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BAo cAo
finh hinh, k6t qui cii cdch tht tUc hinh chinh th6ng 3

vi 3 thdng dAu nim 2025

Thuc hiQn nhiQm w Chinh phi, ThU hr6ne Chinh pht giaor, tren cc, sd b6o

c6o cta cic bQ, ngimh, tlia phuong viL di.lieu tu BO chi s6 phuc w nguoi dan ve

doanh nghiQp tren Ciiug Dich vu c6ng qu6c gia (DVCQG). vnn phdng Chinh pht
b6o cAo Chinh pht, Tht tuong Chinh pht v€ ttnh hinh, ket que thgc hiQn c6ng t6c
cai cech dri tuc hfuh chioh (TTHC) th6ng 3 vi 3 th,ing tldu nim 2025 nhu sau:

I. Kf,T QUA TEUC HI{,N

l. Y6 c6ng t{c chi itto, ittau htnh

Tri6n khai thrc hi€n cdc nghl quy6t cua D6ng, chi ttgo cua T6ng Bi thu T6 LAm,

Chinh phi dn ban hanh Chuong titrh iit gi6!q tfon gidn h6a TTTIC [en quau itiin
hoat dong sAn xulit, kilh doatrh nim 2025 vA 2026' ttA ra mpc ti€u cit giam, aon
giin ho6 ngay TTHC li€n quan tt6n hoat ttQng sen xudt, kinh doanh bAo dAm bii bd
it Ehiit 30% diAu kien dAu tu kinh doanh kh6ng cln tui6t; giam it ilit 30/o thoi gian

giai quy6t cua cdc T.IHC, 30% chi phl tu0n thri TTHC,... vriri nhtng nhiOm vu, guii
ph6p trgng tilm nhim khoi th6ng mgi nguiin tyc cho phtt tiin kinh tri - xe hQi, g6p

phin tt4t mtlc tieu fing tsudn8 tt 8% kd l6n tong nim 2025 vd hai con s6 cho

nhtng nnm d6p theo. Ddng thdi, tE cht ttao c6c b0, cc quaq ltia phuong l.& tung
eiii quydt dAy ati, .tring quy itinh c6c TTHC cho ngu&i din, doanh nghiQp tsong

qu6 alnh thuc hiQn sip x6p, thh gqn t6 chic bO m6y tleo chi dao cta Tht tudng
Chinh pht t4i vdn bin s6 zt lfffg-fs'I'f ogey 27 thtuLg oz fim 2025; ttilu cblnh
hoic n6ng c6p h0 th6ng th6ng tin giei quy6t TTHC c6p thh theo thim quydn, bao

dem dnh k6 thtn vA thOng tin, dt [eu, atr toin, an ninh vA vi€c ti6p nhin, giei quydt

TTHC li6n tuc, th6ng su6t, hieu $!A! kh6ng bi giriur <Ioan3.

Th1rc hiSn Nghi quyCt sii o3NQ-CP ngay 09 tHng 0l nim 2025 cua Chinh phri

ban hdnh Chuong tinh hdnh dQng cua Chinh phri thuc hign Nghi quy,i s6 SZ-

NQ/TW ngdy 22 thAng 12 n5m 2024 cUa B0 Chinh tri, Tht tudmg Chin} pht da
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thd,nh lip Ban Chi dao cia Chinb phi va phrit tri6n khoa hoc. c6ng nghQ, diii moi
sring t4o, chuy6n d,ii s6 vA DB 6n 06a ten co.sd bqp nh6t Ban chi deo cdi cech

briLnh chinh cia Chinh phu, Uy ban Qu6c.gia vd chuy€n d6i s6 vi T6 c6ng t6c t Cn

khai Da en 06. Tai Phi€n hqp lan tht nhats, Ban Chi deo de th6ng nhit quan di€m-
tu tuong chi tt4o chuy6n d6i tu tr4ng th6i bi dQry hong tiiip n}rAn, giai quy6t TTHC
sang trqng th6i cht d$ng, tich cuc phuc !'u nh6n dAn vd chi dao c5c bQ, co quan

thua hien nhiau Dhiem nr trqng tam d6 c6t giem, don giao h6a TTHC.

Thri nrcmg Cbinh phn dn ban hinh C6ng diQn va mQt sti nhiem !'u, Ciqr ph.ip

trgng tim cit giriLrn fiHe, crtLi ttri€-n m6i tuong hnh doanh, thric d6y ptxit tian kinh
t6 - ie loie ,a 

-Cni 
U Civ manh tridn khai Da iin 067 voi nhi6u nhiem vu tgng tam d6

cu dtd h6a quan tlitim chi tlao cua BO Chioh 6 vd phrit trido khoa hqc, c6ng ngh€, diii
mo sang teo va cbuyen oot so quoc gra.

T6 c6ng tdc cdi cricb TTHC cta Tht tumg Chitfi Pfi dA tiap lhfu, chi dao

xt li cdc ki6u neli, d,! xuit cta c6c hi€p hSi, hoi doanh nghiep tong nu6c vd
nu6c ngoii vA dy tnrao Nghi dinh srra d6i, bd sung m$t sii ttiiu cta Nehi dinl s6

l5/2olaND-CP ngdy O,th ng02 oim 2018 quy dinh chi ti6t thi hdnh mot s6

diau cria Luat An tofur thtlc phdm thuOc phgm i,i chric ndng cta B0 Y t68.

2. Vt cfi c{ch quy tlinh TTHC

Q Kh qud Hdm sodt quy.ilinh TTHC trong dlt ,in, dg thdo vdn bdn quy
phqn' phdp tuAt (WQPPL)z

- Cric b0, neanh, dia phuong <16 <l6nh gi6 Lic dOng 137 TTHC tei 32 du theo
\tsQPPL', thuc hien th6n ttinh 83 TTHC quy dinh tEi 18 du thrio VBQPPLm.
Tinh tong 3 ttr,ing dAu nnrr\ co 241 TTHC tai 63 du thao VBQPPL ttuqc di,nh gi6 t6c

a6ng va 25S TIHC tai 90 du thio \tsQPPL duqc tlArn ainl".

- vEn phdng Cbinh phri tE thuc hi€,n thim tra d6i vri'i 36 TmC ve 10 quy
dinh kinh doatrh (QDKDJ tei l0 dr. theo VBQPPLT', trong d6, dA nghi kh6ng quy
dinh 07 TTHC, iuu C,5i.Uii sung l8 TTHC vd 01 QDKD, chi6m 56,50/o (26146

lruc, qoxoi, oa"g tiing s6 mHC, QDKD ttusc dr6rn tra tong 3 thring triu
nim li 265 TTHC, 29 QDKD t+i 34 \tsQPPL, tsong d6 tE dO nghi kh6ng quy dinh
10 TIHC, sua d6i, bd sung 153 TTIIC, 06 QDKD (chi6m 57,5 %).
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- Vi vi6c ouv tlinh TTHC t4i b$, co quan, dia phuong: Trong thAng'c6 lO bQ'

co quanr3 c6ng b6-B Quy6t ainn cE quy atnh mdi 80 TTtlC, sira d6i, b6.sung 82

rfic 
"a 

uei uo zfr ffdc quy dlnh qi 25 YBQPPL thuoc pham vi quin li; c6 05

dia phucmgra ban hdnh 05 Quyil dinh dC c6ng k}lai 06 TTHC moi, bei bd 07 TTHC

rii ris wQppr- ,r,uOc thim quyi:n /cii rrlr hi Phu l+c I)'

b) Kit qui cdt gi,iu, ilon gitn h6'a quy illnh, TTIIC:

(l) Kit qti ciit gidn, ila gidn h6a QDKD theo t{eni quv,t sij AANQ-Cp

ngdy 12 thdng 5 ndm 2020 da Chinh Phi:

Trong th6ng, BQ Khoa hqc vd C6ng nghQ trinh Chinh phu ban hanh 01 Nghi

dinh6 d6 c"- g , <ton gien h6a 14 TTHc,.nang t6ng s6 QDKD dugc cdc bQ, co

ouan cit gi6m, tton gien hoa b:ong 3 th6ng ttiu nnm Id 18 QDKD tai 02 VBQPPL'

iirf, * n;- zozf a&t nay. cic 
'b,s, 

co quan da cit giam, dqn g,r"i$ h 6a 3 '241h5'163
ODKD (Gin: 1.778 TTHC,22g veu ciu diil/ ken' l0l chiil6baocdo l64quv

iauiin. ,iiu 
"huiin 

vd 969 mdt hang hiim tra chuyh ngdnh) t4i 2?5 VBQPPLT6,

d.x20,s% (chi fl* tqi Pha hlc 10.

(2) Kit qwi ph,in ciip trotq gi,ii E{yA TIHC theo O4vit dinh sd tlt 5/OD-TT9

ngdy j0 thdng 8 ndm 2022 cia Thi hrung Chinh phi:

C6c bQ, co quan ti6p tuc thuc hi€n phdn c6p tong giAi quy6t TTHC Trong

3 th6ng dAu unm, 03 bO U t6, C6ng Thuo.rlg, Tu phAp) tE pbdn cap 36 TTHC t4i

f f VBQPPLU. Tlnh tt fiir2122 d&lrrly, cb b0, co quan de pban c6p duqc 3ta/699

Tiftlc t4t yl VBQPPLT., dat 56%; BO Ngoer giao chua thvc hiQn ph6n cip theo

onr""g t <t6 d"q. Phe auy4 fOrg t6 ffiC con ti6p Cc phid iluc hiQn phan c6p ta

311 TTHC tai 111 VBQPPLIe (Chi dAt 4i Plut l$c ID.

(3) Kiit qu,n don si,it hoa TTHC nAi bO theo Quydt dinh sd 1085/QD-TT{

ngdy 15 thdng 9 ndn 2022 cia Thi hthng Chinh phi:

- Trong th6ng, BO Khoa bgc vA C6ng nghQ de c6ng b6 b6 sung 5l TTHC

nOi b0 G6m: 3l TTHC nh6m A vn 20 TTHC nh6m B); c6c b0, co quan cing de

chri tlong rA so6t, phe duyet vd thuc thi cic phuong 6n <lon giin h6a fiHC noi b0

theo thlm quyln.

- C6c tlia phuong ti6p tu. c rd so6t, c6ng b6 bti sung TTHC n$i b0 thuQc drAm

quy€n $6i quy6i ph€ duy€t vri thuc thi phuong 6n cEt gidm, tlcm gien h6a TTHC

ndi b0'I0.

,, l0 t6,, co quo SdlI: CnnS ra C6ng Thuong, Klo! hcc !d C6n8 ngha. N6og rSluap tC M6i truon& Qll&
Dhd4, Tii chlDi, Tu ptlp, Y ta, vln h6q Tt€ lbto vt Du lich' Xrv dutr8.
i' os arr phugDg gEm: Tp or Nfu& Eirh 'Ituitr' s6c Trang' Thrnh tt60- Ti'n Gbng
,5 Nrhi di.h !6 23|2025A.ID-CP nzav 2lt$um25

" CEm i0 Luit, 8 I Nshi din}, 04-Quyar ditrI ctu T'hU nft8 cl nb phr! 168 Th6ns n' vl 02 vnn ban kh6c

,? Gdm: 05 Nsbi di[! vt 06 TI6Dg ru
I c6m 02 LuAt, 34 Nshi dinh, 0l Quy& dinh cii. TTgCP. 53 Tl6ng tu.
o Ga,m 33 Luir, 35 N;hi diih, 05 QD cta TTscP, 40 Th6ns t 
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. (4) Kit qua thuc hiQn l9 Nghi quyit cia Chinh phi vi ilon giAn h6a TTHC,
gidy td c6ng ddn li€n quan ilin qwin l;i ddn cw:

Trong th6ng, BQ Khoa hgc vi C6ng nghQ da trinh Chlnh pht ban hanh 0l
Nghi tfinhn tlii thyc thi phuong 6n tlon gidn h6a 02 TTUC, nAng tting s5 ttuc
tlugc ciic b$, co quan thgc thi phuong 6n.trong 3 th6ng <tAu nnm 2025 la 70 TTHC
tai 0? \,tsQPPL. Tinh d6n nay, tOng s6 ftUC duo,'c c6c b$, co quan thyc thi
phucmg rio lA 971/1.084 TTHC tsi 355 VBQPPLa, tfut 90%. Cdn l13 TTHC c6n
phdi ticp ruc dor giitr h6a tai 0l Lua! 13 Nghi dinh, 25 Th6ng tu, Th6ng tu licn
tich (Chi tiiit rqi Phq h.tc IY) .

(5) Kiit qud thvc thi phuong dn c& gid , iton gidn hoa quy itinh, TTHC
liAn quan din Phiiu l!, lich tu phdp theo Quyit dinh s6 498/QD-'IT7 ngdy I t thang
6 ndm 2024 ciq Thi tvong Chinh phti:

Tinh <fdn nay, co 04 bQa tli ttrtrc thi phucmg 6n iit gidm. dcm gian h6a l3/f08
TTHC lien quan d€n Phieu $ lich hr phAp, dat l2%; 0t b0, co quan2a chra thlrc thi
phuoag 6r theo Quy6t dirh cua Tht tudmg ChiDh phu T6ng sii cdn 95 TTHC cio ph,iLi

tifo qc thuc thi ei 35 rr'B;QPPL,s (Ai r'n tei Phv fuc l).

3. Vt cti c{ch viQc thgc hien TTHC'6

a) Kit qud c6ng fiai, minh bqch trong thttc hi€n TTHC:

- Ti l0 TTHC c4p nh4t, c6ng khai <l{ng han hi c.ic b0, ngioh dat 64,5% vd tai
uic dia phuong tlat 25,{15%.

- Tf lQ ddng bQ, cdng khai qu.i trinh girii quy6t hd so TTHC t4i c6c b6,
ngilt\ d^J 40)yo (2.172.,063/5.384.952 h6 sa) vd t4i cAc dia phuong dlt 73,6yo
(2.056.669/ 2.792.472 h6 so).

b) Kit qu,i tiin dQ, hit qud sidi quyiit TTH1I

Ti l0 h6 so TTHC xri l! ttung ho{c.tru6c han tinh t6n sii luqng hd so dugc
tl6ng bfltr6n Ciing DVCQG tai c6c bO, nedtnh dat 10,83% (2Ji .234/2.172.063 hi
sol va t4i c6c tliiphuong dst tS,l6oh (1.7 57.629/2.056.669 hi so). So vdi thoi
tti6m cung k! nim 2024, d le h6 so xt ti dring ho4c trudc han tei c6c b0, ngerh
tdr,e 3,64Yo vd l4i cAc ilia phuong Bim 0,2?%.

Q K& qudt crng ciip dich w clng Wc tuydt:

- Tf lQ hd so ryc tuyiin tai c6c b0, nganh d 4t56ASVo (1.448.67.3/2.180.247

n<j so) vi tai c6c dla phuong dat 49.,66yo (t.021 .285 /2.056.669 [ri so). So voi
thdi diem ctng ki nim 2024, ry lC h0 so truc tuydn t4i cric bQ, ng&th ting 12,96%
ve tai c6c dia phusng ti[r,g 6,58%.

,, NShi di,h 
'6 

23I2025^{D{P n9ly 2t102n025
,, c6m 0E Lu$,60 Nghi.ti ,02 Quyetdinh,216 Th,oog t!,.

" O4 bi g6m: Y t8, Ngod gno, Tu pMp, Noi W
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V., h6!, Tha ftlo vA Du lich, x6y d\try vA N8!, htll8 Nht nudE vier Nm.
:r C6m: 06 Lu&, 15 Nshi dir!, 13 Th6rg tt.
'6 Thco BO cH !d phutq ngudi dan, doa,$ ns}iep tran C6ng DYCQG tli thdi diam ngiy 25 thlns 3 f,5D 2025
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- Ti le TTHC c6 giao dich thanh to6n tgc tuy6n tAi c6c bO, ngtuh dat
46,39% (148819 TTHq vdt?i c6c 6ia phuong dat 78,59% (690/878 TTHCT; E
16 h6 sq thanh to6n u1Jc tuyen trCn r6ng sd hd so.c6 y€u ciu nghia vu tii chlnh t4i
c6c bQ, ngdnh dqt 60,4% (230.787/382.107 ld .rd) va qi cec dia phuong dat
55,53o/. (9 5 5.3 1 2/ I .7 20.292 h6 so\.

4 KAt qud s6 hda h6 so, gidi quyAt TTHC:

- Tli lC so h6a hd sq, kit qud gidi quyiit TTHC tei c6c bO. nge,nh .lat 65,68%
\l .502.81 3,A.288.228 hd soJ vd t4ic6c <lia phuorg dal6l,140/. U .257.4472.056.669 h;
sa). So v6i thdi di6m ctng k! nnm 2024, t! ld s6 h6a tai cec b6. ngenh teng I 2, 1 8%
vn tai cdc dia phuorg t5ng 12,33%.

- Tj lQ hd so cip kiit qud brtur di€n tu c6 gi6 rr! ph6p li dii rii st dung tai cric
b6. ngdnh dat 68.497. (1.567.1X h* rya gioi qryit TTHCD.288.228 Etqui cian clip\
vd tai c6c dia phuong dar 63,2loh (1.300.020 k6t qud gidi quy& ITHC/2.056.669
kAt qud cdn cdp); ty 16 ldlai thric, sri dung lai th6ng tin dft liQu sO h6a tai c6c b0,
ngdnh det 1,95% (44..604/2.287.384 hi so) vA qi c6c dia phuon g 6at 3[,45yo
(656.999/2. I 57.632 ha so).

4. Va tri6r khri thl iti6m M6 hinh Trung tlm pbgc vg binh chinh c6ng
mQt cdp trgc thufc [Iy bea nhtn din cdp tinf

ThUc hien lhiCm vU duqc giao vA viQc trian khai tbi diExn M6 htnh Trung
tim phgc vU hADh chinh c6ng mQt cdp truc thugc UBND c6p tinh,?, <t6n nay, 05/05
dfa phuong (I/ri Mlr, Tp. Hi Chi Minh, Binh Duong, Qwing Ninh, Bdc Ninh) 6d
thdng qua Ngh[ quyiit vA viQc thl tti6m thi"h l6p Trung tAm phUc rU hdnh chinh
c6ng; 04/05'!E dia ghuong dA ban hanh Quyiit ttinh quy t[nh chric ning, nhiQm r1
quyen h4n vl co ciu t6 cbric vA dua c6c Trung tim vd chi 6nh tli vAo hoet along.
Theo tl6, t4i thrnh ph6 HA NOi tt ngdy 0l thdng 4 nim 2025, t2 cbt nh{nh cua
Trung ttm phgc vg halh chinh c6ng theDh ph6 tE di vdo ho+t tloug, voi mgc ti€u
d6i m6i toAn dietr viec giii quyiit TTHC, cuug cdp dch vg cong kh6ng php thuSc
tlia gi6i hdnh chinh trotrg phgm vi c6p thh; t+i Binh Duong, Ric Ninh, Qudmg
Ninh viQc tridr thai Trung tim phyc vr,r hinh chinh c6ng m$t c6p tbUc hiin r€n
co sd t6 chtc lai Trung tAm phuc vp hinh cblnh c6ng cAp dnh, cAp huyfn vA BQ
phan M$t cria c6p xd trudc ttty.

5. Vt ti6p nhfn vt rt'I phtn tnh, ki6n nghi

Q K& qud t€p nhfn vd ni lf phdn ,inh, kiiitt nghi (PAm) ci,a cd nhdn, td
ch*c vO quy dinh hdnh chinh:

Trong th6ng, c6c bO, nginh, tlia phuong tle ti6p nhfn 9,S43 PAKN vE quy
tlinh vd hanb vi hinh chinh (chua bao g6m 18.237 PAKN tt thdng 02/2025 chuy2n
sazg). Trong tt6, nQi dung PAKN cht yilu vt hd so li€n th6ng.erai qult TTHC
(kiai sinh, thuong td, cap thi bdo hi6n y tO cho tri duA 6 uii), ding lcj xe lip
nip trong nud,c, chem trd gi6y ph6p l6i xe. .. D6n nay, oic bQ, nganh, dia phuong cti

t' Nshi quytr s6 I 08 NO-CP nsay I0r2024 vC Nghi quyar s6 I 88NQ-CP n8i, I I i 02024 cna Chinh phn.
r3 Tp. H6 Cfi Minh cllu! b61 hhh quytr ddr
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xem xet, trd toi 6.918/28.0t0 PAKN, at?t 25%. 56 PAXN cdn titip tuc xem x6t, xrl
I!'chuy6n sang th6ng sau le 21.162 PAKN (Chi tiit tqi Pha tuc yt).

b) Kit qwi xti lj,nhimg di xuiit, hin nghi cia cdc bQ. ngdnh, dia phrong
tqi Bao cdo tinh hinh, k6t qwi crii aich TTHC thdag:

Tr6n co sd tring hgp di xrdt, ki6n "gt'i cu thd cua cdc bQ, ngdnh, dia phuong
t4i 86o c6o tinh hinh, ktit quri cei crictr TIHC 3 rldm 2025, Ven phdng.Chinh pht da

ngbien crru vd td loi d6i voi nhtng d€ xu6t ki€n nghi theo th6m quyan (Chi dat 4i
Phu fuc Wl);d6nglhdi, t6ng bqp, gui cic bQ, co quan nghi€n ctu, hi loi c6c d6 xu6t
ki6n nghf thufu thdm guyin (Chi tidt 4i Phtt h,rc WID.

6. COng tdc truydn th6ng vd cii cdch TTHC

Trong th6ng, cric co.quan th6ng tin, beo chi da tichcuc, cht dQng thuc hien
cric tin, biri, ph6ng su... vd c6ng t6c linh <Ieo, chi ilao didu hinh cta Chinh phr),

Thi tudng Cbitrh phi cflng nhu sg vio cuQc tich cgc cta c6c bQ, co quao, tlia
phuong tsoug cii cdch TTHC, crii thi€-n m6i trudng ddu tu kinh doanh, chuy6n d6i
iti quiii gia"; ddng ttdi, phan 6nh n-htng rt6ug mic trong thgc hi6-n cdc co ch6,

chinh s6ch, TTHC dd c6c bQ, co quan, dia phuong klp thdi c6 gi6i ph6p th6o g6F0.

Vdn phdng Chinh phri if6 kip thoi cung c6p th6ng tin, tuy€n truyin vd c6ng
tric cAi c6ch TIHC, cit giam, afor giao h6a quy ttph kinh doanh, d6i mri'i co ch6

mQt cu+ mQt caa li€n tli6ng trong girid quy6i tfUC,... a6 crec co quan th6ng lin,
b6o chi theo d6i, cip Dhat vl dua tin, bii vC Cnl tin4 t6t qrrl troDg c6trg uic Dey,

trong al6, 4p tung tuycn truyAn vE Phicn hQp tin tttr otr6t ean Chl dgo cta Chinb
ptu-vE ptrti men r<toi hqc, c6ngrgb0, d6i mdi s6ng t4o. chuydn d6i s6 vd Dd 6n

06; tinh hinh thuc hiin Nghi quy6t.s6 03.NQ-CP ngdy 09 th6ng 0l nim 2025 cua

chinh pht thyc hien Ngli quii5t s6 57-NQ/TW cua B0 Chin} tri.va dot ph6 phet

tridn khoa hqc, c6ng nghQ, tl6i mdi s6ng tao vA chuy€n d6i s6 qu6c gia;...

TI. DIINE GIA CHT,NG

1. Nhftng mit il+t duqc

Trong th6ng 3 vd 3 th6ng diu nim, dudi sg chi deo cia Chinl pht, Thu

tusng Chinh phir, c6trg t6c c,ri c6ch TTHC tld dugc c6a bQ, co quan,. dia phuong

tich cuc, cht dong tri6o kbai th$c hiQn, trong d6 te. p rutrg !a so6t, c6t giem. d(m

gian h6a quy dinh, TTHC, nang cao chat luqng phgc 4r nguai d6n. doanh nghiQp.

Eic biQt, Chuong trinh cit giLm, don gian hda TIHC li€n quan tt6n ho4t

d6ng sin xuit, kinh doanh nim 2025 vd 2026 dugc ban hd'nh th€ hiQn quyet tAm

cria Chinh pht, Thri tucrng Chinh pht trong cei thiCn m6i truong dAu tr kinh doanh,

g6p phin d4r duoc muc ri€u tnngruong tu 8% trd l€r trong nim 2025 vd tao ndn

tang Wng chic Aii <lat dc dO tang truo4 hai con s6 aong giai doat2026 - 2030.

D Trong d I& Thtus r;r $ Viil Naltt di lhut Ufn 250 ti4 hii, tDh ve v'd.oclip tuvien Euv& Tlone dd lnol si r4
u'*' -uar 

oi* Tlih-n i ct rt t Ar M w osut' db tin c6ns di.h 4 c6ng tlrh BiDh Phufci Hi NOi dP doi giii
phap Ini rc qi 32 4i ti dlch w carU tw t',yEo] Ci"o ai"l uAr d&U ctn qu! ltub rhh diin i] da 6[t dlh mifi bec]-..
io naA g6 tn, uii *u, oiim nshE; tha cha va cdc ti{i phtp dot phi da phdt rianr HiCp hoi vAsEP: Ds tltio sta

ddi Nshr dinh s6 lJz0lSaltLcP d'lm nhilu drt tuc hdnh chlnh...
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Vnn phdng Chinh pht dn kh6n truong ban henh K6 hoachlt; c6c bQ, co quan, dia

phuqng dang tich iuc xiy d1mg, ban hinh Kii hoacl dd ni6n khai thuc hietr Nghi

q"y6t J,iu ci'ior, pr,,i ri; it o-,!ttiol oay bdro tlim hiQu qui, diug ti6n dO'

2. Tdn tet, h+n ch5

B6n canh nhtng klit quA ttgt tlugc, c6ng t6c cai c6ch TTHC trong thing 3

vi 3 thriag diu nim vfu cdn mQt s6 6n Bi, h4n ch6 nhu sau:

(l) MOt s6 bO. ngenh chfm c6ng b6, c6ng kiai TTHC ho{c c6ng bd, c6ng

khai TTHC chua diy du so voi quy <linh, lim tuh huorg d€n vi6c c6ng b6 danh

muc TTHC tai cAc tlia phuong, nh lA sau khi sip x6p td chuctQ m6y cia c6c

bO. co quan ngang bQ vd cdc sd, ogdnh thuQc Uy ban nh6n ddn cip tinhs'

(2) NhiAu phuong 6n cit girim, don giAn h6a TTHC. QDKD, phAn cip dn

duqc Chilh phu Tbi tr-rorg Chlhtr phrt ph€ duyet nhung cdn charn dugc thuc thi.

ViCc c6ry b6, ni so6! iton girim h6a TTHC nQi bQ chua tiip img y€u c6u; c6c b0 c6

su tbay d-.ii vi td chuc bQ m6y sau tdi sip x6p chua thpc hien viec ri sodt, chuin

h6a, c6ng b6 danh msc fiHC noi b0 sau khi sip xtip; mQt s6 dla phuong nhan dion

viL c6ng b6 chua ttAy dt s6 luqng TTHC n$i b0; 08/12 b0, co quadr chua thgc thi

phuoai an cit giarq doa gidn h6a TTHC tiCn quan ddn Phidu li lich tu phep.

(3) Viec tri6n khai thlrc hieu rhi di&n M6 hiDh Trung tam phuc vu hanh chiDh

c6ng mot c6p tai Thdnh ph6 Hd chi Minh cdn cham.

(4) T| lQ khai th6c, t6i sr! dung k6t qua tE duqc s6 hOa cOn thAp, nhft U A6i

voi c6c b$, ngAnhr.

(fl K6t qua xern x6t, xt li PAKN ve nffing kh6 khtu, vu6ng mic lrong

thuc hiin quy dinh, TTHC cho ngudi dln, rloaoh nghiQp vin cdn thAp, tt6 tOn tai

nhidu PAKN chua eluqc xt lf.
3, Nguy0n nbln cia tdn t4i, hgn ch6

Nguy€n nhan chu y6u c'la t6n lAi, h4n cnii n€u ten lA do c6ng t6c chi d4o vd t6

chrtc thvc hien cdi cdch TTHC tri mot s6 bO, ngiDh, dia phuong tong mot s0 nhiern

rrr cu thii vEn chua thuc sv quy& [gq c6ng t6c pl6i Uqp giEa c6c co qua!, dcm vi cin
thi6u cht llQng chua cqt ch€; m$t sii bO phAn, c.im bQ, cOng chuc, vien chuc chua

ptdthyha?rrEi tt, tHr ili?llrfttgiryEliet'&i?Ett @8iq lh& ques lio
vi€c theo phuong thric truyAn th6ng, chua theo kip v6i ti6n bQ khoa hoc ki thuit

vl c6ng neh€; m6t s6 hQ th5ng, fu ti;g c6ng nghp th6ng tin chra dugc quan tArn diu

nr, nang c5p fP OOi...

, Quy6t dinh s6 l2rQD-wcP lsdy 3lB/202s

" rr,L rll, Or,.,:..e. Ai,DrlusnEBinh Phttc, Ca Mau, Lai chAt, O'd,s \i,h, B;c Dl. )Emg3$AIs
aA, nem, mOt d uO, co quro cirfm c6ns b6. ctng nri I[HC, ho& .nn8 b6 chuE div dt so vd' quv dinn nlu: 86

ru DbiD 86 C6nP ThuotrL...

" {5. 
"L 

56, ""-q*, ci"s aa Qu& phdn8, Kho6 hqc va ctug ogl4, Tli chlnh' N6ng ndiip vi M6i t'udn8,

V& h6& Il)a thro vi Du lich. Xiy duns vl Ngr! hlns Nht nuft Viet Nm.
!Ti tC klaith{c, sr durs lsi$6ng tin dt lieu s6 h6a riicj. bO, Dsirfi d$ I,9J% vd l?i cic dio phuons tlqt 30.45%.
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III. NHIEM VU TR9NG TAM TRONG THANG 4 NAM 2025

Oii ti6p tUc tri6n khai c6 hiQu quri c6ng t6c crii c6ch TTHC, di nghi c6c b0,
nginh, dia phuong qu,io triet, thw hien nghiom tuc, diy ihl" k[p thoi cic quy ttlnh,
chi tlao cria Chinh pht, Thn hrdrng Chinb pht, tong d6 6p tunS tri6r khai co hiQu
que cAc nhiem vtr tqng tam sau dey:

1. Xiy dung, ban hamh Kii hoach thuc hi€n Nghi quy6t cia Chinh pht vd
Chuorg trinh cet giem, don gi6n b6a TTHC [etr quan den hoet dQng srin xu6t,
kinh doanh ndm 2025 vd 2026, tong <16 t$p trung hoen thADh kong thing 4 n5.m

2025 c6c nhiQm vg: (i) Thi5ng kO danh mgc TTHC li€n quan ddn ho4t clQng srin

xu6t, kinh doanh; (ii) COng bii, c6ng khai ttiy ttri cdc TTHC n$i bQ gita cdc co
quan hdnh chinh ohd qudc trOn Co sd dt tiQu qulic gia vi TTHC;.c6ng b5, c6ng
ft A fnfC n$i UO trong tung bQ, nge , dla phuong; ra sorit chriin hoa, c6ng bit
dani muc TTHC nOi bQ sau khi sip xiip t6 chrh bQ mriy.

2. Ti6p qrc c6ng b6, c6ng k-hai kip thoi, diy i[i, chinh x6c thdng tin vd
TTHC t€n Co sd dt li€u qu6c gia v€ TTHC. Ri soet, xay d\ng, trinh ban hdLnh

ho{c ban hnnh theo thim quyin sua a6i cAc vSQPPL theo hinh thric mot v5n blin
sia nhi€u vtrn bin dE cdt giem, don giiD ho6 QDKD, TTHC, giay to cdng d6tr ti6n
quan d6n qudn lf d6n cu vd phdn c6p ttrAm quy€n giei quy6t TTHC theo c6c
phuong 6n 116 duqc Chinh ph{ Thti tuOng Chlnh pht ph€ duyQt.

3. Ti5 chrirc hiQu qun, khoa hac, t?o thuan lgi cho nguoi dAn, doanh lgtriQp
ti6p c$n vi thUc hi€n TTHC kh6ng phu $u$c dia gi6i hinh chinh trong tri6u khai
thadidm mO htnh Trung t6m phpc v9 h}nh chinh c6ng mQt cAp t4rc thuoc ty ban
nhnn dnn c6p titrh tsi 05 itia phuong (Hd Nf.i, Tp HO Chi Minh, Binh Dvong,

Qudng Ninh, Biic Nin r. Tp. Hd. Chi Minh kh'in truong ban hioh Quy6t dinh quy
tliuh ch(rc #ng, nhi€m vp, quy6n h4n vi co ciu t6 chric cta Trung tam phUc v1r

hdnh chinh c6ng.

. 4. Ti6p tpc ldun t6t c6ng.t4c ti6p trhan vd xri lf PAKN cria c6 nhan, t6 chtc
ve dtug ktr6 kha!, wring mic troni thuc hiQn quy ttinh, TIHC, bio <tiLrn ch6t
luong, hiQu qu,i. D& bifq khin huong xem x6t, t{ toi drh ditim nhtng PAKN
cdn t6n tei, de qui bltr xti li.

5. Tlch cuc dAy manh c6ng tric truyAn th6ng vE c6ng tdc cAi c6ch TTHC tao
sU d6og &uarr tong xi hQi d6 nguqi dan, c$ng ddng doanh nghi$p biiit vA d6ng
hnnh cung Chinh pht.

w. KrfN NGEI vA Di xuir
D€ ndng cao hon nta c6ng tdc cAi c6ch TTHC tlong thoi gian t6i, VIn phdng

Chinh pht kiiin ngbl:

l. Chinh pht, ThU tu6mg Chinh pht chi dao cic b$, co quan ngang bQ, co quan
thuQc Chinh pht. Uy ban nhar den cec tiDh, tbdnh phii truc thuQc Trung uong:

- Tap trung t5 chfc tri6n khai thuc hien hiQu qun Nghl quyiit s6 66,^IQ-CP
ngdy 26 thdng 3 ndm 2025 cua Chinh phri ph6 duyQt Chuong trinh clt giem, don
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gidn h6a TTHC li6n quan <I6n hoqt dQng sdn xu6t, kinh doanh ndm 2025 vi 2026,
tong d6, tiep tuc cdt gidm, don giin h6a TTHC li€n quan tl6n ho?t dQng sen xuat,
kinh doanh, TTHC nQi bQ, phan cdp girii quy6t TTHC, thuc.hiin TTHC khdng phg

thuQc vdo dja gioi hirnh chinh b6o dim cic muc ti€u, yeu ceu dC ra vi pht hqp voi
co ciu t6 chLrc bQ m6y sau khi sdp x€p. tinh ggn.

- Khic phrtc nhirng tdn t4i, h4n ch6 n0u tai Muc ll va tep trung tridn khai kip
thdi, day dn, hieu qud c6c nhiQm vg trgng tam neu tai Mr,!c III cta 86o c6o nly.

2. Cric b0. co quan co li6n quan khin truqng xem xet. tre loi ai 
^uir. 

li6n
nghi cira c6c b0, nginh, dia phuong theo them quyen neu tai Phu lgc VIII kem
theo 86o ciio ndy vd ciic.B6o crio tinh hinh, k6t quA cdi c6ch TTHC hing thring do

Vin phdng Chinh phi t6ng hqp.

Tr€n dAy ld 86o c6o tinh hinh, k6t qud c6ng tdc cdi cdch TTHC thdng 3 vd 3
th6ng tlau nnm 2025, Vin phdng Chinh phu kinh trinh Chinh phu./.

Noi nhan:
- Nhu reni
- TTgCP, c6c Ph6 TTgCP (dA b/c);
- Cr€ b0, co quan nsans b0, Co quan thuoc CP;
- UBND crc tinh. thenl ph6 trUC $uoc T\Vi
- Then} vi6n T6 c6nE tec cei cech TTHC;
- Thanl vi€n HOi ddng nr vAn cdi cich TTHC;
- VPCP: BTCN, c6c PCN,
rrq li, Thu ki fig, caa PTrs,
cec Vrr, Cvc: TH, KTTH, PL, KG\X, NC, CN,
NN, DMDN, TCCV, TCCB;

- Luu: VT, Kfl-r (2b).

UY SAI.I NHAX DAX
TiNH KHANH HoA

36: +4 /SY-UBND

Noi nhQn:
- CAc sd, ban, ngdnh;
- UBND cac huyen, rhi x5. rhdnh ph<i;
- UBND c6c ra, phuong. lhi trAn;
- Luu: VT. 1

CHU NHIEM

Vin Son

Khtinh Hda, ngay1la th,ing q ndm 2025

I

TL. CHU TICH
CHANH VAN PHONG

.r''; $t

Nguy6n Thanh Hh



Q cd qum ph& hrtfi: v&' phd"s chlrh pht

Phg lqc VI
TONG Hqp Dt xuAr, xrfu xcq o6r vfi cic B0, NGANH

TH.,(NG 3 N,{M 2025

s6
TT

BQ, ngirnh,
alir phuorg
ki6n nghi

NQi dung dd xuAt, ki6n nghi

I Ki6n ngh!, di xudt vril BQ C6ng an

I BQ Ngo4i giao

D€ nghl BQ C6ng an h6 tro Bd Ngoai giao c6c trudng th6ng tin y€u
ciu d6 tluoc cAp tAi khodn dinh danh diQn tu cho cric td chric ld d5i
tugng thuc hien TTHC cua BQ Ngo4i giao, trong tI6 bao gdm: Dodn
Ngo4i giao (Dqi st qu6n, Tdng linh su qudn, c6c tO chfc qu6c te.,

linh su danh dU,...); c6c t6 chric phi chinh phi nudc ngodi; ciic.t6
chric hqp tdc nghi€n ctru song phuong: cdc quy. hQi. thudc tham
quydn giii quy€t cric TTHC v€ h6i nghi, hQi thdo qu6c t6 cria BQ

Ngo4i giao.

II Ki6n nghi, ili xuCt vdri BO COng Thusne

I
UBND tinh
Ddog Nai

Kiiin "gt'i B0 Cdng thuong rA so6t, c6ng b6 TTHC c6 quy ttinh cq th6
thli gian xrf lf h6 so TTHC (Vi dU cAc tht tuc vE: Th6ng b6o ho4t
dgng khuy6n mgi vd Th6ng b6o Sua diii, bii sun€ nQi dung chusng
trbh kluyiin mai) tf6 c6c dia phuong tri6n khai giai quyet h6 sq
TTHC rldun bno th6ng Oiit OOi giatr !d ki6m so6t duoc quA tri.Dh xt
lf h6 so cua ctrc tlon vi li€o quan teo <tiEu h€n thuin lqi cho c6 nheD,

t6 chric trong vi6c thuc hien TTHC.
III Ki6n rghi, ttt xuit vfi BQ Gi{o dgc vi D}o t4o

2
UBND tiNh
ndn lre

Khh dd nghi B0 Gi6o duc vA Dio tao hu&ng din tlia phuong thyc
hiqtr d6i vdi c6c thn tuc: "CCp phep hoat ilQng gi6o duc ki ndng s6ng
vi hoat tl$ng gi6o d\tc ngoii gid chlnh kh6a; X6c nhin hoat d$ng gi6o
dgc kf ning s6ng vd hoqt it$ng gi6o duc ngoii gid chinh 156 ' ,;
"Thbh Bp ho{c cho ph6p th}nl lflp tung ttm kh6c thUc hi€n nhiem
lu gi6o duc ttrudng xuy6n".

IJBND tirh
'Nehe A"

Dd nghi B$ Gi6o dyc vd Dio tao bii sung chl ti€u b{o ciio ld linh wc
"Thi, tuydn sinh" ts€n HQ th6ng thdng tin b6o 

"a, 
Chinl pht (hi€n

nay trCn He th6ng moi chi c6 linh rgc "Quy chd thi, tuyh sinh").
IV Ki6n nghi, tti rudt vrit BQ Nfli r1

BO Qu6c
phdng

B0 NQi vU kh6n tuong xAy du,ng Nghi dinh sta d6i, bri sung Nghi
<linh s6 l3l/202IND-CP ngity 30/1212021quy dinh chi tiCt ve bien
phdp thi h:inh Phdp IQnh IJu tl6i nguoi c6 c6ng y6i cdch meng de thgc
thi phuong 6n tlon girin hoa cdc quy dinh, fiHC ti€n quan <l6n Phi6u
l! llch tu ph6p theo Quyiit dinh s6 498/QE-TTg ngdy 1116/2024 cia
Tht tu6ng Chinh phu.

5 I.]BND tiNh
NChe An

- D6i voi c6c thri tuc hrimh chinh linh vu. c Quen li nhe rudc va Quy,
ts€n Ciing Dich qr c6ng qu6c gia c6ng khai [i "ngriy lim viQc" nhung
Nshi dinh s6 tlolzoz+,No-Cp rfldy 23/10/2024 cia chinh phri srra

4.
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dd[ bd *rt;Ot]ildG" 
"tr 

Nshi dinh s6 93I2019/NID-CP ngriy 25

th6ng I I nem 20 I 9 cta Chinh pht v€ t6 chirc, ho4 tlQng cta qu! xi
h$i, qu! ttr thien quy dinh thdi gian cu thi-i tfA giai quy6t cac tht tuc
hanh chinh linh vu. c nay li "ngdy". Do tl6, kinh dE nghi B0 N$i vu
nghiEn ctu, chinh sta.

6.

- D6i voi rhU tuc DAng kf nQi quy lao dgng cta doanh nghi€p (md s6

2.001955), <tt nehi B0 NOi vu c6ng bii, cdng khai 16 muc K6t qui
thuc hien (diii
cin thiiit pnai

voi trudog hqp n$i quy lao dQng dung ph,ip lu{t thi c6
ra vIn brtur rtdng f hay

'7

Kitin nehi B0 N$i vu ki6m tra I4i chi ti6u b6o c6o linh vuc Thi dua -
Knen thudng (BQ NQi vu), l! do: tren hQ th6ng hien c6 2 ten tinh nrc
"Thi ttua - K}en thuong" vA "Thi <lua - khen thudng

v Kren ogtr!r dd xuit vrit BO Khoa hgc vi C6 nghc

8
B0 Qu6c

phdng

Kiiin nghi 86 Khoa hgc vd C6ng nghQ khin tuong sua di5i, bd sung

Luat An todn th6ng tir meng nam 2015 dC thuc thi c6c phuoug iin cet
ginm, ilon gidn h6a TTTIC.

9
UBND thanh
pn6 can rho

Dd nghi BQ Khoa hgc vd C6ng nghQ: DiAu cninh tlling nh6t ten TfHc
"Thrituc tuy6n cho,n ohiQm qr khoa hgc vi c6ng nghQ cip co sd sri

dung ngen s6ch DhA nudc" Bi Quy6t dinh s6 +slqo-erufCN nga,y t s
rh6ng 0l nim 2025 cta B0 tru&ng B0 Khoa hgc vi C6ng nghQ vE viQc

c6ng b6 TTHC m6i batr heDh tsong lilh wc ho4t <lQng khoa hpc vd

c6ng nghQ thuQc pham vi chric nlng quim li cia B0 Khoa hqc vri
C6ng nghQ

l0 Ki6n ngh!, dA xu6t v6i BQ Qu6c phdng

I t. UBND tinh
Thanh Hoa

Kiin nghi BP Qudc phdng: Nghi€n crlu thr;c hifn c6ng b6 TTHC
"Mai u4Lng phi d6i voi d,in c6ng h6a tuy6n" duqc quy di tei Di€u l2
Th6ng hr li6n tich sii 138/2015mLT-BQP-BLDTBXH-BTC ngdy

1611212015 cta Bg Qu6c phdng, BQ Lao d$og -ThuoDg binh ve Xa
hQi, B0 Tii chinh. Do TTHC ndy. chua duo. c BQ Qu6c phong c6ng b6
n6u tlla phuong chua thE c6ng b6, chua co coso tt6 nhip TTHC rrdn
phAn mim mQt cua vd UBND cAp xd chua ti6p nh{n h6 so ndy r€n
Phin mim mot cta. Ddng rhoi. theo quy dinh hien nay, hd so nop t?i
UBND cip xd nhrmg kinh phi mai tring.do phong Lao dQng cAp huyQn

chi tri. N}u vdy, c6ng din phdi n6.p h6 so vA nhan ket qud s hai cap

chinh quyin do d6, ki6n nghi B0 Quiic phong xem x6t, nghi6n cuu
sua dtii quy <finh tai Th6ng tu li€n tich n€u trCn dA dam bdo phu hqp
voi t6 chtc b0 m6y mdi ve thuan tiQn hsn cho nguoi d6n.

VI Ki6n da Tu h

t2

Ti tuc quan tam,
trlflh soan
aau d6i voi

i hqp ch{t ch6 v01 don vi cta 86 Y
i cho f ki6n ngay

tc
hong quli
giai doqn

thrio, ct
dd xuit

can b0 tham gra tu

linh tia.

va h6 so xay dung cac du an Iu4t thu0c

vOi

B0Yte
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- Ting cudng cr4c hoat d0ng tuytu truyan, t6 chric tip hu6n ho{c xAy
dung 56 tay huong dan d{nh gi6 uic dQng TTHC theo huong den qi
Th6ng tu sO 03/2022/TT-BTP ngdy lol2l2022 cil,Bl tru&ng B0 Tu
ph6p huong dan viec d6nh gi6 t6c dQng cta TTHC rong lap da nghi
xiy drmg vin ban QPPL vi soan thrio dg 6n, dU thrio vna briLn QPPL.

l4

- Nghien criu hoin thi-€n c6c quy tlinh ph6p luat vd-d6oh gi6 t6c d6ng
TTHC theo huring: hodn thiQn c6c nQi dung bi6u mAu theo hudng don
gien, d6 hiau, dE thuc hi€n hon nhrmg vln dem bio ki6m sodt chdt
che viQc quy tlinh TTHC ngay tu khau dg thio.

t5 B0 Ngoai
giao

Dd nghi 86 Tu ph6p quau tam, sdm hoen thdnh vd chuy6n giao phin
mdm darg kj', qudn li hO tl.h aien u .tlo BQ Ngo4i giao co rhd dua
vdo sri dung

l6 IJBND tinh
KI6nh Hda

HiCn nay, ngudi dan c6 thti thuc hiQn nQp hd so truc tuy6n toin trinh
ddi voi thu tgc -Dang ki klai sin}", khdng bir buQc phAi co met tai
dla phuong. Tuy nhi6n theo quy tllnh cria.Lual H6 tich 2014, y_eu cau
nguoi <ti ding kj khai sinh ki ten veo 36 h0 tich. ViQc ndy dAn d6n
tilh traug kh6. khan cho nguoi d6o kt6ng mii nmn t6t qua vi ti ao
chua \i vdo 56 h0 {ch. Vi viy. kiCn nghi BQ Tu phdp. xem x6t, nghi€n
crhr. d6 xu6t c6p co rhAm quyih c6 phuong 6n hodc tli xu6t bni bd quy
.linh trCn, tao tli€u ki€n thuia lgi cho ngudi den trong thuc hien
TTHC.

UBND :nh

NghQ An

@6o c6o linh rrrc Qu6c tich
trCn hC thiing th6ng tin b6o c6o Chlnh phri tt6 b6o d,eun chinh x6c, ly
do: t6n hQ th6ng hiQn c6 2 chl ti€u ctng t0:r.

18

UBND tinh

Queug Nam
Ddnh gi6 vioc quen ry hd so thri tuc h;th chlnl d6i v6i thr: tuc c6p
ben sa; lioh wc chrirng thuc tr6n hQ thiine th6ng tin G6 lieu TTHC
nAy cdn tlugc thuc hiin tai cdc Vin phdng c6ng chimg chua dugc
qurim l!) d6 th6ng nh6t hudng dAn xri lf nh6p hd so ttiy tlt vdo cdc hE

th6ng th6ng tin phuc vu qunn lf tl6i vri,i loei fii tuc hdnh chinh !iy.
vII Ki6;ght da ruit vdi BO T= chinh

UBND c6c

tinh: Blnh
Duong,

Thanh H6a

Nsht6. ",lrE nh6p d&t b6- k6,ni5i chia se dt liQu vi rang ttr6i.
tinn ni*r xri i, 16 so gi&a Co sd dfr Ii€u qutic gia vB aang ky doann
nghi€p cua B0 vdi HQ th6ng th6ng tin gidi quyiit TTHC tinh dd c6n
bQ thyc hign kh6ng phd,i tiiip nhin, xt li vd sii h6a ct)ng mOt h6 so

tren hai hQ thting phin mirm khdc nhau.

Ngdy 27 l5/2024,Tru1g tim Phqc vg hdnh chinh c6ng tinl Thanh H64
cE c6 Cdng v6n s6 I97/HCC-HCQT gui qrc Qutu l! Doanh nghiep,

B0 K6 hoach vi Diu tu nay li BO Tii chinl, tong tI6 c6 dua ra mQt

sil ktro khau cll ttr6 tuy rhi€n d6n nay vin chua tlugc h6 trq, th6o gd.

UBND tinh
Thanh H6a

- Ki6n nghi CUc thu6:
+ Chi tlao c6c Chi cuc

thdnh phih h6 so, ei6v
thu6 khu vuc kh6ng dugc y€u ciu th€m c6c

td nsoai quy dinh iai Th6ng tu li6n lich s6

t7.

t9.
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88/2016/TTLT-BTC-BTNMT ngdy 22/612016 cua B0 Tdi chinh vd
BQ Tdi nguy€n vri MOi truong. Vi hien nay, m$t s6 Chi cgc thu6 dang
y€u ciu cung c6p cdc gidy td ngoii quy dinh. din ddn thoi gian xu lli'
hti so d6t dai k6o dAi, treo h6 so, g6y tAm l! bric xric cho ngudi din.
- Nghien cri,u sria d6i Diau 36 Nghi dinh s6 t 0ll2o2+,4.ID-cP rh.o

hucmg b6 Th6ng b6o cua co quau thu6 vd viQc hodn thdrh nghia rq
tdi chinh do sau khi nguoi ddn nop tien tai Ngan hing thi th6ng tjn
nQp.thu€ di r.u dQng b6o vE co quao thu€; d6ng thoi viQc ra thdng brio

rhu6 ldm rinlr huong ld,n d6n thoi gian gidi quy€t h6 so dat dai cia
cdng ddn. Tr€n thuc 16. ngudi din phrii di lai nhiEu Iin m6i tluqc Co
quan rhu€ cdp th6ng bdLo.

+ Nghi€n cEu, xem x6t b6 Th6ng tu li6n lich s6 88i201 6/TTLT-BTC-
BTNMT ngdy 2216/20 I 6 cria B0 Tdi chinh vi BQ Tdi nguy€n vd M6i
trudng, thco hufng chuyen toan b0 h6 so tht qc kC khai thuii do
nguoi d.in nQp tbanh thri tuc nQi b0 do Co quan tdi uguy€n cht tl6ng
di6n th6ng tin vio Phi6u chuy€n th6ng tin thu€ gui Co quan thue dE

x6c ttinh nghia vu nop thu6; cdn c6c th6ng th kh6c thi Co quan thuti
phii chri ttQng tra iuu kCn HC th6ng d& [eu cua nginh thu6 md khdng
dugc y6u c6u nguoi dAn kC khai ve n$p td khai li6n quan.

vIII Ki6n nshi, alt xudt vdt BO vIn h6a, Th6 thao vi Du [ch

2l UBND tillh
Binh Phuoc

fi6 oghi BO Vro nO4 Th6 fiao ve Du Uch xem x6t c6c tuorg hqp c6ng
knai thdng tin dt liflr TTHC ten Co sd dt li6u quiic gia vd fle Quyiit
dbh c6ng b6 s6 68zQD-BVHTTDL ngiy 14/3/2025 chua rh6ng nh6t vi
ttroi hn giai quy& TTHC:
IvLi sri TeD TIHC Tr€n CSDLQG Quyi5r dinh c6ng bii
2.001l?1 Thi irc Cho phep hgp b6o trong nu6c 01 ugay Kh6ng quy
dinh
2.001173 Cho phep ho.p b6o (nudc ugoai) 02 ngny 02 rqiry
hrn Yiec

22
IrtsND tinh

NghQ An

Tai H€ thiing th6ng tin b6o c6o Chinh phri, Ki6n nghi B0 Vdn h6a, ThC

thao vd Du lich kidm tra, chinh sria t6n cta c6c chi ti€u b6o c6o ld c6c
linh qrc cua cric B0 da bi srip nhap: linh vuc "Xult Ben, In ve Ph6t
hinh 1Bg Klroa hgc vd C6ng ngh€)" thdnh "Xuit Bin, In vri Phdt hinh
GO vnn ho6, ThE thao vd Du lich), linh vuc "Ph6t thanh, auy€n hinh
vi th6ng tin diQn nr" (BQ Khoa hqc vA C6ng ngh€) thanh "Phit thanh,
truy€n hinh vd thdng tin dien hr" (B0 Ven h6a, The thao vd Du lich).

23 l.lBND tinh
Binh Dinh

Sau khi
chuy6n

s6p nhap, mot s6 thri tuc hinh chinh thuQc c6c linh rtrc dugc

thao vd Du lich v5n chua duoc
giao tu BQ Th6ng tin vi TruvAn

sira <I6i

th6ng sang BQ VEn h6a, Th€
co quan qudn lf mdi tr€n h€

thiing b6o c6o (baocaochinhphu.gov.vn) cua Chinh pht, cg th6: linh
vgc 86o chi; linh vuc Xuat bin-In-Ph6t hanh; linh vgc Ph6t thanh,
nuy€n hinh vdr thdng tin dien.tu. Vi.vay, Uy ban nh6n d6n rinh kilin
nehi di6u chinh, sta d6i de th6ns nhat tong vi6c br4o c6o s6 liQu hang
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, nfun.

Krcn xuat v(/ltx

tai n4n (Do hiQn nay Sd Giao thdng c6ng chAnh chi c6

xe do So Ciao thdng c6ng ch6nh cip Phi hidu. xc ding
nhung dia phuong khec cirp Phn hidu thi Thdnh phd

C6ng ngh0
Thanh phdquy€n cho

ph6 khi xA

the tra cuu

n1r somtam l phdnK thdngn h g(TrundungB6 X6vg
cuaxe inhThcuutrach6nhth6nGiaoSo cdngs

tav
0ac

Thlnhkj/ ph6
th6 tra ctu dugc).

UBND tlrinh
ptrO tlO Cli

Minh
24

x Ki6n di xu6t vri,i

D€ nehi B0 Y t6 chi d?o c6c dsn vi c6 liCn quan thuc hien

li€u tu IIQ th6ng Ding k!, gi6i quy6t chinh sech xa hoi
b0 s6

tuyen1ryc

b0

) aDgqudn t
ch d donugc g

Iu santr.uc yen
so sanS

UBND tinh
Di€n Bi€n

I

I

\

Y
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Q co qu.n phdr hdnh: v,n phonS ChiIh phn

Phu luc VII
T6NG Hgp rR;, Lor o6r vor xnf,tlc of xuAr, xttr NGHI coA cAc B0, NGANH, DIA PHIIoNG

r4r BAo cAo cAr cAcH TH{J Tqc HANH cHiNH rHANG 3 NiM 202s

ruugc ruAol quvtl cul vAw pHdNc csiru puu

STT BQ, nginh,
aUa phuong
cd tli xudt,
ki6n ngh!

NQi dung tli xuAt, ki6n nghi NQi dung trri ltri cia YIn phdng Chinh ph&

I NH6M NQr DUNG LrEN euAN DtN CONG DlcH vV colc Quoc cra
UBND

thamh

Hu
Ph6

Ki6n nghi vti'i Vin phdng Chinh phu sorn h6 tv dia
phuong c6c nQi dung vudng mdc t4i C6ng vin s6

I34AIBND-KSTT trgiy 06/01/2025 v€ vi€c tl€ nghih6
tq c6c nQi (fung li6n quan tl6n cdu hinh don v! vd phi,
le phi r€n HQ rh6ne Qurin trj Cdng Dich q c6ng qu6c

gia vd Cdng vin s6 1750tuBND-KSTT ngiy
1 8/022025 cua UBND thdnh ph6 Hu6.

- Cting Dich vu c6ng qu6c gia tl6ng bQ th6ng tin va TTHC
(bao gim: ud TTHC, fi TTHC, m rc dA dich w c6ng, tinh
4. thvc hia.n, cach th*c thvc hie4 thdnh phdn h6 s.o, thoi hqn
giai quyit. ddi tuvng rhrc hiin. co quqn giai quyAt. mdu don,

td.khai, phi,4p[(...) tu dt liQu TTHC do B0, ngdnh c6ng
b6, c6ng khai rcn CSDLQG vd TTHC.

Trong trudng hgp co su khdc bi6r vi quy dinh gi&a quy6r dinh
cOng bO cua UQ, nganh vi quydt dlnh c6ng b6 ctattla phuong.

dd nghi dia phuqng gti vdn bin b6o crio, Vin phdng Chinh
pht vd BQ chuy€n m6n de rd sorit, d6i chi€u.

- D6i voi c6c don \.1 hAnh chinh moi, Cdng DVCQG da ghi nhan

ttiy dt dir liEu crja cdc dsn vi hanh chinh moi do dia phuong

d6ng bqr ddng thoi. kct qua ddnh gid B0 chi s6 phuc vu ngusi
dan, doanh nghiep crla diaphuong(bdo g6m cd cdc don vi.hdnh

chinh m6, didvo.a t,ng hqp, c6ng khai tai chuc n,ng Xuat b6o
qio t€n Ba,n .16 thC chC thuQc phin hQ qui,n fi cua C6ng

DVCQG.

Vd vifc trgc quan hda ilon vi hdnh chinh moi t€n Ban d6 th,3

ch6. Van phdne Chiltr phu vd B0 Tai neuyen vd M6i huong

/r'! /'- ;.'.'4 .'.,

I
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(nay 1g BQ N6ng nghiQp vd M6i fudng) dang phOi hqp tden
khai ket n6i, chia sd d& li6u <lia gioi hinh chinh cua c6c don vj
hrioh chinh nriy..

2 UBND
tinh Nghc

An

Tai ph6n hQ quantri.dich'u.ucong.gov.vn, dd nghi bd
sung tinh ndng thong.ke s6 h6 so cta tlia phuong
duoc d6ng bQ r Ao C6ng DVC Qu6c gia theo thoi
gian thuc: t6ng s6 h6 so dugc ti6p nh6n, sd h6 so d6
gini quy6t (dtng h3n, ch6m han), sii h6 so dang giii
quyCt (dtng hqn, cham h4n) vd cho phdp
phuong dugc rich xuat dani s6ch c6c h6 sq
cec trudng thdng kC trer;

cdc tlia
ndy theo

II NH6M NOI DUNG LIIN QUAN DIN BQ CHi SO PHUC VU NCUOI DAN, DOANH NCHIEP TREN CONG DJCH
vU coNG QUOC crA

3 UBND
tinh

Lai Chiu

Kiiin nghi Vdn phdng Chinh pht xem x6t, tliriu chinh
s6 liQu tj, lC % tai c6c cQt bi€u d6 "Tj 16 TTHC c6ng
b6 dring han (17,54%); Tj, l€ TTHC clp nhft, cdng
khai d0ng han (15,41%)" cria tinh Lai ChAu trong
nh6m chi s6 "C6ng khai, minh.b4ch" tr6n 86 chi s6
phgc vg nguoi d6n, doanh nghiep trong thgc hien
TTHC. cung cdp dich ',t c6ng. Thgc t6. trong theng
03/2025 UBND tinh Lai Chiu kh6ng c6 TTHC c6ng
b6 qud h4n; kh6ng c6 TTHC cAp nhet, c6ng khai qu6
han

Tj' 16 TTHC c6ng hi, cdp nhAt c6ng khai dung han duoc tinh
toih tu d6ng dua tren dt liQu c6ng b6, c6ng klrai cua 86, ngd,nh
qu,iLn lf TTHC vri dt li6u do tlia phuong di c6ng b6, c6ng khai
mrqc day. D6i voi TTHC do dia phuong cdng br5. c6ng khai.
khi B$. ngdnh c6ng b6. c6ng klai, sua d6i TTHC rrong
CSDLQG vd TTHC thi dia phuong cAn rhuc hi6n dia phuong
hoa tl6i voi c6c fiHC ndy. Trudng hqp dia phuong kh6ng dr,rc
hi6n tlia phuong h6a hodc thuc hiQn chim mu6n sE kh6ug duoc
ghi nhdn tlung han.

UBND
tinh Ldo

Cai

- Di nghi Vdn phong Chinh phu xem x€t vd c6 ! kiiin
.l6i v&i viec d6nh giri vi6c gidi quy6t TTHC theo

Quy6t dinh s6 766/QD-TTG, d€ tinh Ldo Cai c6 co
so huong ddn vd h6 tro c6c cs quan, don vi. dia

- Ghi Dhan y kier cua dia phuong, Vdn phdng Chinh pht sE

nghi€n aiu phuong dn d6nh gi6.

Chr?c nnng'"Ihilng k€ tinh hinh d6ng bQ h6 so" tai phan hC

Qudn tri cua C6ng Dich w cdng qu6c gia dd cAp nh6t danh srich
h6 so do BQ. ngrinh dia phuong d6ng b9 rheo thoi€ian thuc.
Danh s6ch.h6 so qu6 han dang xLr lj, di duoc cung cdp t4i phdn
Ban d6 thC ch0 cua C6ng. Dich w c6ng. quOc gia; tl6ng thoi,
C6ng DVCQG dE cung c6p danh srlch h6 so qu,i fun tl6 xri l!
cta BNIDP lhdng qua chtc ning hd uo.

4.
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nh0n

hdnhtu th6ng
qu9c g
th6ngb0

SOa dah viQcD c rmgdrpc6ng ghi
thut1n tucquy6tc glaldugc

thui thuchl11 theochinh bo grancapcap

qud bQ chi
an, don v!,

h dllnh a9ntron l9c thVcIhuongp
co ucacot s n61 6 thoio qhaps riptlong

hi6n yiit thu
quyCt

c d6o ims v€u

QuyCt dinh s6

Tht

d'ta phuong.
dr al tucsod h6 grlcu qubqongThuc

thutinIIanh chih nh ua I th6ng glarth6nggl
bdotauocon h cCnh votchi shdnhc Dic 6ng qctu

cau drlnhxu en1i tUdim thudng yen,
6'7cua 6/QD-erh thoio thucglanei

uChinhcua2 ph3/6/2022TT tu6ngngdy

Ki6n nghl Vdn phdng Chinh phu xem xdt. h6 ng dia

phuong trong viQc tridn khai r}uc hi€n B0 chi sd 766.

cu th6:

- Qua truy xudt dt lifu cli€m driLnh giri chit luong

quin tr! cdng n€n C6ng dich vu c6ng qu6c gia. So

Neoai vu c6 didm dAnn gid 32l100 di€m (didm gidm

63,38 didm so voi nf,m 2024);tuy nhiCn, alau nam

2o25 ddr nay, Sd Ngo4i 4r kh6ng ph6t siDh hO so

Di6m ginm cta So lheo c6ng thuc tinh le chua pht
hqp voi thgc tE tridn khai

- Diii voi truong hqp cta Sd Giio dgc vd Dito tao

tinh Binh Phu6c, hien nay torin bQ TTHC cria ngdnh

thuc hien giei quyilt cho ngudi dan, doanh nghiQp

kh6ng thu phi/le thi n€n kh6ng c6 ht so thanh toen

trlrc tuydn. Tuy nhi€n. qua re soit s6 liQu tr6n C6ng

DVCQG. d lQ hd so thanh toan tr.uc tuyCn cta So

ciao iu" ri fiao t?o mdi dat 3,67Vo voi diiim tt6nh

gi d4t 0,22/6 di€.m.

5 UBND
tinh Binh

Phudc

D6 nghi tfia phuong nghien ctu Cdng van s6 9213/VPCP-

KSTi nsdv 14.12t2024 cta Vdn phong Chinh phi vC viec

Thdo soiho khan trong viQc ddng b$ dir liQu phuc !.tr d6nh

giri Bdchi sii phuc vu ngud dan, doantr nghiep di: thuc hiQn'

// ^' t..,-.rr4..' t
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UBND
tinh D6ng

Nai

K.i6n ngh! Vnn phong Chinh phi xem x6t, tinh didm
sd h6a sau kli h6 so da hoen thdn-tr de ddnh gi6 dtng
thuc ti! sil luqng h6 so dia phuong di thuc hi6n trong
thuc tC tai dia phuong; D6i voi h6 so thgc hiQn cric
rht tuc hdnh chinh.vd Thong biio tti chr?c hoi nghi,
hQi th.4o, tlio tgo v€ brin hdng <la c6p vd Th6ng brio
sria tl6i, b0 sung nQi dung chuong trlnh khuy€n m{:
D6 nghi Vin phoog Chinh pbt xem.xet, klr6ng dua
vdo n6i dung th6ng k€ danh s6ch h6 so y6u cAu s6
h6a do 02 tht tuc ndy khong y€u c6u k€t qud ddu ra.

Viec tinh sd h6a k6t +ui gini quyet TTHC duo3.tinh c5n crl ffin
s6 h6 so cua cea TTHC co quy dinh phni cdp kdr quri gidi quydr
TTHC cho c6 nh6n, t6 chtc. Cric huong hqp nhu tinh n6u (vi
dU nhu thu.tgc th6ng b6o sta diii, bti sung nQi dung chuong
trinh khuyCn mai, tht tsc th6ng bao td chtc h6i nghi, h6i thao,
tlio tgo v6 bdn hdng tta cAp ,,.), ld cric TTHC kh6ng phdi tri
k€t qun gini quyet TTHC cho cri nh6n, t6 chric; kh6ng thu6c
Eucmg hqp &inh gi6 sd h6a ket qua giei quyet TTHC. Do d6, de
nghi b6, dia phuonC nehien crinr lai cric quy tlinh tai Nghi dinh
s6 t07l202I.AJD-CP, Quy€t tlinh s6 766lQD-TTg vi Th6ng tu
si5 OtlZOzf,rff-WCp dii triiin khai thuc hi6n tlung quy dlnh

,7 UBND
tinh Th6i
NguyOn

H5 trq tinh Thai Nguyen. tong viec tich hgp lei toa
d0 dia gidi hdnh chinh tl6i voi ciic don vi tlugc chia
tech, sapnhap tCn dia ben tinh tei phan bAn dd cta
BQ chi sd phUc vq nguoi din, doanh nghiep trong
thuc hiQn TTHC,. cung cAp dich qr. c6ng tr6n C6ng
Dich vq c6ng qu6c gia nhdm tao tli€u kiQn thufn loi
vd ddm bdo tinh.chinh x6c, d6ng b0 cho tinh trong
viec theo ddi, th6ng kC cdc nh6m chi tiCu tai B0 chi
s0 neu tren.

Diii voi caa don vi hdnh chinh moi, C6ng DVCQC de ghi nhan
ddy dt dt li€u cta c6c tlon vi hdnh chinh moi do dia phuong
d6ng bQ; d6ng thoi, k6t qua d6nh gie BO chi sii phuc q ngudi
dan, doanh nghiQp ci a diaphuong(bdo gin ca cdc don vi.hdnh
chinh mo) dtr dugc t6ngh4rp, c6ng khai tai chic nAng Xuit beo
c6o trfu Ban dO Od ch5 thuQc ph6n hQ queLn tri iua C6ng
DVCQG.

Vd.vifo truc qun h6a alon vi hdnh chinh moi aen Bar d6 thA
ch€, Vnn phdng Chinh pht vd 86 Tdi nguyen vd MOi ruong
(nay ld BO N6ng nghiOp ve Mdi tnrong) aang ph6i hqp tridn
khai ket n6i, chia se d[ [iCu dia gioi hdmh chinh cria c6c don vi
hd,nh chinh ndy..

8 UBND
thdnh phti

Hu6

DA nghj VAn.phdng Chinh pht huong
s6nh, d6i chi€u.s6 li€u tai nh6m chi so

c6ng khai cU the:

din c6ch so
ve cong bo,

Gfri nh,6nj ki6n cua dia phuong ttd nghi€n criu phuong rin ning
cap hQ th6ng trong thoi gian toi.

6.



dugc 16 rang, gay kh6 kldn cho dia phuong theo qu6

tdnh theo d6i, thUc hiQn. CU the, sO h6 so b6o ctio

qu6c gia ttuo. c Lhuc hiQn dinh lc.| Lheo quj'. con so

liiu hd sq d6ng b0 nI He th6ng tb6ng lin gidi quydt

TTHC thdnh ph6 thuc hi€n hitg ngdy Do do' kinh
dti nghi VIn phdne Chinh pht huong d6n cu.thd cdch

t6y s6 liQu rinh theo ngdy ho4c theo tuan d6i voi h6

so b6o cdo qu6c gia d6i voi tung tlon vi tl6 phuc vu

viQc phdn tich, rl6nh gi6 va theo d6i.

- Ti le hti so tl6ng bQ l€n C6ng dich qr c6ng Qu6c
gia: Qua ki6m tra tr€n C6ng Dich. vq c6ng qudc gia

t4i muc th6ng k€ rinh hinh xu I! h6 so cta thdnh ph6

Hu6 thdng 0l ld 23. 1 75 hd ssl th6ng}2 h 26 624 h6

so vd thl6ng kc tinh hinh dong. b0 h6 sq tu
Ol l}ll2O25-2110212025 ld 58.934 h6 so. Tuv nhi6n,

s6 lieu hiin thi bcn ngodi ben dd thuc th6 tinh tl6n

nsitv 21t02t2025 lit 7.474 (13.51%). Dang chen}l

te""t l.ooa to.". Kidn nghi cin c6 huone ddn cu rhd

d€ kidm tra vi diiu chinh cic s6 li€u ndy nhdm dim
bdo tinh minh b4ch vd chinh x6c; c6ch tinl ti le h6

so ddng bQ l€n C6ng dich vg c6ng qu6c gia. danh

s6ch cric hd ss dal./ chua dat d€ phdn tich ndng cao

chi s6. (KCm theo Phu luc 1).

d0i aocSO briovl c th oe dirH elqn nay
ahb d tca SO h6 ddnSO 8r ti phinoocLI oglaq

chuadondh6trim so di m0t vldugc ong bd
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9 Ki6n nghi Vnn phong Chinh.pht xem xet, hudng ddn
ti l€ Dich vU c6ng truc tuy€n cdn lai chua cung cep
tr6n C6ng Dich.rq c6ng q-u6c gia t4i nh6m chi s6
dlch q c6ng. D6ag thdi, h6 trg dia phuong xem x6t
xori b6 dt li€u TTHC tla tlia phuong hoe trudc tl6.
Cu thc:

Hien nay.. rrcn Hf rhiing BQ Chi sii ?66 thiing ke
thinh ph6 I Iud cdn 515 DVC con lai chua cung cap
tr€n Cong Dich vq cdng qu6c. gia (chi€m 26.65%).
Sau klri ydu c6u h6 trotrich xudt danlr sdch 535 DVC
cdn lai thi He rhiing chi gui 518 DVC. cdn rhi6u l7
DVC. Ngodi ra, qua re soAt danh muc 518 DVC cdn
lAi thi c6 44 DVC dtroc thiSng kC ld c6c TTHC n6i
b6 di tluoc. rlia phuong cap nhat hen Co sd di liCu
qu6c gia vC TTHC, dang tinh vdo tj, l€ DVC tru.c
tuyen cdn l4i chua cung cap, mit s6 TTHC cia
ngdnh dqc do dia phuong hoiA nham toDg giai do4n
chuan ho6 lai dir lieu viio nam 2022 hoac TTHC cria
cAp BQ, khOng thu$c pham vi tli6u chinh cta ttia
phuong chua duorc Vnn phdng Chinh pht h6 rg xori
dt liQu di c6ng khai (Kdm theo Phu hrc II).
86 sung th6m truong th6ng tin vA DVCTT kh6ng di
tli6u kiQn cung cip DVCTT theo quy alinh tai Khoan
3 Di€u l3 crla Th6ng tu s6 0l/2023fm-VPCP, tr€n
dia bdn thAnh ph6 co 72 DVC.kh6ng dn didu ki6n
cung cip dich vu c6ng truc tuy6n, kh6ng tinh vdo hi
tq rong io ovc iruc iryen con tai ctruaiuog cdp. '

Vdn phong Chinh pht cung cip danh sdch cho cdc 86, ngdnh.
dia phuong theo ydu cdu th6ng qua chtrc nring h6 tro tai phen he
qudn t'i cta C6ng Dich 4r c6ng qu6c gia.
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l0 Kiiin nghi Vnn phdng Chinh pht xem x6t th6ng nh6t
c6ch tinh di€m gita c6ng thtc tinh B0 Chi s6 766 vd
c6ng thilc tinh thuc te tlcn HC th6ng 86 Chi s6 766
cu th€:

- VA ri l9 thi tuc henh chinh c6ng bti dtng h4n:

th6ng nh6rt can cf theo quy dinh tai Di€m a Khorin
1 Di€u 10 Th6ng tu s6 02/201'l Nf -YPCP cta Vdn
phdng Chinlr pht, ngdy c6ng khai Quy6t dtnh c6ng
b6 cta B0 tren Co ss dfr liQu qu6c gia ldm cio ctt
tinh c6ng b0 dring h4n vA thgc hiQn th6ng nhet theo
c6ng. thric tinh quy dinh "C6ch tinh chung theo

Quy6t rllnh 766 quy <linh: Ngay QDCB cta dia
phuong - Ngdy QDCB TTHC g6c tuong ftng cta
b0, ngrinh <= l0 Ngiy lim vi€c". ViCc kh6ng th6ng
nhdt gita huong din vA cdch tinh didm thgc t6 r€n
HQ thiing g6y kh6 khin cho dia phuong trong qu6

trinh theo d6i, d6n tl6c vd hudng din thgc hiQn.

- Va Ti le thu tuc henh chinh. duo. c cap nhAt, c6ng
khai dtng hen: Can th6ng nhat c6ch tinh theo thdi
gian ngdLy ldm viQc, trir ngdy nghi, lC, tCtve thgc hien
theo cdng thric tinh "Ngdy click C6ng khai gan nhat

- Ngdy QDCB TTHC <:5 ngdy liLrn viQc". HiQn

nay. viQc c6ng ktrai TTHC cta thdnh phrir He. t6ng
kh6ng trt ngiy nghi Tiit Nguy€n Dan dAn tliin mot
sii, TTHC th6ng ko c6ng khai 16. (Co Phu lsc III kdm
theo).

Ti 1€ TTHC c6ng b6, cip nhQt cdng k.hai dung han duqc tinh
tori.n th6ng nhit dua trdn quy din} vi c6ng brl. c6ng khai TTHC
tai Nehi dinh s6 63/20l0alD-cP cta Chinh phn (stra d6i, bo
sung boi Nghi .llnh s6 92120 I 7,ND-CP).



It

Di nghl huong adn, ttray a6l crich tinh t'.| lQ h6 so

tl6ng b6 cua C6ng dlch vg c6ng qu6c gia <16 t im bdo
vi6c tinh di6m BQ chi s6 phgc rj ngudi ddn, doanh
rghiQp s6t .ling vdi thuc t6:

* D6i v6i didm c6ng khai, miDh bach Bq chi s6 phpc
vU nguoi dan. doanh nghiep t4i Quy6t tlinh sii
766lQDTTg cta Tht tu6ng Chinh phtr duo.c VAn
phdng Chinh pht hudng ddn crich tinh:

"Sti hO so ddng bQ trong kj, tirng th6ng cta ndm
2025" Sd h6 so dd ddng b0 hrong ftng cta tin-h l6n
C6ng DVC quiic gialSii hd so cria ndm 2024112;

-So hd so d6ng bQ trong ting qui,nem 2025* - Sd
h6 so dd ddng bQ cna tinh tuong ung l6n Cdng DVC
qu6c gia/Sli hd so ct a ndm 202414;

* Theo c6ch tinh ndy tj'lQ c6ng khai, minh bgch cta
Sd COng Thuong tinh Qudng Nam chi tlqt 15,3% vi
s6 hd so thri rUc -lh6ng bdo hoat dgng kiuy€n m4i-
gidm rat ld,n so voi nim 2024, ldm cho BQ Chi s6
phqc vg ngudi d6u vd doani nghiQp cta Sd C6ng
Thuong vd tinh Quing Nam th6p.

Kinh d€_ngh1 Vnn phdng. Chinh phri.hodn thien vd
hudng dAn l4i c6ch tinl d6 dim bAo s6 li€u theo thoi
gian thgc siit dtng voi thgc t6 cta ciic Sd, ngrinh vri
dia phuong.

1t UBND
tinh Qudng

Nam

T! l€ ddng b6 h6 so tluoc ghi nhdn chinh x6c khi BQ, ngenh d1a

phuong duo. c phd duy€t bdo c6o Qui Een Hd th6ng Mo crlo
chinh pht.



III NHoM NOI DUNG LItN QUAN DIN CO SO DU LIEU QUOC GIA Vi] THU TUC HANH CTIiNH

t2 UBND
thdnh phii

Hu€

Di nghi vin phong Chinh phn b6 sung th€m tn-rdng

ttrOng. tin ve thoi gian cdng khai Quyiit dtnh c6ng Uri

cua BQ, nganh Trung uong hCn C6ng Dich !'u c6ng
quiic gia d6 tao .IiCu kien rhuin lgi cho tlia phuong
ffong viec tra cuu Quy€t ellnh c6ng b6 mri'i bar hanh.

Hi€n nay, tr€n C6ng Dlch qr c6ng quoc gia chi hi€n thi
th6ng tin theo thoi gian lci ban henh Quy& dinh cdng
b6 kho khan cho dia phuong trong qud trinh cd-p nhAL

ban hanl Quy6t ttlnh c6ng b6 danh muc TTHC liCn
quan.

Th6ng tio 
"C 

ttroi diiim c6ng b6, c6ng khai TTHC, dia
phuong theo d6i tai Danh mgc TTHC cta B0, cs quan trong
Co sd di lieu qu6c gia v€ TTHC.

IV NHOM NOr DUNG LItN QUAN DEN HE TEONG rriiP NHAN, xu Li PHAN Axn, xtttx t'lcnl TRIN CONG

DICH VU C6NC QUOC GIA

r3 UBND
t hann pho

H6 Chi
Minh

D€ nghi Vnn phdng Chinh phn didu chinh lai phin.tin
nhdn cua HQ th6ng Phan nnh ki€n nghi, do Hf th6ng
tin nhan bi I6i, kh6ng brio tin nhdn, brio ch{m, t€, sai

thoi gian do tl6 c6c cq quan, don vi chua ti€p nh{n, xu
l! kip thoi

Hi€n tai Vnn phong Chinh phn dn co nhom h6 tro ki thuar
giia C6ng Dich vu c6ng qu6c gia vi dia phuong. D6 nghi
dia phuong rao doi chi ti6t th6ng tin cac vin di rrrong mic
vd ky thuai trong nh6m dd Vdn phdng Chinh phri h6 trq ki6m
tm, xu li

14 B0YtC Nghidn crim d6 xu6t hodn thiQn hC th6ng ph6p luit vd

mHC theo hud,ng ldm rd khdi ni6m vC TTHC, phan

rljnh rd c6c cip thuc hi(n TTHC dA bdo ddm th6ng
nhAt trong thuc hiQn.

Cric quy dinh uil tTHc aa dugc quy tlinh 16 rdng tai Nghi
dinh ;6'63/2Oi0,t.,]D-CP ngay 08/6/2010 vi kidm so6t thu Brc

hdn}l chinh (tluo, c sria al6i, bd sung bdi Nghi dlnh s6

9212017IND-CP ngAy 08/8i2017). Do.16, tI6 nghiB0 nghi€n
cuu d6 cht tlQng trong viQc tri6n khai nhiQm vg.
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Nghi€n ctiu huong din cic bQ, ngdnh, tlia phuong vd
gin ma sii TTHC de cdng bi5 tnr6c d6 nhu kitln nchi
cta Uy ban nhrin d6n Thrinh phii Huii tai Muc vl Phu

I5 BQ N6ng
nghiOp vd

Moi truong

xem xer sua d6i kho6n 2, khodn 3 Di€u 9 Th6ng tu
sd 02120 tZnt-VpCP ngdy 3l /10/2017. huong din
nghi€p v1 ki6m so6t TTHC vi c6 nhi6u nQi dung
chua pht hgp voi thuc t€ trong viQc phdn c6ng cu
tho cho VAn phdng b0 thuc hien nhiem vu trinh dg
thao QuyCt <linb c6ng b6 TTHC vd ding tii cdng
khai TTHC trdn Cs ss dt lieu qu5c gia va TTHC.
Li do: D6i v6i quy djnh ndy dang gay kh6 khin cho
c6c bQ nginh trorg viQc phdn c6ng c6c don vi
chuy6n m6n thgc hiQn boi hiQn nay, nhu ngdnh tdi
nsuvCn vA m6i trudns qudn li da nsiinh, da linh wc,
nhi€u n6i dung chuy€n m6n tai Quy€t dinh c6ng b6
TTHC phei do don vi chuy6n m6n tryc ti6p thuc
hiQn,, ri sodt moi ddm bdo drip ung duqc ch6t luqng
vd tien d6 theo y6u cau.

Quy trinh xay dung, ban henh.Quy6r .Iinh c6ng b6 da duo. c
quy dlnh ildy ilt, rd rriLng tai Ei6u 9 Th6ng tt sA 021201'11'lT-
VPCP ngey 31/10/2017. T4i ddy. cing quy dinh diy dn rrrich
nhiQm cta c6c co quan, don vi chuc ning thuoc b0, co quan
ngang bQ vri Phdng KiCm soet tht tuc hanh chinh cria bQ, co
quan ngang bQ trong viQc xiy dpg vi ban hinh quy€t dinh
cang b6. Oo. dO di nghi BQ nghiEn crim lgi ciic quy dinh vd
cht tlQng tri6n khai thgc hiQn nhiQm r.u

16. 86 KIoa
hgc vd

C6ng ngh€

Di nghi Van phdng Chinh phu (CUc KiCm soet
TTHC) hodn thiqn He th6ng beo ceo kiem. so6t
TTHC (hqp nhdt tdi khorin brio c6o, cung cip tl6y dt
08 bi6u miu b6o crio tr6n H0 th6ne b6o c6o Chinh
pht theo quy tlinh cho cdc.don vi truc thuQc B9 de
gidm bot 6pluc t6ng hqp s6 liQu tht c6ng) ctng nhu
H6.th6ng tiep nhin vi gidi quyet PAKN duqc hgp
nhat B0 KHCN vd B0 TTTT.

11 B0 Qu6c
phdng

Qua ki6m tra trCn co sd dt liQu qu6c gia v6 ftHC, SO quac
phdng dd thuc hi€n sai thao tric din dtin bei bd todn bO cec
TTHC thu6c pham vi quan If, dd nghi BQ Quiic phdng khdn

IX Brio crio s6 I745lBC.VPCP 04/3t2025

Ghi nhan- i ki6n cua dia phuong dd ndng cdp cic hi thong
hong thdi gian tdi.



cia B6, ngenh bao dam th6ng su6t.

chinha

dinde
b6,phuong

v€ -lTH
c6ns khai TTHC. Y : ,^

ep xep to chuc DQ

CTTH uthhn acx accda Phamocdn1 at vcill')truong
I TTHCuoccotren dirsguan rcu Iqvq

cacdehcoan Chinh u6ngdo phnBen phdngcqnh
cth hi naB uc a 6ng.1ra ngdnh,
al Sc doanG g1Ctr6n DS trongLQ

may

tic cdi c6ch TTHC th6ng 02 nlm 2025
6ngqua ccria Vin phdng Chinh Pht tinh hinh,

Sau khi tlia phuong hoi'n thd'nh

lQ vd gtli cho VPCP, HQ th6ng

sE tu d0ng ddng b0 voi B0 Chi

cdc bi6u brio c6o, kj' sii hqp

thdne tin bdo cdo cta VPCP

sii dEc6 co so tinh todn, x6P

h4ng theo quy dinh
Chinh

vd doanh nghiQp

dich vu c6ng tl€

thoichinh nhatan c4pkidcKinh phn Pn8phonghi
aob caotinHtrCncao c thdngth6ngbrioso liCu

cCh SO nguoivao B0 phuquhing tpht
cunvaChi TTH gthUc cntrcngdin

cuaunh1emo cunSO styccap
t6olcnhom h so thwdung

t8 UBND tiNh
B6n Tre

Ghi nhan i ki6n cr)a dia pbuong. Vdn phong Chinh pht se

ti6p tucd6n d6c c6c BQ. ngi'nh ddm bdo rhgc hiQn viQc c6ng

b6, c6ng khai thri tuc himh chinh theo dtng quy. dinh tai Di6u

r +, oiai zs lgrri ainh 63i20104{D-CP (s ita &ii, bii sung ba
Nehi dinh 92/20 I 7ND-CP).

Di nght Ven phong Chinh Pht: Ddn

ngdnlr Trung ugng.so4 chudn hoa v

TTHC sau khi sip x€P td chuc b0 mdyi

diSc c6c b0,
rec cong Do

ban hdnh vd

LIBND c6c
tinh:

Kh6mh

Hda, L4ng
Son, Phri
Y6n, Th6i
Nguy€n
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