UBND TiNH KHANH HOA CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM

BAN QUAN LY KHU KINH TE Poc lap - Tu do - Hanh phiic
VAN PHONG
$é: I8 /BC-KKT Khdnh Hoa, ngay C7 thdng 9 ndam 2017
BAO CAO

Vé két qua thue hién cong tac cii cach
hanh chinh quy IIl nim 2017

Thy hi¢n Cong van s6 910/UBND ngay 01/3/2012 cia UBND tinh Khanh
Hoa ve vige thoi gian gui béo cdo cai cich hanh chinh (CCHC) dinh ky va Cong
vin s6 932/SNV-CCHC ngay 11/5/2012 cta So Noi vu Khanh Hoa vé vige huong
dan xay dung béo cdo CCHC dinh ky; Ban Quan ly Khu kinh té Van Phong (Ban)
bao céo két qua thyc hién cong tac CCHC quy I11 nam 2017 tai co quan nhu sau:

I. Cong tic chi dao, diéu hanh CCHC:
1. Vé ké hoach CCHC:

Tiép tuc thue hién cac ndi dung da dé ra tai Ké hoach cai cach hanh chinh
ctia co quan nim 2017 ban hanh kém theo Quyét dinh s6 05/QD-KKT ngay
05/01/2017.

2. Vé t6 chire chi dao, diéu hanh CCHC:

Thudng xuyén phd bién cac van ban vé CCHC cho can b§ chu chét cua cac
phong chuyén mon tai cugc hop giao Ban hang tuan dé quan triét dén tat ca
CCVC-LD trién khai thyc hi¢n. Trén co so do tién hanh theo ddi, kiém tra viéc
thye hién ctia CCVC-LP va ¢6 béo cdo vé cong tac CCHC dinh ky diing quy dinh.

Té chirc hop so két cong tac CCHC 06 thang dau nam 2017 dé danh gid két
qua thyc hi¢n cong tac CCHC, trén co so do chi dao cac phong chuyén mon tryc
thugc va Bg phéan uep nhén va tra két qua rt kinh nghiém nhimg mat han che va
phan du thyc hién tot cac nhi¢m vu lién quan dam bao dung quy dinh va trién khai
cac bi¢n phap ning cao chit lugng dich vu cong nam 2017, dung thoi ¢ thong bao
két luan nhimg nhiém vy trong tim vé CCHC can thyc hién dén cudi nam.

Ban hanh Quyet dinh s6 108/Qb-KKT ngay 27/6/2017 vé Quy ché chim
diEITl thuc hién cong tac CCHC két hop xép loai thi dua khen thudng dinh ky dé
trién khai thuc hién va thay thé Bang cham diém thyc hién CCHC nam 2016.

3, Vé kiém tra CCHC:

- Thyc hi¢n Ké hoach sé 09/KH-KKT nga} 13/01/2017 ve kiém tra CCHC
nam 2017 doi véi cac phong chuyén mén, don vi truc thuge, gén vdi danh gia noi
b theo tiéu chuin hé thong quan ly chét lugng 1SO 9001:2008; Ban sé tién hanh
kiém tra tai Bo phan Mot cira va cac phong lién quan, don vi truc thuge Ban trong
thang 9/2017.

- Thudmg xuyén kiém tra, kiém soat viéc giai quyét thi tuc hanh chinh tai
B phan Mgt cira va céc phong lién quan tryc thugc Ban dam bao thyc hién cac
quy trinh giai quyét hé so chuyén nghiép va khoa hoc, ... ding theo Quyet dinh s6
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14/QD-UBND ngay 30/6/2015 vé ban hanh quy dinh thuc hién co ché mét cira, co
ché mét cira lién thong tai co quan hanh chinh nha nuée tinh Khanh Hoa.

4. V& cong tic tuyén truyén CCHC:

Thye hién Ké hoach s§ 18/KH-KKT ngay 07/4/2017 vé tuyén truyén CCHC
cua co quan ndm 2017, Ban tién hanh quan triét ndi dung ké hoach thyc hién
nhi¢m vu CCHC ctia tinh va ¢iia co quan trong 06 thang cudi nam 2017; tiép tuc tb
chirc phé bién, tuyén truyén ¢dc van ban huéng din cia cap trén tai cdc cudc hop
giao ban hang tuan va qua n:Eng E-Office; dang tai cdc tin bai, van ban CCHC tai
chuyén muc CCHC trén tran; thong tin di¢n tir cia Ban nham tiép tuc ning cao
nhan thirc day du, rd rang va *hﬁng nhat cta can bg, cong chire vé van dé day manh
cai cach hanh chinh. -

I1. Két qua thye hién l&rmg tic CCHC:
1. Vé cii cach thé ché

1.1. Poi méi va ning cio chat lugng cong tac xay dung van ban QPPL:

Ban thyc hién theo biéu méu va huéng din cua cAp trén.

12 Tiép tuc hoan thién hé théng thé ché, co ché chinh sach vé céac linh vire
quan ly Nha nudc theo chi dai cua cap trén.

1.3. Xay dung va t6 chire thuc hién vin ban QPPL:

a/ Két qua tham mueu fban hanh van ban va ban hanh van ban theo tham
quyen:

Thyc hién Nghi dinh qu 35/2017/ND-CP ngay 03/4/2017 ciia Chinh phi quy
dinh ve thu tién sir dung dat, thu tién thué dat, thué mat nude trong Khu kinh te,
Khu cong nghé cao, Ban da _la Té trinh s6 15/TTr-KKT ngay 06/6/2017 dé nghi
S& Néi vu xem xét, tham dinh trinh UBND tinh ban hanh Quyét dinh diéu chinh,
bo sung Quyét dinh s 622/QD-UBND ngay 14/3/2016 quy dinh chirc ning, nhiém
vy, quyén han va co cau td ¢hirc ciia Ban Quan ly Khu kinh t& Van Phong tinh
Khéanh Hoa. Hién dang cho UBND tinh quyét dinh.

b/ Ra soat van ban quy pham phdp lugt:

Thyc hién Ké hoach sd 07/KH-KKT vé ra sodt, hé théng hoé vin ban quy
pham phap luat nam 2017 tai co quan, Ban da chi dao cac phong chuyén mén truc
thugc thyc hién cong tic ban hanh, ra sot, hé thong van ban quy pham phap luat
nham cy thé hoa chu trurong clia Pang, chinh sach phap ludt ciia Nha nuéc phuc vy
hoat dong quan ly Nha nudc.,

¢/ T6 chie thuc hién T kiém tra viéc thwe hién cde van ban QPPL tai co
quan.

Tinh hinh thyuc hién cac vin ban phap luét tai co quan da duoc trién khai dé}f
du, kip thoi va ding quy dinh, khéng phat hién sai sét.

2. Cai cach thi tyc hanh chinh:

2.1. Thye hién CCHC trén céac linh vye quan ly Nha nudc theo quy dinh cua
Chinh phu, cac B, nganh theo quy djnh.



2.2. Kiém sodt tht tuc hanh chinh:

a/ Kiém sodt viéc ban hanh mai cde thu tuc hanh chinh theo tham quyén
dwge phan cong: Ban khong cé thim quyen ban hanh méi cac thua tuc hanh chinh,

b/ Vé ra sodt, danh gid va thie hién cdc quy dinh vé don gian hoéa thu tuc

hanh chinh:

- Ban di tién hanh ra soét, thyc hién liy ¥ kién S& Tu phép va hoan chinh
trinh UBND tinh ban hanh:

+ Quyét dinh s6 1963/QD-UBND ngay 10/7/2017 vé viéc sira ddi, bd sung
03 thu tuc thue linh vuc Mdi truong thanh TTHC mirc d¢ 3: Thiam dinh va phé
duyét béo cdo danh gta tac dong moi trudng; Tham dinh va phé duyét dé an bao vé
mdi trudng chi tiét va Xac nhan ding ky ké hoach bao vé méi tnmfng

+ Quyet dinh sb 1964/QD-UBND ngay 10/7/2017 ve vige cnng bﬂ 02
TTHC méi thuc linh vuc Pt dai: Xac dinh, ban hanh quyet dinh mién tién su
dung dat d6i voi dy an duge Nha nuée giao dat c6 thu tién sir dung dit trong khu
kinh té dé dau tu xay dung nha ¢ xa hoi phuc vu doi song cho ngum lao dong theo
quy hoach duge co quan nha nude co tham quyen phé duyét va Thu tye Xac dinh,
ban hanh quyet dinh mien, glam tién thué dat cho té chirc, c4 nhan thué dét trong
Khu kinh té thye hién dy dn dau tu.

- Cén cu Quyet dinh s6 1164/QD-UBND ngay 02/8/2017 cua UBND huyén
Cam Lam vé uy quyen xac nhan dang ky ké hoach bao vé méi truong cho Ban
Quan ly Khu kinh té Vén Phong va cdc van ban quy pham phap ludt lién quan; Ban
da dy thao stra doi, bo sung thi tuc hanh chinh Xac nhén dang ky ké hoach bao vé
moi truong thuge lmh vuc Mai truong gui So Tu phap tham dinh dé trinh UBND
tinh ban hanh quyét dinh céng bd.

¢/ Vé cong khai thii tuc hanh chinh:

Ban di niém yét cong khai cac danh muc TTHC, mau héa thu tuc va quy
trinh, thoi gian giai quyét cac TTHC thuge thim quyén cta don vi tai B6 phan Tiép
nhin va Tra két qua thudc co quan, dong thoi dﬁng tai trén trang thong tin di¢n tu
tai dia chi www. vanphong.khanhhoa.gov.vn va Trang thong tin Tiép nhan, giai
quyét TTHC theo co ché mét cira tai dia chi www.tthe. vanuhung_khanhhna gov.vn
dam bao diéu kién thuin lgi cho cac td chire, cd nhan khi dén glao dich. Viéc to
chirc thue hién da di vao né nép, ding quy trinh, khéng xay ra sai pham.

Ban da ban hanh Thcmg bao sé 90/BC-KKT ngay 21/8/2017 vé viéc cung
cap dich vu cong tryc tuyen cua Ban Quan ly Khu kinh té Van Phong tinh Khénh
Hoa dé cdc ca nhan, td chirc biét va tién hanh nép ho so truc tuyén do6i vai cac
TTHC murc do 3.

3. Cii cach td chirc b méay hanh chinh nha nwéc:

3.1. Viéc ra soit vé vi tri, chirc ning, nhiém vy, quyén han, co ciu to
chire, bién ché ciia co' quan:

- Vé ra soat vi tri, chirc ning, nhiém vu, qu}rén han:
Néu tai diém 1.3.a, Muc 11 ctiia Bdo cdo nay.
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- Vé co cdu t6 chirc va bién ché:

Nam 2017, Ban dugc UBND tinh giao 38 chi tiéu bién ché cong chirc hanh
chinh va 05 hop dong theo Nghi dinh 68/ND-CP. Hién tai, tong so CBCC cua Ban
la 46 nguoi duge phin cong lam viée tai 06 phong chuyén mén va 01 don vi trire
thudc, trong do: |

+ CBCC trong ngach chinh thirc: 31 ngudi (trong dé cé 07 cong chirc
dugc diéu dong sang lam viéc tai don vi su nghiép truc thude)

+ Hop dong trong chi tiéu bién ché: 10 ngudi (trong dé 6 04 bién ché cua
don vi su nghiép truc thudc) |
+ Hop dong theo ND 6EKNE*-CP: 05 nguoi

3.2. Vé kiém tra, aénr\ gid tinh hinh t6 chirc va hoat ddng ciia cic don
don vi, dia phwong:

Hién nay, Ban ¢6 01 don vj su nghiép truc thudce la Ban Quan ly du an ha
tang Khu kinh té va Khu cdng nghiép tryc thuge Ban Quan ly Khu kinh té Van
Phong, duge thanh lap theo Quyét dinh sé 2708/QD-UBND ngay 13/9/2016 cua
UBND tinh, bét dau di vao haat déng tir thang 12/2016. Ban Quan ly di an ha ting
la co quan cdng 14p, thuc hién co ché tr chu, ty chiu trach nhiém vé bién ché va
kinh phi hanh chinh, chip hanh diy du céc quy dinh phap luat vé quan ly, sir dung
ngan sach. HT

Dén théi diém hién tai, Ban Quan 1y du 4n ha tAng da trién khai té chirc thyc
hién dap (mg yéu cdu vé cong tac CCHC theo nhiém vu duge giao trong Ké hoach
CCHC nam 2017 cua Ban. iﬂng thang 9/2017, Ban sé& tién hanh kiém tra tai B
phan Mot cira va cac phong chuyén mon, don vj true thude trong d6 c6 Ban Quan
Iy dy dn ha tdng theo Ké hbach s6 09/KH-KKT ngay 13/01/2017 vé kiém tra
CCHC nam 2017 d6i véi céc phong chuyén mén, don vi truc thude, gin véi danh
gid ngi bg theo tiéu chuan hé thong quan Iy chat lwong I1SO 9001:2008.

3.3. Vé thye hi¢n phin cip quin ly:

- Vé phan cép va iy quyén giai quyét thii tuc hanh chinh cho cac td chirc, ¢4
nhan dau tu, hoat dong san xpﬁt kinh doanh trong khu kinh té Vin Phong va cac
khu cdng nghiép trén dja b‘anLtinh Khéanh Hoa, Ban dugc giao céc linh vuc, gém:
14 thu tuc thude linh vire Ké hoach dau tu (trong d6 ¢6 06 TTHC theo co ché mét
cira va 08 TTHC theo co ché mét cira lién thong); Cip Gidy chimg nhén xudt xir
hang hoa Asean miu D qua Internet; Cép Giay phép lao ddong cho ngudi nude
ngoai; Xac nhin ngudi lao dgng nuée ngoai khong thude dién Cp Gidy phép lao
dong; Chap thudn Noi quy lao dong; Tham dinh va phé duyét bao cdo dénh gia tac
dong méi truong; Thim dgnl:Pa phé duyét dé an bao vé méi truomg chi tiét; Xac

nhdn dang ky ké hoach bao v¢ méi trudng; Cép, diéu chinh, gia han, cép lai Gidy
phép xay clt,mg cdc cong trinh Tham dinh thi_ét ké co s& nhém B va C; Xac dinh,
ban hanh quyet dinh mien tién sir dung dat ddi véi dy an duge Nha nude giao dét
¢6 thu tién sir dung dét trong Khu kinh té dé ddu tu xay dung nha & xa héi phuc vu
doi ‘séng cho nguoi lao déng theo quy hoach duge co quan nha nudc cé thim
quyen phé duyét; Xac dinh, brm hanh quyét dinh mién, giam tién thué dét cho to



chire, ca nhan thué dit trong Khu kinh té thyc hién dy 4n diu tu da duoc chimg
nhén phtl hgp véi tiéu chuan TCVN ISO 9001:2008.

- Thye hién y kién chi dao cua UBND tinh tai vin ban 50 3349/UBND-TH
ngay 24/4/2017 cua UBND tinh vé vigc tiép tuc day manh thuc hién phin cép, uy
quyén cho cap huyén va Thong bao s6 507/TB-UBND ngay 16/8/2017 cua UBND
tinh vé két luan tai cudc hop vé phan cép, uy quyen quan ly nha nudc cho UBND
cap huyén, Ban da thyuc hién trién khai cac noi dung lién quan va téng hop dé nghi
S& Tu phap tham dinh viéc phan cap tham quyen Quyet dinh chu truong dau tur cac
dy an trén dia ban Khu kinh té Van Phong cho cip huyén; hién dang cho tong hop
trinh UBND tinh quyét dinh.

3.4. Vé thuye hién co ché mét cira, mot cira lién thﬁng
- Tiép tuc té chirc thuc hién tét Quyét dinh sb 1288/Qb-UBND ngay
26/3/2014 cua UBND tinh Khanh Hoa ban hanh Quy ché tiép nhan, giai quyét

TTHC theo co ché mét cira, mjt cira lién thong tai Ban Quan ly Khu kinh té Vin
Phong:

+ T6 chirc cong khai cac TTHC tai By phan tiép nhén va tra két qua, dong
thoi in thanh céc b tai liéu dat tai ban viét hé so (gém ca hd so miu).

+ Coéng khai duong diy néng tai B phan tiép nhan va tra két qua theo
hudng dan.

i Tlép tuc ra soat cac TTHC thude tham quyén giai quyél cta Ban dé nghi
bd sung, don gian hoa thu tyc, quy trinh cho phu hop véi cdc quy dinh cua phap
luat hién hanh nhim rut ngan thoi gian giai quyét va tra ket quéa. Pdng théi, trién
khai thuc hlf;n chi dao cua UBND tinh tai Quyel dinh sb 14/QD-UBND ngay
30/6/2015 vé ban hanh quy dinh thuc hién co ché mét ctra, co ché mét cira lién
thong tai co quan hanh chinh nha nuéc tinh Khanh Hoa.

+ Cap nhét day du va thuong xuyén danh muc TTHC thude thim quyén giai
quyét ctia Ban va két qua don gian hod TTHC Ién trang thong tin dién tir ciia Ban.

- Trién khai thyuc hién Quy ché giai quyét TTHC theo co ché mét cira lién
thong tai Ban Quan ly Khu kinh té Van Phong dugc ban hanh kém theo Quyét dinh
s6 1576/QD-UBND ngay 06/6/2016 ciia UBND tinh nhim tao diéu kién cho viéc
tiép nhan va tra thi tuc hanh chinh theo co ché mét cira lién thong duge 6n dinh,
nén nép va theo diing quy dinh.

- Thyc hi¢n Théng tu sn 02/2017/TT-BKHDT ngay 18/4/2017 cua B Ké
hoach va Pau tr hudng din vé ché héi hr,rp giai quyet thu tuc dang ky dau tu va
dang ky doanh nghiép doi voi nha dau tu nude ngoai; Ban da di thao Quy ché giai
quyeét thu tyc hanh chinh vé déng ky didu tr va ding ky doanh nghiép doi véi nha
dau tu nuée ngoai theo co ché mét cira lién thong cua Ban Quan ly Khu kinh té
Vin Phong, tinh Khanh Hoa, trinh S& N§i vu tham dinh. Hién dang cho y kién cua

So Noi vu.
- Vé tiép nhan TTHC trong quy III ndm 2017:
* Péi véi TTHC gidi quyét tai bp phin Mt cira:

w il

.'fdf..r-." =

A



Séhésanh@n £ g e z
Két qua giai quyét

giai quy'tét
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Linh vue, Trong do Sﬂf.l-fﬂ & E a 2 ho = dgan .
STT| 8 vige | giai quyct gldl quyet Ghi chu
giai quyet fpanol oo | s Tra
theo cap Ség S0 ky| S{,}. ; |ding|Tra|.z |Chual . ,
trude || mai Tm:lg o P Tcgg aé Qua
chuyén| tiép | sé | - |1 6 | " | han
: som | han han
qua '|nhan h
| dll
Linh vure: |
1 DAt dai 2 0 2 1 1 0 1 1 0
L‘l':}h vue:
2 |Kéhoach | 8 0 8 7 7 0 1 1 0
dau tu
Linh vwe:
3 | Xaydung| 15 0 15113 (13| 0 2 2 0
co ban |
g4 [mhveesl o o Dygls|slol 1l] 1|0
Moi truomg]
Linh vue:
Lao djng,
5 | Thuong | 31 0 31 130 | 30| 0O 1 1 0
binh va xa
hoi
Linh vue:
6 Cong 0 0 0 0 0 [0 0 0 0
thuong
Tongejng 73 | 0 | 7367|670 6 | 6 | 0

- Tnng s6 hd so yéu cau giai quyet TTHC tir diu ndm dén nay 1a 73 hé so,
trong do6 so hé so nhén trong ky la 73 hd so, khéng c6 hé so tir ky bdo céo trude
chuyén qua.

- Keét qua giai quyét TTHC:

+ 86 hé so di giai quyé’: 67 ho so.

+ S6 ho so giai quyét sdm va ding han: 67 ho so.

+ 86 hd so giai quyét qT;han: 0 hé so.

+ 86 hd so chua dén han giai quyét: 06 hd so.

+ 86 hd so da dugc tlep nhén, giai quyet truc tuyen (hd so trye tuyen} qua

cac dich vu cong truc tuyf:n rrTu'c dd 3: 19 hd so. TAt ca hd so truc tuyén déu duoc
giai quyét sém han.



* Déi voi TTHC gidi quyét theo co ché mt cira lién thong:

Hién nay, S¢ Thong tin va Truyén théng chua cép nhat Phan mém Mét cira
lién théng tai B§ phén Tiép nhén va tra két qua cta Ban. Do d6, Ban chi nhan hd
so yéu cau giai quyet TTHC lién thong qua dudng cong vian. Trong quy III nam
2017, Banco 13 hé so yéu cau giai quyet TTHC lién thong, trong d6 ¢6 02 hd so
giai qu_vet som han, 01 hé so giai quyét tré han, 05 hé so tam dimg dé nha diu tu
bé sung hé so, 05 ho so chua dén han giai quyét.

Nguyeén nhan giai quyét qua han: cdc TTHC lién théng méi duge thue hién
theo co che mét cira lién thong, thoi gian cdc co quan lién quan co y kién tham
dinh va thoi gian UBND tinh xem xét, phé duyét hau het déu cham hon so voi thoi
gian quy dinh, dan dén tong thoi gian tra két qua cho nha diu tu di bj qua han
(hang thang déu ¢ bao cdo giri S& Noi vu).

4. Xay dung va ning cao chit lugng ddi ngii CBCC:
4.1. Vé xic dinh vi tri viéc lam va co ciu CBCC:

Nam 2017, Ban dugc giao bién ché cong chirc hanh chinh la 38 nguoi va 05
hop dong lao dong theo Nghi dinh 68/2000/ND-CP. Bong thdi, theo Bé an thanh
lap BQLDA ha tang KCN va KKT, Ban duge UBND tinh giao 20 bién ché dé dap
tng yéu cau nhi¢gm vu lam chu déu tur cdc du an xay dung co so ha tang k¥ thuit,
co so ha tang xd hoi trong Khu kinh té Vin Phong va cac khu cong nghi¢p. Vigc
xac dinh vi tri viéc lam va co cdu CBCC, Ban td chie thuc hién theo ban mé ta
cong viéc va khung nédng lyc vi tri vi¢e lam da dugc UBND tinh ban hanh tai
Quyét dinh 50 197/QD-UBND ngay 18/01/2017. P6i voi BQLDA ha tang, Ban da
thuc hién sdp xép, bo tri viéc lam theo dung chirc danh, khung ning lyc mé ta tai
Pé an da dugc UBND tinh phé duyét.

4.2. Vé thue hién cic quy dinh vé quin Iy CCVC-LD:

- Thyc hién viéc quan l}’ CCVC-LD theo ding quy trinh, thim quyén quy
dinh, trén co s céc quy dinh cua Luat CBCC va cac vén ban hudong dan thye hign.
Céc ndi dung tuyén dung, danh gid, khen thuong, ky ludt, dao tao, boi dudng, dé
bat, bé nhiém ndng bac luong, diéu dong, nghi huu, nghi viéc... duge tién hanh
thuong xuyén, ding quy dinh.

- Cong tic ting cuong ky cuong hanh chinh, van hod tmg xu va ky luat cong
vu duge quén trigt dén timg CCVC-LD cua Ban, bao dam gio gidc lam viéc, thoi
han giai quyét ho so.

4.3. Vé cong tac dao tao, boi dudng CCVC-LD:

Tir déu nam dén nay, Ban tiép tuc cir 02 d/c hoc 16p Cao cap chinh tri, 02 d/c
hoc Trung cap chinh trj, 02 d/c tham gia 16p quan ly nha nuéc chuong trinh chuyén
vién chinh, 04 d/c tham gia 16p bdi dudng lanh dao cap phong 02 d/c tham gia lop
kién thirc quoc phong an ninh dm tugng 3, 07 d/c tham gia lop thi dlﬁm tiéng hoc
Anh ngfr, 06 d/c tham gia lcrp bdi dudng quan 1y xdy cli,mg va phat trién d6 thi nam
2017, 10 d/c tham gia huén luyén lyc lucmg dan quén ty vé; dong thoi mot 50
CCVC tham dy céc 16p tap huin khac vé chuyén mén nghiép vu do céc S&, nganh

t6 chirc.
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5. V@ cai cdch tai chinh cong:

Ban tiép tuc thuc hién ché d¢ tu chi, tu chiu trdch nhiém vé st dung bién
ché va kinh phi quan ly hanh chinh theo quy dinh ctia Nghi dinh 130/2005/Nb-CP
ngay 17/10/2005 cua Chinh phu, do d6 Ban da chu déng trong viéce t6 chire sap xép
bd may, nham thuc hién tielj kiém, chong lang phi, ning cao higu sudt lao dong,
hiéu qua cong vige va tao nudn tang thu nhép cai thién d&i song CBCC.

6. V& hién dai h6a nén hanh chinh nha nuéc:

6.1. Ung dung CNTT trong hoat déng ciia co quan:

- Tiép tyc vdn hanh| va st dung trang _thong tin dién tr tai dja chi
www.vanphong.khanhhoa.gov.vn dé gi6i thiéu vé Khu kinh té va cdc Khu cong
nghiép.

- Sir dung phan mémﬁﬁn phong dién tir E-OFFICE dé xir ly cong van. Tai
Bo phan tiép nhan va tra hé so da p dung &t phin mém M@t cira dién tir nhim
dam bao cho hoat dong cta by phin Mgt cira duge hoat déng theo diing quy dinh.

- Thudmg xuyén bao hanh dé mang néi bd clia co quan luén hoat déng én
dinh, an toan (cac may con dugc bao vé bing cac phan mém diét virus va c6 hé
thng tudng lira); Co quan dugc két ndi internet bang duong truyén cap quang tbc
d6 cao, c6 hé thong wifi & tt ca céc tang lam viée.

- 100% CBCC dugc trang bi may vi tinh dé phuc vu céng viée chuyén mén,
thur dién ttr, tim kiém théng tin trén internet.

- Thuong xuyén cdp nhét phan dich sang tiéng Anh trén website gic’ri thiéu
thong tin vé quy hoach va céc chinh séch 4:1_[5‘111 tir dé quang ba va thu hat dau tur; lién
két website véi Cong ty Cé phan KCN Suéi Dau.

6.2. Vé ap dung ISO trong hoat ddng co quan:

Ap dung hé théng quan 1y chét luong theo tidu chudn TCVN ISO 9001:2008
vao hoat dong ctia co quan v t6 chitc danh gid ndi by theo dinh ky. Trong 06
thdng dau nam 2017 da t chirc khic phuc va phong nglra nhimg ton tai da duge
khuyén nghj nam 2016.

1. Phwong hwéng nhiém vy CCHC tir nay dén cudi nim 2017:

1. Tiep tuc hoan thién ¢éc quy ché, co ché tiép nhan, hudng dan, hé trg kip
thoi veé tha tuc hanh chinh trén tat ca cac linh vue duge giao. Tang cuong cong tac
quan ly, sir dung tai chinh céng va tai san céng.

2. Tiép tuc thye hién diing chi dao cia UBND tinh tai Quyét dinh s6 14/QD-
UBND ngay 30/6/2015 vé ban hanh quy dinh thuc hién co ché mét cira, co ché
mot cira lién thong tai co quan hanh chinh nha nuée tinh Khanh Hoa va Quyét dinh
s0 1576/QD-UBND ngay 06/6/2016 phé duyét Quy ché giai quyét TTHC theo co
ché mét cira lién théng tai Ban Quan Iy Khu kinh té Véan Phong.

3. Tiep tyc ra soét, nghién ctru dé xuét don gian hod TTHC theo céc vin ban
quy pham phép luat méi trén tht ca cac linh virc duge phan cap giai quyét.

4. R4 sodt, de xudt ban hanh méi hodc sira di, bé sung cdc tha tuc hanh
chinh trén tat ca céc linh vye duoc phan cap giai quyet theo Ludt, Nghi dinh,
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Théng tu hién hanh. Chuin héa B6 TTHC dé tao thuén lgi cho ¢4 nhan, t& chirc
trong viéc theo ddi va thyc hién.

5. Thyc hi¢n t6t viée giai quyét mot s6 TTHC truc tuyén qua mang Internet
mirc do 3 dé dam bao dat dugc chi tiéu ho so true tuyen duge UBND tinh giao tai
Quyet dinh sé 2346/QD-UBND ngay 14/8/2017; khuyén khich, tao diéu kién thuan
loi dé cac ca nhén, td chirc nop hé so truc tuyen

6. Duy tri cong tac kiém tra ap dung quy trinh ISO 9001:2008 doi véi viée
giai quyét cac thu tuc hanh chinh ve diu tu, xay dung, moi truong, quan ly doanh
nghiép thudc tham quyén glal quyét cua Ban; cép nhat, stra ddi, bo sung quy trinh
phii hgp véi cac quy dinh méi va duy tri ap dung hé thong quan Iy chit luong theo
tiéu chuan ISO 9001:2008.

7. Tiép tuc nang cﬁp trang thong tin dién tir cia Ban theo hudng hién dai va
da dang.

8. Thyc hién vige chdm diém CCHC cac phong chuyen moén tryc thudce theo
Quy ché chim diém thyuc hién cung tac CCHC két h(;rp Xep loal thi dua khen
thuong cua Ban di dugc ban hanh va tong hop béo cdo tong két cong tac CCHC
nam 2017 theo quy dinh.

9. Thuc hién dat l{}ﬂ% ndi dung ké hoach cai cach hanh chinh cua co quan
da dé ra trong nam 2017; té chire kiém tra viée thuc hién CCHC gﬂn voi danh gia
ndi bd theo tiéu chudn hé théng quan 1y chat lwong ISO 9001:2008 trong thang
9/2017 theo Ké hoach da ban hanh.

Ban Quan ly Khu kinh té Vén Phong béo céo./, i

TRUG'N G BAN

Noi nhan:
- 8¢ Nji vy tinh;
- Luru VT, VP.

Hoang Dinh Phi
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