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Tinh hinh, két qua thwc hién cong tic cai cach thi tuc hanh chinh
thang 8 nam 2023 trén dia ban tinh Khanh Hoa
(tir ngay 21/7/2023 dén ngay 20/8/2023)

I. KET QUA THU'C HIEN

1. Vé cai cach viéc quy dinh thi tuc hanh chinh (TTHC)

1.1. Két qua danh gida tac dong va tham dinh TTHC trong dw dn, duw thdo
vin ban quy pham phap ludt (QPPL) co quy dinh TTHC

- b3 danh gia tac dong dbi voi TTHC quy dinh tai du thao van ban QPPL. 0

- P4 tham dinh dbi v6i TTHC quy dinh dy thao vin ban QPPL. Trong d6:

+ Co quan thAm dinh da kién nghi bai bo, stra d6i, bo sung theo hudng cit
giam, don gian héa TTHC: 0

+ Co quan chi tri soan théo da tiép thu dé bai bo, sira dbi, bo sung theo
hudng cat giam, don gian héa TTHC: 0.

1.2. Két qua cdt giam, don gian héa quy dinh, TTHC

- Két qua ra sodit, don gian héa TTHC néi bg theo Quyét dinh sé 1085/0D-TTg
ngay 15 thang 9 nam 2022 cua Thu tuwong Chinh phu:

+ S6 lugng TTHC ndi bo da cdng bb: Tinh da thyc hién ra soat, thong ké va
cong bo 6 TTHC ndi bd tai cac Quyét dinh so 1662/QD-UBND ngay 18/07/2023,
Quyét dinh 819/QDP-UBND ngay 12/04/2023, Quyét dinh 710/QP- UBND ngay

28/03/2023 ctuia Chu tich UBND tinh, dam bao thoi han theo quy dinh tai Quyét dinh
1085/Qb-TTg ngay 15/9/2022 ctia Thu tuéng Chinh phu.

i S6 lugng TTHC noi bo da duogc phé duyét phuong 4n cit giam, don gian
hoa; so lugng TTHC ndi bd da thyc thi phuong an cét giam, don gian hoéa: Thuc hién

Quyét dinh s6 1085/QD-TTg ngay 15/9/2022 ctia Thu tudéng Chinh phu, tinh da ban
hanh K& hoach ra soat, don gian héa thi tuc hanh chinh ndi bd trong hé thong

hanh chinh nha nudc trén dia ban tinh Khanh Hoa giai doan 2022 - 2025', hién
tai cac don ‘Vl dang tiép tuc trién khai thuc hién ra soat theo ding 16 trinh, thcn han
Keé hoach dé ra.

1.3. Téng sé TTHC dwoc ban hanh méi, siva doi, bé sung hodic bii bé
- TTHC thudc tham quyén ban hanh ctia trung wong

Sé luong TTHC duoc hanh méi 2; sira ddi, b6 sung 39; bai bo: 19.

- TTHC thudc thadm quyén ban hanh cta dia phuong

' Ké hoach 10583/KH-UBND ngay 31/10/2022 ciia UBND tinh ban hanh K& hoach ra soat, don gian thi tuc
hanh chinh néi bg trong hé thong co quan hanh chinh nha nuéce trén dia ban tinh giai doan 2022-2025.
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S6 lugng TTHC dugc hanh méi 0; sira doi, bo sung 0; bai bé: 0 (trong
thang tinh khong b’an hanh thu tuc TTHC moi ciing nhu khong thuc hién swa doi, bo
sung hay bai bo doi voi TTHC nao).

2. V& cai cach viée thue hién TTHC

2.1. Két qua céng khai, minh bach trong thuc hién TTHC

2.2. Két qua giai quyét TTHC

2.3. Két qua thuec hign dich vu cong truc tuyén (DVCTT)

2.4. Két qua s6 héa hé so, két qua gidgi quyét TTHC

Tai myc 2 (2.1, 2.2, 2.3, 2.4), Van phong Chinh phu tong hop theo B chi
s6 chi dao, diéu hanh va danh gia chat luong phuc vu nguoi dan, doanh nghiép
trong thuc hién TTHC, dich vu c6ng theo thoi gian thyc trén méi trudng dién tir
(Quyét dinh s& 766/QD- -TTg ngay 23/6/2022 cua Thu tuéng Chinh phu) dugce
cac bo nganh dia phuong dong bo, cap nhat trén He thong danh gia Bo chi sO
phuc vu nguoi dan va doanh nghi€p va cong khai két qua trén Cong Dich vu
cong quoc gia.

2.5. Két qua hop nhit, két néi cic hé thong théng tin phuc vu gidi quyét
TTHC

- Hop nhit Cong Dich vu cong va Hé thong Mot cira dién tir thanh Hé
thong thong tin giai quyét TTHC cdp tinh: D4 hoan thanh.

- Ket noi gitra Hé thong thong tin giai quyét TTHC cap tinh véi CSDL
qudc gia vé dan cu: D3 hoan thanh.

Trong ky bdo céo, da phat sinh 16.182 luot khai thac, sir dung dir liéu dan
cu, cu thé nhu sau: 1.048 lugt xdc minh CCCD/CMND, 178 luot x4c minh
thong tin chi hg, 14.956 luot ldy thong tin cong dan.

- Két ndi gitra Hé thong thong tin giai quyét TTHC cép tinh véi céc hé thong
théng tin, CSDL khac:

Pa thuc hién ket ndi, tich hop cac hé thong thong tin, CSDL quéc gia:
Cdng Dich vu cong qudc gia, Co s¢ dir liéu quoc gia vé dén cu, Nén tang thanh
toan Cong Dich vu cong quoc gia (nghia vy tai chinh vé dét dai, phi 1€ phi), H¢
théng ky s6 ctia Ban Co yéu Chinh phu Hé théng cap phleu ly lich tu phép va
Hé théng thong tin quan ly ho tich cua B Tu phap, H¢ thdng quan ly dat dai
(VBDLIS) va Hé théng thong tin giai quyét TTHC tép trung trén toan quoc cua
Bo Tai nguyén va Méi truong, Hé théng cung cap dich vu cong truc tuyén vén
tai duong bo cua Bo giao thong van tai, Hé théng thu thap danh gia marc d su
dung dich vu cong truc tuyén (EMC) cta Bd Théng tin va Truyén thong, Phan
mém dich vu cong lién thong ciia B Cong an.

Viéc két nbi véi Cong Dich vu cong quéc gia, cac hé thong thong tin,
CSDL quoc gia dd gop phén tich cuc vao viée tich hop, chia s¢ dir liu két qua
giai quyét thu tuc hanh chinh tir HE thong thong tin giai quyét thi tuc hanh chinh
ctia tinh véi co s dir liéu qudc gia, co s¢ dir liéu chuyén nganh thudc pham vi
quan ly v6i Kho dit liéu dién tir ctia t6 chirc, ca nhén trén Céng Dich vu cong



quE}c gia dé chia sé, tai sir dung dir liéu da dugc s6 hoa trong toan qudc thong
nhat, hiéu qua.

3. Két qua tiép nhan va xir Iy phan 4nh, kién nghi

- Tinh hinh tiép nhén va xur ly phan anh, kién nghl (PAKN) vé quy dinh
va hanh vi hanh chinh: Téng s6 PAKN da t1ep nhén: 41; so PAKN da xur ly ding

han: 40; s6 PAKN d3 xur lg' qua han: 0; soO PAKN dang xur ly: 1 (Trong do co 1
PAKN dang xtr ly qua han”)

- Tinh hinh tiép nhan va xtr Iy PAKN vé quy dinh kinh doanh theo muc
IX Nghi quyet s6 97/NQ-CP ngay 08/7/2023 cia Chinh phu: Téng s6 PAKN da
tiép nhan: 0; sé PAKN da xir Iy dung han: 0; s6 PAKN da xir ly qua han: 0; 5O
PAKN dang xtr ly: 0.

IL. PANH GIA CHUNG
1. Panh gia chung vé mirc @9 hoan thanh cong tic cii cich TTHC

Thuc hién cac vdn ban chi dao ctia Chinh phud, Thu tuéng Chinh pha va
qua ra soat cac két qua cai cach TTHC cua tinh trong thang 7/2023, UBND tinh
tiép tuc chi dao quyet liét viéc thuc hién cai cach TTHC, cai thién moi truong
dAu tu kinh doanh’.,

Theo d6, UBND tinh chi dao céc s, ban, nganh, dia phuong tiép tuc thuc
hién nghiém cac nhiém vu vé tham muu cong bd danh muc TTHC theo ding
quy dinh; tiép nhén, xt ly phan anh, kién nghi cua ca nhan, t6 chirc vé quy dinh,
hanh vi hanh chinh trén Céng Dich vu Cong quoc gia theo ding quy dinh, han
ché thip nhit viéc xir ly phan anh, kién nghi tré han. Tiép tuc trién khai thuc
hién c6 hi¢u qua viéc d6i mai co ché mot ctra, mot cira lién thong trong giai
quyét TTHC; tap trung chuyén dbi quy trinh, thuc hién TTHC, dich vu cong tir
phuong thirc truyen thong sang moi truong dién tir; day nhanh s6 hoa ho 50, két
qua giai quyet TTHC; bao dam 100% két quéa cuia cac hd so giai quyet TTHC
dugc cung cap ddng thoi ca ban dién tir. Tap trung ra sodt, d& xuit cép co tham
quyen loai bo ngay nhimg TTHC dang la rao can cho hoat dong san xuat kinh
doanh va doi song nguoi dan; khén trurong thuc hién théng k&, ra soat, cat giam,
don glan hod ti thiéu 20% TTHC ndi bd' va cit glam 20% chi phi tuan thu
nhim nang cao hiéu luc, hiéu qua hoat dong cua bd may hanh chinh nha nudec.
Thyc hién thanh toan truc tuyén’ trén Cong Dich vu cong qudc gia dat muc tiéu
ctia Chinh phu t6i thiéu 30% trong tong sd ho so c6 yéu cau nghia vu tai chinh.

Bén canh dé, tinh da ban hanh Ké hoach trién khai 02 nhém thu tuc hanh
chinh lién thong "Dang ky khai sinh - Pang ky thuong tri - Cép thé Bao hiém y
te cho tré em dudi 6 tudi" va "Pang ky khai tir - Xoa déng ky thuong tra - Tro
cp mai tang, hd trg mai tang" trén dia ban tinh Khénh Ho4® chi dao céc co

2 \/an phong UBND tinh da c6 Van ban s 988/VPUBND-KSTT ngay 15/08/2023 giri S Xay dyng don doc xu
ly

¥viin ban sb 8377/UBND-KSTT ngay 18/08/2023 cia UBND tinh vé& cai cach thii tuc hanh chinh.
4 Tinh dén 20/7/2023, cac S&: Noi vu, Giao thong vén tai, Tai chinh da tham muu ban hanh 06 TTHC ndi by
thudc pham vi chirc néng quén ly cia UBND tinh.
5 Theo Bao cdo sb 5972/BC-VPCP, két qua trién khai cta tinh tir 01/01/2023 dén 25/7/2023 dat 24,41%.
¢ Ké hoach 7671/KH-UBND ngay 01/08/2023 cua UBND tinh



4

quan, don vi, dia phuong trién khai thuc hién Thong tu s6 03/2023/TT-BTP
ngay 02/8/2023 cua B truéng Bo Tu phap va day manh thuc hién 02 nhém
TTHC lién théng’; chi dao céc co quan chuyén mén tham muu trién khai dich
vu chimg thuc ban sao dién tir tir ban chinh trén hé thong thong tin giai quyét
thi tuc hanh chinh cta tinh®.

Do ¢6 su chi dao quyét liét, kip thoi va su chung tay, n6 luc cta céc co
quan, don vi, dia phuong, cong tac cai cach TTHC trén dia ban tinh da c6 nhiéu
chuyen bién ro rét va di vao né nep Trong do, 100% TTHC cap tinh, cap huyén,
cap xa dugc thuc hién tiép nhan va tra két tai Bo phéan Mét cua cac cap (trur cc
TTHC dic thu theo quy dinh), 100% cac TTHC sau khi cong bé déu dugc xay
dung quy trinh ndi bd va quy trinh dién tur dé thuc hién trén Hé thong thong tin
giai quyet TTHC, phan anh, kién ngh1 cua nguorl dan, doanh nghlep dugc kip
thoi tlep nhén, xur ly theo quy dinh, viéc s6 hoa’ ho so, két qua giai quyét TTHC
trong tiép nhan, giai quyet TTHC ciing da dugc thuc hién dong bo tai Bd phan
MOt cira cdc cap,...gop phan nang cao sy hai long cua nguoi dan, doanh nghi¢p
d6i voi su phuc vu ctia co quan hanh chinh nha nuée céc cap.

2. Nhitng khé khin, vieéng mic, ton tai, han ché va nguyén nhén

- P6i v6i 02 nhém thi tuc hanh chinh lién théng trén phan mém lién
thong cia Bo Cong an

+ He thong chua hd trg dbi voi truorng hop ndp truc tiép dan dén dia
phuong phai tiép tuc xir Iy hd so truc tiép'” theo quy trinh dé co trén hé thong
giai quyet TTHC cta tinh (khéng twong dong vé thoi _gian, thanh phan ho
s0...v6i quy trinh cia Van phong Chinh phu va phan mém lién théng cua Bo
Cong an); phan mém lién thong chi co thé tra ctru hd SO trén Cong Dich vu cong
quoc gia, khong gui thong tin vé tinh trang giai quyet ho so qua tin nhin SMS
nén ngudi dan chua thé chu dong theo dai, lay két qua giai quyét TTHC; chua
ho tro thanh toan truc tuyen déi véi trucmg hop “chdm dang ky khai sinh”,
trudng hop “cp ban sao gidy khai sinh” va céc truong hop khc; phan mém lién
thong chi cung cap ddi véi truomg hop thuc hién ca 3 TTHC, chua hé tro dbi véi
truong hop chi thuc hién dang ky khai sinh va cAp thé BHYT" , dang ky khai
sinh, cdp ban sao trich luc h tich va cdp thé BHYT, dang ky kha1 tor va xoa
déng ky thuong tra,..

+ §6 liéu TTHC trén phan mém dich vu cong lién thong khong tu dong
téng hop vao biéu 6¢/VPCP/KSTT trén hé thong giai quyét thi tuc hanh chinh
cta tinh theo quy dinh tai Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP va Nghi dinh sb

7 Céng van s6 8367/UBND-KSTT ngay 17/08/2023 ciia UBND tinh

¥ Céng van s6 8039/UBND- KSTT ngay 10/08/2023 ciia UBND tinh

? Ty 1é 56 hoa ho so, két qua giai quyét TTHC thang 7/2023 trén Cong DVCQG dat 65,69%.

' Péi véi trudmg hop ngudi dén khong cé nhu ciu sir dung DVCTT hoiic khdng c6 tai khoan xac thyc dinh danh
dién tur.

"' Pbi véi truong hop tré em dudi 6 tudi vi céc 1y do khic nhau, da coé gidy khai sinh nhung chua duge dé nghi
cép thé BHYT (hién nay khong thé thuc hién lién théng thu tuc hanh chinh trén phén mém lién thong cua Bo
Céng an), vin thyc hién tiép nhén hé so qua giao dich dién tir voi co quan BHXH va chuyén céc don vi, bd phén
lién quan giai quyet cap thé BHXH cho tré em dudi 6 tudi kip thoi, bao dam quyen loi cua dbi tugng. Truong
hop da c6 phan mém lién thong riéng gitta BTP va BHXH Viét Nam thi huéng dén dia phuong trién khai thuc
hién.
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42/2022/ND-CP clia Chinh phu; phai thong ké bing danh sach riéng dén dén dja
phuong gap kho khan trong viéc theo di tinh hinh t1ep nhén, giai quyet i i 6
chung trén toan dja ban (phai thao tac cong thi cong so liéu trén hé théng tinh
va s6 trén phan mém dich vu cong lién thong).

* Trong tlep nhan va xir Iy hé so, viéc ddng bd hd so tir Cong Dich vu
cong qubc gia dén Hé thong thong tin quan ly ho tich cia B Tu phép van con
tinh trang nghén mang va chm, nguoi dan hoan thanh viéc nop ho so nhung hd
so khong chuyén qua phin mém hé tich dé cong chirc kip thoi tiép nhan, xir ly.

+ Thoi gian tra két qua déi voi thu tuc lién  thong do cdng chire cap xd
chon, khéng pha1 thoi gian tu dong trén hé thong, dan dén truong hop cong chirc
c6 thé chon sai ngay tra két qua.

+ Tinh trang cham/16i dong bo trang thai xir ly ho so giita cac phan mém
thudng xuyén xay ra, anh hudng dén thoi gian giai quyét hd so.

+ Cac tré em chi dang ky tam tra khong thyc hién duge TTHC lién thong
“Déng ky khai sinh, dang ky thuong tra, cap thé BHYT cho tré em dudi 6 tubi”
trén Cong Dich vu coéng quéc gia. Theo dé phai thue hién cép thé BHYT cho céc
truong hop trén qua giao dich dién tir véi co quan BHXH.

+ Pbi véi hd so lién thong dang ky khai tir, x6a dang ky thuong trd, trg
cap mai tang, hé trg chi phi mai tang:

T4t ca cac van ban trinh & cac bugc chi dugc dinh 01 file duy nhét (To
trinh, Quyet dinh). Trong muc “Céc gidy t& khac” hién tai cling khéng dinh
duoc file. Dé ngh1 ¢ nhimg phan nay cho phép dugc dinh nhiéu file 1én dé thuan
tién cho viéc giai quyét cac ché do cho ddi tuong.

Cong dén 1a ngudi ké khai don khai tir nhlrng khong dong thoi la nguoi
huéng hd tro trg cAp mai tang/ho trg chi phi mai tang nén khi t& khai in ra phan
nguoi ké khai la tén ciia ngudi ké khai khéng phai tén cua ngudi dugc hudng hd
trg tro cap mai tang/hd trg chi phi mai tang.

+ Dia phuong dang thuc hién bdo céo két qua thuc hién trude 14 gioy hang
ngay cho T6 Céng tac trién khai Pé an 06 Chinh phu (qua Cuc Canh sat QLHC
vé TTXH, B6 Cong an, dau mbi phdi hop P/c Nguyén Viét Hlen s6 dién thoai:
0983.430.123). Tuy nhién, dia phuong van chua dugc phén quyen tai khoan theo
doi, thong ké trén phan mém lién thong ctia Bd Cong an din dén gip kho khin
trong viéc theo d&i, dén dbc, bao cdo.

- D6i v6i 02 nhém thi tuc hanh chinh lién théng trén Hé théng thong tin
quan ly ho tich

+ He thong thong tin quan ly Ho tich thuong xuyén bi 16i, khéng dang
nhép duoc hé thdng va tu dong dang xuat Tinh trang mét quyen xir ly hé so ciia
tai khoan lanh dao va vian thu cap xa van con xay ra, gdy mat thoi gian xu 1y,
cap nhat lai tai khoan.

+ Ddi véi ho so dang ky khai sinh, c6 thoi diém viée cdp sé dinh danh c4
nhén tir Bd Cong an bi chdm anh hudng dén thoi gian giai quyét hd so ding ky
khai sinh.

-

A4
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- Mbt s6 TTHC nhur: cap Gidy phép kinh doanh, Gidy phép lap co so ban
1é thudc thAm quyén giai quyét ciia S& Cong Thuong c6 lién quan dén hoat dong
mua ban hang hoa va cac hoat dong lién quan truc t1ep dén mua ban hang hoa
clia nha dau tu nudc ngoai, t6 chirc kinh té c¢6 von dau tu nudc ngoai tai Viét
Nam, thi tuc cap gidy phép thanh lap Van phong dai dién thuong nhan nudc
ngoai tai Viét Nam theo quy dinh phai lay ¥ kién cua B Cong Thuong va céc
B4 quan ly nganh. Tuy nhién, cac TTHC nay chua thuc hi€n lién thong giira céc
B§ quan ly chuyén nganh va cac S¢ Cong Thuong dia phuong, do do thoi gian
tiép nhan va phan hoi van ban y kién ctia cac Bo quan ly thudng tré so véi thoi
gian quy dinh.

- Cong Dich vu cong qudc gia thudng xuyén xay ra trinh trang 16i khong
truy cap duoc hodc truy cip dugc nhung thoi gian tré ctia hé thong 16n do tinh
trang qua tai v&i nguoi ding, khong giri hodc chdm giri ma OTP dé ding nhap
géy anh huéng cho ngudi dan, doanh nghiép khi thuc hién DVC truc tuyén.

- Viéc thanh toan truc tuyén trén Nén tang thanh toan _Payment Platform
trén Céng Dich vu cong qudc gia chua déap tmg dugc yéu cau vé hoan tra phi,
ddi soat phi, 18 phi. Khi xay ra 15i, viéc hd trg ky thuat ciia cac ngan hang trung
gian thanh toan cho cac don vi cung cép dich vu céng truc tuyén chua kip thoi
nén ciling gay cham tré, anh hudéng dén qué trinh xir ly ho so, tra két qua giai
quyet Chua cho phep doanh nghiép thanh toan truc tuyén thué dat va chua cé
nhiéu lya chon céc ngan hang trung gian thanh toén hodc phuong thirc thanh
toan khac.

- Péi véi linh vuc _dang ky h¢ kinh doanh Hién nay, dia phuong phai sur
dung dong thoi phin mém chuyén nganh'? ciia B6 Ké hoach va Pau tu theo
Thong tu s6 02/2023/TT-BKHDT ngay 14/3/2023 cua Bo trudong Bo Ké hoach
va Pau tu va Hé théng giai quyét thi tuc hanh chinh cua tinh theo Nghi dinh s6
61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 va Nghi dinh s 107/2021/ND-CP ngay
06/12/2021 cia Chinh phu. Viéc nay dan dén ap luc rat lon cho dia phuong
trong viéc giai quyét TTHC, sb hoa hd so, két qua giai quyét TTHC; anh huong
t6i tinh chinh xac cua dir liéu TTHC trén h¢ thdng giai quyét TTHC cua tinh
ddng bd 1én Cong Dich vu cong qubc gia.

III. NHIEM VU TRONG TAM CUA THANG TIEP THEO

- Tiép tuc trién khai thuc hién nghiém tuc, kip thoi cac nhiém vu duoc
giao tai cac vdn ban chi dao ctia Chinh phu, Thu tudng Chinh phu vé cai cich
tht tuc hanh chinh, cai thién méi truong dau tu kinh doanh, tao thuin loi cho
nguoi dan, doanh nghiép.

- Tép trung ra soat, tai céu trac quy trinh cung cip dich vu cong truc

tuyén.

IV. KIEN NGHI VA PE XUAT

1. Ve de xudt cit glam, don glan hoa quy dinh, thi tuc hanh chinh
lién quan dén hoat dong dau tw, san xuat, kinh doanh va doi song ngudi

" Chua xac thyc, dinh danh dién tir theo Nghj dinh s& 59/2022/ND-CP, chua c6 kho dir liéu s héa Nghi dinh sb
107/2021/ND-CP cta Chinh pha.
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din theo chi dao ciia ciia Thi twéng Chinh phi tai Vin ban s6 493/TTg-
KSTT ngay 01/6/2023 ciia Thi twéng Chinh phi

UBND tinh Khanh Hoa dé xuat cat giam, don gian hoa quy dinh, thi tuc
hanh chinh doi vai 04 tha tuc hanh chinh (Chi tiét tai Phu luc 1 dinh kém).

2. V& dé xuét bii bo cac thanh phan hd so 12 Iy lich tw phép va gidy to
cong dén lién quan dén quan Iy din cw theo Chi thi s6 23/CT-TTg ngay
09/7/2023 cia Thi twéng chinh phiu

UBND tinh Khénh Hoa dé xuét cat giam, don gian hoé quy dinh, thu tuc
hanh chinh d6i véi 03 thi tuc hanh chinh (Chi tiét tai Phu luc 2 dinh kém).

3. Pé nghi Viin phong Chinh phii

- H6 trg nhanh chéng cho cac dia phuong khi gép 16i vé& thanh toan truc
tuyén trén Céng Dich vu cong qubc g1a ding cung cap dich vu thanh toan dm
voi cac don vi trung gian thanh toan co ty 1€ giao dich that bai qua 5% tong sb
giao dich.

- Hu'cmg dan cu thé viéc danh gia chat lwong giai quyét thi tuc hanh chinh
d6i voi ca nhan c6 thdm quyén giai quyét thu tuc hanh chinh (néu c6) theo quy
dinh tai Thong tu 01/2023/TT-VPCP ngay 05/04/2023 cta Vian phong Chinh
phu quy dinh ndi dung va bién phép thi hanh trong s6 héa hd so, két qua giai
quyet tht tuc hanh chinh va thyc hi¢n thu tuc hanh chinh trén méi truong dién

3. bd sung chirc ning thong ké chi so tdng hop dbi voi tu'ng sO, ting huyén,
tu-ng xa trén Hé théng danh gia B chi s6 phuc vu ngudi dan va doanh nghiép.

- Trién khai lién thong hé thdng giai quyét thu tuc hanh chinh cua tinh véi
Hé thong giai quyét thi tuc hanh chinh cia B6 Cong Thuong trén Céng Dich vu
cdng quoc gia.

4. Pé nghi B4 Ké hoach va Pau tw, Vin phong Chinh phii

Huorng dan ho tro dia phuong thyc hién ddng bo thong tin tlep nhan, xu
Iy hd so cua phan mém do B trién khai voi Cong Dich vu cong quoc gia va Hé
thong thong tin giai quyet tha tuc hanh chinh cua tinh theo quy dinh tai khoan 4
Piéu 12 Nghi dinh s6 42/2022/ND-CP ngay 24/6/2022 cta Chinh phu.

5. Pé nghi B4 Cong an

- Phén quyén tai khoan theo dai, thong ké, bao cdo cho dia phuong trén
phan mém dich vu cong lién thong cuia B Cong an.
- Kip thoi hd trg nhanh chéng cho cac dia _phuong khi gap cac 16i thao tac

trén phan mém lién thong va som hoan thién phin mém lién théng dé khic phuc
mot s6 kho khan, virdng méc néu trén.

6. Pé nghi B Noi vu

'3 Hién nay, thuc hlen theo quy dinh tai Quyét dinh s 766/QD-TTg ngay 23/6/2022 cua Thi twéng Chinh phi
ban hanh B¢ chi s6 chi dao diéu hanh va danh gia chét lucmg phuc vy ngudi dan, doanh nghiép trong thuc hién
thii tuc hanh chinh, dich vu cong theo thi gian thuc trén méi truong dién tir, tuy nhién déi trong dé danh gia 1a
co quan, don vi, chua ¢6 huéng dén cu thé cho viéc danh gia c4 nhan.



Xem xét bai bo cac thu tuc hanh chinh “Thong bdo md 16p boi dudng vé
ton gido theo quy dinh tai khoan 2 Piéu 41 Luét Tin ngudng, tén gido (Ma
TTHC: 1.001228); Thong bao danh muc hoat dong tén gido déi véi to chic co
dia ban hoat dong ton gido & nhiu xa thudc mot huyen (Ma TTHC: 2.000267)
Théng bao danh muc hoat dong tén gido bd sung déi véi td chire ¢ dia ban hoat
dong ton gido & nhiéu x4 thudc mot huyén (Ma TTHC: 1. 000316) Théng bio td
chirc hoi nghi thuong nién ciia t6 chirc t6n gido, td chirc ton gido truc thude co
dia ban hoat dong & mdt huyén (Ma TTHC: 1.001220); Théng bao t6 chirc
quyén gop ngoai dia ban mot xa nhung trong dia ban mét huyén, quan, thi xa,
thanh pho thudc tinh, thanh pho thudc thanh phd truc thudc trung uong cua co
s tin ngudng, to chirc t6n gido, t6 chirc ton gido tryc thugc (Ma TTHC:
1.001180). Ly do: Khi t6 chirc, ca nhan ¢6 nhu cau théng bao 05 ndi dung néu
trén thi chi can guri van ban thong bao dén UBND cép huyen dé biét va thuc hién
cong tac quan ly nha nudc vé tin ngudng, ton gido. Viéc ndp qua Bo phéan Tiép
nhan va Tra két qua huyén nhu mot tha tuc hanh chinh la khong can thiét, lam
mat thoi gian, cong sirc di lai cia td chirc, ca nhan.

7. P& nghi B6 Khoa hoc va Cong nghé

Nham gilip cho cdng tac ra soét, cong bé danh muc TTHC ctia tinh day du
va kip thoi, dé nghi Bé Khoa hoc va Cong nghé quan tim ddy manh, ra soat kién
toan cong bd toan by danh muc TTHC cép tinh thong nhat, , phu hop cac van ban
quy pham phap luat hién hanh va dang téi kip thoi cac quyet dinh da cong bd 1én
trang thong tin dién tir ciia B, Cong Dich vu céng qudc gia.

Trén diy 1a B4o cdo tinh hinh, két qua cai cach TTHC thang 8 va nhiém
vu trong tdm thang 9 ndm 2023, UBND tinh Khanh Hoa béo cdo Vin phong
Chinh phu./.

Noi nhan: R €HU TICH
- Vin phong Chinh phii (VBDT) ; ie o W N

- Chu tich, cac PCT UBND tinh;

- Cac s@, ban, nganh (VBDT);

- Cong an tinh (VBDT);

- UBND cac huyén, thi xa, thanh phé (VBDT);
- Lanh dao VPUBND tinh;

. N *,/’: A ~
- Lwu: VT, LH, BL, PT. ““Nguyén Tan Tuin
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PE XUAT PON GIAN HOA THEO VAN BAN SO 493/TTG-KSTT
NGAY 01/6/2023 CUA THU TUONG CHINH PHU
(Giri kém Bdo cdo s6) 54/BC-UBND ngay ;z}/oa/zm ciia Uy ban nhén dan tinh Khanh Hoa)

STT Tén thu tuc Ma s0 Linh vue Phwong an dé xuat
TTHC
1 | Tha tuc Cap gidy|2.00238 | An toan buc xa hat | Bai b6 thanh phan ho so: “Bén sao cua mot

phép tién hanh coéng
viec birc xa (Su
dung thiét bi X —
quang trong chén
doéan y té)

nhan

trong cac loai gidy to sau: Quyét dinh thanh
lap t chirc, Gidy chimg nhan dang ky doanh
nghiép, Gidy chimg nhan dang ky dau tu, Gidy
chimg nhan dang ky hoat dong khoa hoc va
cong nghé, cac loai gidy to khac co gia tri
trong duong. Trudng hop gidy t bi that lac
phai c6 xac nhén cua co quan ban hanh hoéc
cap loai gidy to do”. v
Ly do: Mot trong nhimg didu kién dé to
chirc/ca nhan dugc cap gidy phép tién hanh
cong viéc birc xa la phai “Pugc thanh 1ap theo
quy dinh cua phap luat” va viéc chung nhéan
thanh 1ap nay di co trén co so dir liéu dung
chung cua tinh. Ngoai ra, thong tin Té chirc/ca
1hén da thé hién trén thanh phan “Don dé nghi
chp gidy phép tién hanh cong viée birc xa” , do
do viéc yéu cau np thanh phén hé so nay la
khéng can thiét. Vay, khi t0 chirc/ cd nhan
thure hién thu tuc Th tuc Cép gidy phép tién
hanh cdng viéc buc xa (Su dung thiét bi X —
quang trong chan doan y té) khong can thiét
phai nop thém “Ban sao ctia mot trong cac loai

r

gify to sau: Quyét dinh thanh lap td chic,




Giay ching nhan ding ky doanh nghiép, Gidy
chimg nhén diang ky dau tu, Gidy chimg nhan
dang ky hoat dong khoa hoc va cong nghé, cac
loai gidy to khac co gia tri tuong duong.

Cap Gidy x4c nhén | 2.000673 | Luu théng hang héa
du diéu kién lam dai trong nudc

ly bén 1é xing dau

Cap sta doi, bo|2.000669 | Luuthéng hang héa
sung Gidy xdc nhan trong nudc

du diéu kién lam dai

ly ban 1¢ xang dau

Cap lai Gidy xéc|2.000672 | Luu thong hang héa
nhan du diéu kién trong nudc

lam dai ly ban le
xang dau.

Pé nghi bdi bo 03 TTHC thudc linh vuc

Luu  théng hang hoa no6i  trén.
Ly do: Theo quy dinh tai Diéu 19 Nghi dinh
SO 83/2014/ND-CP ngay

03/9/2014 cta Chinh phu vé kinh doanh xing
dau (duoc suta dobi, bd sung tai Nghi
dinh s6 95/2021/NP-CP ngay 01/11/2021 cua
Chinh phii sta d6i, bd sung mot sd
diéu cua Nghi dinh s6 83/2014/ND-CP ngay
03/9/2014 cta Chinh pha vé kinh
doanh xing diu), thuong nhan kinh doanh
xang dau c6 hé théng tir 02 cia hang
ban 1é xdng dau trd 1én thudc dién phai cap
Gidy xac nhan du diéu kién lam dai ly
ban lé xing dau ma khoéng yéu cau phai dap
tng thém cac diéu kién vé co s& vét
chat hay phuong tién vén tai van chuyén xing
dau. Tuy nhién, mdi cira hang ban
lé xdng dau thudc so hitu hodc thué véi thoi
han 05 nam tr¢ lén cua thuong nhan
lam dai ly ban 1é xdng dau, ciing phai duoc
cdp Gidy xac nhan du diéu kién cua
hang ban 1é xing dau trudc khi di vao hoat
dong. Do d6, dbéi véi nhimg doanh
nghiép kinh doanh xing dau c6 tir 02 cira hang
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ban 1é xang dau thugc so hiru hoac
thué v&i thoi han 05 nam tro 1én, doanh
nghiép phai thuc hién thu tuc 02 thu tuc la
xin cap Gidy xac nhan du diéu kién cira hang
bin ¢ xang dau va cdp Giay xéc
nhan da didu ki¢n lam dai ly bén lé xang dau.
Pidu nay gdy lang phi cho doanh
nghiép, dong thoi khong can thiét cho hoat
dong quan ly nha nuée vi chi can Gidy
xac nhan dt didu kién ctra hang ban lé xing
ddu co quan quan ly da ndm dugc
tinh hinh ban lé xdng dau trén dia ban.
b) Kién nghi thuc thi: Bai bo quy dinh tai cac
Pidu 19, 20, 21  Nghi dinh
s& 83/2014/ND-CP ngay 03/9/2014 cia Chinh
phu vé kinh doanh xang dau (dugc
sira doi, bo sung tai Nghi dinh sO
95/2021/ND-CP ngay 01/11/2021 cta Chinh
phii sira dbi, bd sung mot s6 diéu cua Nghi
dinh sO 83/2014/ND-CP ngay
03/9/2014 ciia Chinh phit ve kinh doanh xéng
dau)
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PHU LUC 2
bE XUAT CAT GIAM, PON GIAN HOA QUY PINH, THU TUC HANH CHINH LIEN QUAN DEN PHIEU LY

LICH TU PHAP THEO CHI THI SO 23/CT-TTG NGAY 09/07/2023 CUA THU TUONG CHINH PHU
(Guri kéem Bao cdo 567 754/BC-UBND ngay 13/08/2023 cua Uy ban nhdn ddn tinh Khanh Hoa)

STT Tén thi tuc hanh chinh Mi s6 TTHC Linh vue Phwong an dé xuat
I. | Cap lan dau chimg chi hanh | 1.003709 Kham bénh, chita | Bai bo cac thanh phan ho so la Phiéu ly
nghé kham bénh, chita bénh bénh lich tu phap.

d6i  voi ngudi  Viét Nam
thudc tham quyén cua S0 Y
té

2. | Cap Chimg chi hanh nghé | 1.004616 Dugc pham Bii bo cac thanh phan ho so 1a 1y lich tur
duge (bao gém ca truong phap va gidy to cong dén lién quan dén
hop cép Chimg chi hanh quan ly dén cu.

nghé dugc bj thu hoi theo
quy dinh tai cac khoéan 1, 2,
4.5 6,78 9, 10 11 Piéu
28 cua Luét dugc) theo hinh
thirc xét ho so

3. | Cap lai ching chi hanh nghe | 1.003824 Kham bénh, chira | Bai bo cac thanh phan ho so la Phiéu ly
kham bénh, chira bénh doi bénh lich tu phap.

voi ngudi Viét Nam bi thu
hdi ching chi hanh nghé theo
quy dinh tai diémec, d, d,eva
g Khoan 1 DPiéu 29 Luat
kham bénh, chira bénh thudc




tham quyén cia So Y té

Nhom cac TTHC: Thu tuc
thanh 1ap hoi (cép tinh); Thu
tuc phé duyét Piéu 1& hoi
(cép tinh); Thu tuc dbi tén
hoi (cap tinh); Thu tuc chia,
tach, sap nhap, hop nhat héi
(cép tinh); Thu tuc bao céo tb
chirc Pai hoi nhiém ky, Dai
hoi bét thuong (cdp tinh);
Thu tuc cap Gidy phép thanh
lap va céng nhan diéu 1é quy;
Thu tyc cong nhan quy du
diéu kién hoat dong va cong
nhan thanh vién Hoi dong
quan ly quy; Thu tuc cong
nhan thay dm b sung thanh
vién hoi dong quan ly quy;
Thu tuc thanh 14p héi (cap
huyen) Thu tuc phé duyét
Diéu 1& hoi (cip huyén); Thu
tuc doi tén hoi (cdp huyén);
Thu tuc chia, tach, sap nhap,
hop nhat hoi (cap huyén);
Thu tuc bdo céo td chirc Pai
héi nhiém ky, Pai hoi bat
thuong (cap huyén); Thu tuc
dé nghi cong nhén té chirc

Linh vuc t0 chirc
phi chinh phu va
linh vuc ton giao

Kién nghi trung uong ¢ phuong thirc chia
sé dir li¢u hodc yéu cau cung cap ly lich tu
phap giita c4c co quan nha nudc bang hinh
thic tryc tuyén trén co s& dam bao tuan
tha céc quy dinh phap luat.
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tén gigo c6 dia ban hoat dong
¢ mot tinh; Thu tuc dé nghi
thanh lap, chia, tach, sap
nhap, hop nhét to chirc ton
gido tryc thugc co dia ban
hoat dong ¢ mot tinh; Thu
tuc dé nghi cap dang ky phap
nhan phi thwong mai cho to
chirc ton gido truc thudc co
dia ban hoat dong ¢ mot tinh;
Thu tuc dé nghi cip ching
nhan dang ky hoat dong ton
giao cho td chirc c6 dia ban
hoat dong ¢ mdt tinh; Thu
tuc thong bao nguoi dugc
phong pham hodc suy cur lam
chire séc dbi véoi cac trudong
hop quy dinh tai khoan 2
Piéu 33 cua Ludt tin ngudng,
ton glao Thu tuc ding ky
nguoi dugc bd nhiém, bau
ctr, suy cur lam chuc viée doi
véi céac truong hop quy dinh
tai khoan 2 Diéu 34 cta Luét
tin ngudng, tén gido; Thu tuc
dang ky nguoi dugc b6
nhiém, bau cir, suy cu lam
chirc viée cua to chire dugc




cap chimg nhan dang ky hoat
doéng ton gido co dia ban hoat
dong & mot tinh.
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