VAN PHONG CHINH PHU CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
— Dic ldp - Ty do - Hanh phic

Sb: 4683/BC-VPCP Ha N§i, ngay 04 thang 7 nam 2024

BAO CAO
Tinh hinh, két qua ci cach thii tuc hanh chinh thing 6 va 6 thing dAu niim 2024

Kinh giri: Chinh phu.

Thyc hién nhiém vy Chinh phi, Thi tuéng Chinh phu giao', trén co s¢ bao
cdo cua cac bd, nganh, dia phuong va dir ligu tir B chi s0 phuc vu nguoi dan va
doanh nghiép trén Céng Dich vu cong qudc gia (DVCQG), Vin phong Chinh phu
bao cdo Chinh phu, Thu tuéng Chinh phu vé tinh hinh, két qua thuc hién cong tac
cai cach thu tuc hanh chinh (TTHC) thang 6 va 6 thang ddu nim 2024 nhu sau:

I. KET QUA THU'C HIEN

1. V& cong tic chi dao, diéu hanh

Tai Phién hop Chinh phu thuong ky thang 5 nam 2024, Chinh phu, Thu tuéng
Chinh phu d tiép tuc chi dao cac bd, nganh, dia phuomg nd lyc phan d4u cao nhit
thuc hién cac muc tiéu, chi tiéu phét trién kinh té - xa hoi cta nam 2024, trong do
tp trung thyc hién nhitng nhiém vy, giai phap trong tdm vé ddy manh cai cach
TTHC, nhit 13 thuc hién nghiém, day du, kip thoi, hiéu qua cdc nhiém vu duoc
giao tai Chi thi s6 16/CT- TTg ngay 20 thang 5 nam 2024 cua Thu tuéng Chinh
phu vé tiép tuc déy manh cit giam, don gidn hoa TTHC tai cac bg, nganh, dia
phuong phuc vu nguoi dan, doanh nghiép; tai cau trac quy trinh cic dich vu cong
truc tuyen (DVCTT) theo danh myc nhém DVCTT lién thong uu tién tich hop,
cung cap trén Cong DVCQG nim 2024, bao dam tién do, chét luorng, ddng thoi
tap trung ra soat, dé xuit phuong 4n cit giam, don gidn hoa cac gidy phép lién
quan dén hoat d6ng kinh doanh?.

Chinh phu da ban hanh Nghi dinh quy dinh viéc thyc hién lién thong dién
tir 02 nhém TTHC: déng ky khai sinh, dang ky thudng tru, cép thé bao h1em y té
cho tré em duéi 6 tudi; ding ky khai tir, x6a dang ky thucmg trl1, giai quyét mai
ting phi, tir tudt® nham tao diéu kién thuén lgi cho ngudi dén trong thyc hién
TTHC. Thu tudng Chinh phu da chi dao cac b9, nganh dia phuong t6 chirc trién
khai cung cip 02 nhém TTHC lién thong dién tir tir ngay 01 thang 7 ndm 2024 theo
quy dinh tai Nghi dinh néu trén bdo dam thudn lgi, thong sudt, hiéu quat; dong thoi,
da phé duyét Phuong an cit giam, don gian héa quy dinh, TTHC lién quan dén

| Nghi quyét s& 11/NQ-CP ngy 09/01/2024 ctia Chinh phit; Cong dién s6 644/CD-TTg ngay 13/7/2023 ctia Thu
tudng Chinh phi.

2 Nghi quyét s6 82/NQ-CP ngdy 05/6/2024 cia Chinh phu.

3 Nghi dinh sb 63/2024/ND-CP ngay 10/6/2024 ctia Chinh phu.

4Vin ban sb 454/TTg-KSTT ngay 25/6/2024 cia Thi tuéng Chinh phu.
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Phiéu 1y lich tu phap3, gop phén tiét kiém chi phi, phong ngua hanh vi nhiing
nhiéu, tiéu cyc co thé phat sinh trong qua trinh thyc hién va nang cao hiéu qua
cdng tac giai quyét TTHC.

2. V& cai cach quy dinh TTHC

a) Két qua kiém sodt quy dinh TTHC trong dw dn, dw thdo vin bin quy
pham phap ludt

Trong thang, cic by, nganh, dia phuong da thyc hién danh gia tdc dong d6i
v6i 92 TTHC tai 19 dy thio vin ban quy pham phép luit (VBQPPL)®, thim dinh
158 TTHC quy dinh tai 34 dy thio VBQPPL’; Vin phong Chinh phu di thuc hién
tham tra d6i v&i 30 TTHC, 23 QDKD tai 06 du thdo Nghi dinh, trong do, dé nghi
khong quy dinh 01 TTHC, stra d6i, bd sung 23 TTHC, 12 QDKD. Tinh trong 6
thang, c6 778 TTHC tai 98 du thao VBQPPL dugc dénh gid tic dong va 1.035
TTHC tai 136 dy thao VBQPPL duoc thim dinh; ¢6 266 TTHC, 35 QDKD tai 26
VBQPPL dugc thim tra, trong d6 di dé nghi khéng quy dinh 14 TTHC, 01
QPKD, stra ddi, bd sung 148 TTHC, 16 QPKD (chiém 59,4%).

Vé viéc ban hanh TTHC, trong thang c6 24 TTHC dugc ban hanh mai, 114
TTHC dugc sira d6i, bd sung va 09 TTHC dugce bai bo tai 13 VBQPPL thugc pham
viquan ly nha nudce cuia 08 bg, co quan; ¢6 01 TTHC ban hanh mé, 01 TTHC dugc
bai bo tai 02 VBQPPL thugc thim quyén cia 02 dia phucmg (Chi tiét tai Phy lyc I).
Tinh trong 6 thang, cac bg, nganh da ban hanh va trinh cap c6 thdm quyén ban hanh
méi 158 TTHC, stra ddi, bd sung 745 TTHC, bai bo 249 TTHC tai 132 VBQPPL;
cac dia phuorng da ban hanh méi 07 TTHC, bai bo 01 TTHC tai 07 VBQPPL. bén
nay, tong s0 TTHC thudc pham vi quan ly va thdm quyén giai quyét clia cac b,
nganh, dia phuong dugc cong khai trén Céng DVCQG 14 6.296 TTHC.

b) Két qua cit giam, don gidn hoa quy dinh, TTHC

(1) Vé cdt giam, don gidn héa QPKD theo Nghi quyét s6 68/NQ-CP ngay 12
thang 5 nam 2020 cua Chinh phu:

Trong thang, c6 10 QDKD thudc pham vi quan ly nha nuéce cia 03 B, co
quan (N6i vu, Ké hoach va Dau tw, Ngan hang Nha nucc Viéc Nam) dugc cat
gidm, don gidn héa, ning tong s6 QPKD dugc cit giam trong 6 thang la 168
QDKD? tai 16 VBQPPL’. Thu tuéng Chinh phu da phé duyét phuong an cat giam,
don gian hoa d6i véi 125 QPKD tai 47 VBQPPL thude pham vi quén ly cua 05
BO (Tw phap, Cong Thuong, Lao dong - Thwong binh va Xa héi, Tai chinh va
Ngdn hang Nha nuoc Viét Nam)'°,

Tinh tir nim 2021 dén nay, céc b9, co quan da cit giam, don gian héa 2.943
QDKD (gom. 1.536 TTHC, 180 yéu cau diéu kién, 94 ché dp bdo cdo, 164 quy

5 Quyét dinh s6 498/QD-TTg ngdy 11/6/2024 ciia Thii twéng Chinh phu

6 Gom: 03 Nghj dinh, 10 Théng tu, 02 Nghj quyét ciia HDND cAp tinh, 04 Quyét dinh ctia UBND tinh.

7 Gém: 04 Luat, 05 Nghj dinh, 13 Théng tu, 02 Nghj quyét ciia HDND cAp tinh, 10 Quyét dinh ciia UBND tinh.
8 Gébm: 151 TTHC, 10 yéu ciu diéu kién, 07 ché d¢ béo cdo

9 Gdm: 01 Ludt, 05 Nghi dmh 09 Thong tu va 01 viin ban khac

10 Gdm céc Quyet dinh: s6 87/QD-TTg ngy 19/01/2024 s 144/QD- -TTg ngay 02/02/2024, s6 209/QD-TTg ngiy
29/02/2024, sb 381/QD-TTg ngay 07/5/2024 va s6 412/QD-TTg ngay 14/5/2024 ciia Thu tudng Chinh phu.
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chudn, tiéu chudn va 969 mdt hang kiém tra chuyén nganh) tai 250 VBQPPL
(gom: 16 lugt, 70 nghi dinh, 04 quyét dinh cia Thi twéng Chinh phi, 158 thong
tu, thong tw lién tich va 02 van bdn khdc), trén tong sb 15.801 QDKD duoc cip
nhét, cong khai trén Céng Tham van va tra ctru quy dinh kinh doanh, dat 18,6%
(Chi tiét tai Phu luc 1l).

(2) Vé phan cdp trong gidi quyét TTHC theo Quyét dinh sé 1015/0P-TTg
ngay 30 thang 8 nam 2022 cua Thu tuéng Chinh phu:

Trong thang, 03 Bo (Cong an, Ngi vu, Tai chinh) dd trinh Chinh phu ban
hanh 01 Nghi dinh va ban hanh theo thdm quycn 02 Thong tu!! dé phan cip 40
TTHC (trong do, 33 TTHC phan cap tur cdp trén xuong cap dudi va 07 TTHC
phan cap trong ngi bg co quan), néng téng s6 TTHC di dugc cac bd, nganh phan
cap trong 6 thang 1a 108 TTHC tai 08 Nghi dinh va 13 Thong tu.

Tinh tir nam 2022 dén nay, dd c6 19/21 bd, co quan thuc hién phan cip
261/699 TTHC tai 53 VBQPPL (khéng bao gém 03 TTHC do cic bg chi déng
phén cdp). Trong d6, 03 co quan da thuc hién phan cap dat 100%, 06 bd dat tir

50% tro 1€n, 10 bo dat dudi 50%, 02 bd chua thyc hién phén cap theo phwong an
da dugce phé duyét’2. Tong s TTHC con tiép tuc pha1 thyc hién phan cap 1a 438
TTHC (184 TTHC tai 31 Ludt thuéc tham quyen cua Quoc hoi, 254 TTHC tai 127
VBOPPL thugc tham quyén ciia Chinh phii, Thii tuéng Chinh phii, Bé truéng, Thii
truong co quan ngang bg) (Chi tiét tai Phu luc 11).

(3) Vé don gidan héa TTHC néi bo theo Quyét dinh sé 1085/0P-TTg
ngay 15 thang 9 nam 2022 cua Thu twong Chinh phu:

Trong thang, B4 Lao dong - Thuong binh va X3 hdi cong bd bd sung 11
TTHC ndi bd (gom 08 TTHC nhém A, 03 TTHC nhém B), B Thong tin va Truyén
thong ban hanh 01 Quyét dinh®® dé sira d6i, bd sung 02 TTHC ndi bd nhém B.
Cac dia phwong d4 ban hanh 33 Quyét dinh céng b danh muc 120 TTHC ndi bo.

Pén nay, cc bo, co quan di trinh Thii tuéng Chinh phu phé duyét phuong
4n don gian hoa 40 TTHC ndi bd va phé duyét theo thim quyén phuong an don
gian héa 151 TTHC ndi bd (bdi b6 25 TTHC, sira doi b6 sung 166 TTHC); cic
dia phuong da phé duyét phuong 4n don gidn héa 861 TTHC ndi bo (bai bo 97
TTHC, sira doi bé sung 764 TTHC).

(4) Vé thue hién 19 Nghi quyét ciia Chinh phii vé don gian héa TTHC, gidy
to cong dan lién quan dén quan Iy déan cu:

Trong thang, ¢6 02 b, co quan da trinh Chinh phi ban hanh 01 Nghi dinh
va ban hanh theo thim quyén 01 Thong tu' dé thyc hi¢n phuong én don gidn hoa
40 TTHC, ning tong so TTHC dugc thuc thi trong 6 thang la 247 TTHC tai 25
VBQPPL (09 Nghi dinh va 16 Thong tu).

I Gdm: Nghi dinh s& 50/ND-CP ngay 10/5/2024 cua Chinh phi (do By Cdng an trinh); Théng tu s6 03/2024/TT-
BNV ngiy 13/6/2024 cia B Noi vu; Thong tu s6 34/2024/TT-BTC ngay 16/5/2024 ctia B§ Tai chinh.

123§ Khoa hoc va Cong nghé, B§ Ngoai giao.

13 Quyct dinh sb 955/Qb-BTTTT ngay 12/6/2024 cua B) Thong tin va Truyen thoéng.

14 Gdm: Nghi dinh s 61/2024/ND-CP ngiy 06/6/2024 (B9 Vin hoa, Thé thao va Du lich trinh Chinh phu) va
Théng tu so 09/2024/TT-BKHDT ngay 16/5/2024 ciia B§ Ké hoach va Bau tu
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Tinh dén nay, cac b, nganh da don gian hoa 828 TTHC duoc giao tai cac
Nghi quyét chuyén d& cua Chinh phtt vé don gian héa TTHC, gidy tor cdng dan
lién quan dén quan 1y dan cu, dat 76%; c6 07 b, co quan’s hoan thanh thuc hién
100% phwong an don gian héa; 09 by, co quan dat trén 50%; 03 bd dat dudi 50%.
Con 256 TTHC cin tiép tuc don gidn hoa tai 04 Luat, 18 Nghi dinh, 12 Théng tu
lién tich va 20 Thong tu (Chi tiét tai Phu luc I V).

3. V& cai cich viéc thuc hién TTHC
a) Cic chi sé dinh gid chit lugng trong thue hi¢n TTHC, DVCTT®

(1) Chi sé cong khai, minh bach trong thuc hién TTHC: Tai cic bd, nganh,
ty 18 TTHC cdp nhat, cng khai dting han dat 28,57%, ty 1& dong bo, cong khai qua
trinh gidi quyét hé so TTHC dat 36,64% (2.517.422/6.870.799 hd 50); tai cic dia
phuong, ty 1€ TTHC cap nhdt, cong khai diing han dat 44,37%, ty 1¢ dong b, cong
khai qué trinh glal quyet hé so TTHC dat 65,28% (2.169.046/3.322.523 hd s0).

(2) Chi 56 vé tién dg, két qua gidi quyét TTHC: Ty 1& hd so TTHC xir ly
ding hodc trudc han tai bg, nganh dat 7,54% (189.813/2.517.422 hd so) va tai cac
dia phuong dat 84,33% (1.829.156/2.169.046 hd so).

(3) Chi 56 vé cung cdp dich vu triee tuyen Ty 1& ho so tryc tuyén tai cac bo,
nganh dat 30,53% (768.824/2.518.036 hé so); tai cac dia phuong dat 47,3%
(1.025.073 /2.169.046 hd so). Ty 1&€ TTHC c6 giao dich thanh toén truc tuyén tai
cac by, nganh dat 47,56% (166/349 TTHC), tai cac dia phuong dat 48 ,58%
(684/1.408 TTHC); ty 18 hd so thanh toén truc tuyén trén tong sb hd so cé yéu cau
nghia vu tai chinh tai cac bg, nganh dat 15,56% (18.416/118.336 hé s0), tai céc
dia phuong dat 40,05% (768.021/1.917.717 hd sor)

(4) Chi 56 vé 56 héa hé so, két qua gidi quyét TTHC: Ty 1& s hoa hd so, két
qua giai quyét TTHC tai céc bd, nganh dat 31,11% (783.273/2.517.564 ho 50), tai
cac dia phwong dat 53,20% (1.153.932/2.169.046 hd so); ty 18 hd so cap két qua
ban dién tir ¢6 gid tri phap ly dé tai sir dung tai cdc by, nganh dat 31,16% (784.467
két qua giai quyet TTHC/2.517.564 két qua can cap) tai cac dia phuong dat 57,91%
(1.256.094 két qua giai quyet TTHC/2.169.046 két qua cin cap); ty 16 khai théc, st
dung lai thong tin di¥ liéu s6 hoa tai cac bd, nganh dat 1,61% (40.564/2.519.503 hd
s0), tai cac dia phuong dat 9,66% (212.242/2.197.122 ho so).

b) Két qua ddnh gid chit luong thie hign TTHC, DVCTT

Trong thang, vé danh gla chét lugng thuc hién TTHC, DVCTT di véi cac
b9, nganh: Bé Qudc phong c6 diém déanh gi4 Kh4, 04 by c6 diém danh gid Trung
binh, con lai cac bd, co quan déu co diém danh gia Dudi trung binh; vé cac dia
phuong: 03 dia phuong c6 diém déanh gia Tt (Binh Dinh, Hung Yén, Ca Mau), 31
dia phuong c6 diém danh gia Kha, 24 dia phuong co dlem danh gid Trung binh va
05 dia phuong c6 diém danh gid Dudi trung binh (Chi tiét tai Phu luc V).

1507 b, nganh gdm: Cong an, Giao thong vin tai, Khoa hoc va Céng nghé, Lao djng - Thuong binh va Xi hdi,
Nong nghiép va Phat trién ndng thon Xay dyng, Bao hiém xa hdi Viét Nam.
16 8§ liéu phén tich theo B chi sb phuc vy ngudi dan, doanh nghiép trén Céng DVCQG, ngay 27/5/2024.
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4. V& viéc trién khai thi diém M6 hinh Trung tim phuc vu hanh chinh
cong mdt cAp true thude Uy ban nhin dén cép tinh

Thuc hién nhiém vy Chinh phﬁ, Thu tudng Chinh phu giao!’, Van phong
Chinh phu da chu tri, phéi hop véi cac bd, co quan va 04 dia phuong (Ha Noi,
TP. H6 Chi Minh, Binh Dwong, Qudng Ninh) xdy dung Tai liéu hudng dan mo
hinh B§ phén mgt cira cung cap dich vu cong theo huong két hop cung cap dich
vy hanh chinh cong cta cac don vi hanh chinh céc cap trén cung dia ban va thyc
hién thi diém tai cic tinh, thanh phd néu trén. Tai liéu dugc xdy dung trén co s&
tong hop bdo cao tinh hinh thyc hién TTHC cua 4 dia phuong tir 2021 dén nay va
tong két cac kinh nghlem quoc té trong cung cap dich vu cong!® ciing nhu ¥ kién
gbp ¥ cuia cc thanh vién T6 bién tap xay dung tai ligu!®.

Cin cr Nghi quyét s6 20/NQ-CP cua Chinh phu giao T cong tac cii cach
TTHC cua Thu tuong Chinh phu (sau day goi tat 1a T cong tac) chi dao viée xay
dung va trién khai thi diém mé hinh miu, Vin phong Chinh pht da giri xin ¥ kién
cac thanh vién T cong tic cai cach TTHC dé hoan thién du thio tai ligu??,

Pé bao dam diing thim quyén ctia Chinh phii v& viéc quy dinh td chirc va
hoat dong cua co quan chuyén mén thugc UBND cép tinh, cAp huyén theo quy
dinh tai Piéu 9 Luét T6 chirc chinh quyen dia phuong; ddng thai bao dam viéc
trién khai thi diém mé hinh dat dugc quyét tim, déng thuan cao, Vin phong Chinh
phu da bao cdo Pho Thu tudéng Chinh phu Trén Luu Quang - T4 trudng TH cong
tdc cho phép dua ndi dung nay vao dy thao Nghi quyét Phién hop Chinh phu
thuong ky thang 6/2024 va Hoi nghi tryc tuyén Chinh phu véi dja phuong dé xin
y klen cac Thanh vién Chinh phu va cdc dia phuong?'. Theo d6, du thao Nghi
quyet giao 4 dia phuong: Ha N6, TP. H Chi Minh, Quang Ninh, Binh Duong to
chirc trién khai thi dlem M3 hinh Trung tdm phyc vy hanh chinh c6ng mot cap
trwe thuéc UBND cép tinh 13 co quan hanh chinh ¢6 chirc nang tiép nhén, giai
quyét va kiém soat, theo ddi, ddnh gia thuc hién TTHC, cung cap dich vu cong
trén dia ban tinh, thanh phé truc thudc trung wong theo co che mot clra, mot cira
lién thong; thoi gian tir thang 9/2024 dén thang 12/2025 va td chirc so két, nhin
rong toan quéc.

Theo dénh gia cta T6 bién tip xay dung tai lidu, loi ich cua vie trién khai
thi diém Mo hinh Trung tim phuc vu hanh chinh cong mot cép truc thusc UBND
cap tinh tai 4 dia phuong du kién s& giam 896 B phin M{t cira va glam 3.892
can bg, cong chirc lam vigc tai B) phdn Mot cira, tuong Ung giup tlet kiém hon
352 ty dong/nim chi ph1 dau tu, duy tri, vin hanh va chi tién luong, tién cong cho
c4n bd, cong chirc lam viéc tai Bo phan M6t cua (Chi tiét tai Phu luc VI).

1" Nghi quyét s6 20/NQ-CP ngay 05/02/2024 ctia Chinh phi, Chi thi s6 04/CT-TTg ngay 11/02/2024 va Chi thi s6
16/CT-TTg ngay 20/5/2024 ctia Thii tuéng Chinh phi

18 Céc md hinh ciia Singapore, Phép, Uc, Nga, Trung Qudc

19 B§ truémg, Chii nhiém VPCP lam T tredng T4 bién tip

2 Céng viin sb 3738/VPCP-KSTT ngay 30/5/2024.

21 Taj Phiéu trinh sé 7246/PTr-KSTT ngdy 27/6/2024: Pho Tha tuéng di ddng ¥ va giao Vin phong Chinh phi
guri tai liéu cho cac Thanh vién Chinh phu va céc dia phwong nghién ctru, cho ¥ kién tai Hoi nghi.
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5. Két quﬁ tiép nhén va xir Iy phén 4nh, kién nghi
a) Vé tiép nhéan va xiv Iy phan dnh, kién nghi (PAKN) ciia cd nhan, to
chirc vé quy dinh hanh chinh

Trong thang, cac bg, nganh dia phwong di tiép nhan 17.084 PAKN ctia c4
nhén, t6 chirc v€ quy dinh va hanh vi hanh chinh (Téang 8.352 PAKN so vdi thang
5/2024), nang tong s6 PAKN phai xir 1y 1a 54.684 PAKN (gom 37.600 PAKN tu
thang truce chuyén sang). Cic PAKN chu yéu lién quan dén chim tré trong tra
két qua hd so thuc hién cac TTHC lién thong, cap ho chiéu pho thong, dang ky
thudng tri thude linh vyc ctia B Cong an; PAKN vé chiam xir Iy quyét toan thué,
hoan thué thuéc linh vic cia Bo Tai chmh

Céc bd, nganh, dia phuong d3 xem xét, xir 1y tdng sb 15.728/54.684 PAKN,
dat 29%, ting 3% so v&i thang 5/2024 (Chi tiét tai Phu luc VII).

b) Tinh hinh, két qua xir Iy ddi véi kién nghi ciia doanh nghiép, ngwoi
din theo yéu ciu ciia To céng tdc cdi cich TTHC

Trong thang, Co quan thudng truc TS cong tac khong nhén dugc dé xuit,
kién nghi nao ctia doanh nghlep, nguoi dan. Tinh trong 06 théng, Co quan thuong
true T6 cong tac da tlep nhén va chuyen céc bo, dia phuong lién quan dé xem xét,
xur ly theo thdm quyén dbi véi 82 dé xuét, kién nghi cua thanh vién Hji dong tu
van cii cich TTHC; cac bd, dia phuong da xur 1y, trd 161 80/82 dé xudt, kién nghi
(dat ty 1¢ 97,6%), con 02 d& xuét, kién nghi thudc pham vi xir 1y ciia Bo Tai chinh
dang dugc nghién ciru, tra 10i.

c) Vé nhirng dé xudt, kién nghi ciia cdc bd, nganh, dia phwong tai Bao
cdo tinh hinh, két qui cdi cich TTHC hang thdng

Trén co s& tong hop dé xudt, kién nghi cu thé cua céc bo, nganh, dia phuong
tai B4o cdo tinh hinh, két qua cai cich TTHC thang 6 nam 2024, Vin phong Chinh
phu dd nghién ctru va tra 161 d6i voi nhiing dé xuit, kién nghi theo thdm quyen
(Chi tiét tai Phy luc VIII); dong thoi, tong hop, gui cac by, co quan nghién ci,
tra 10i cac dé xudt, kién nghi thudc thAm quyén (Chi tiét tai Phu luc IX).

Trong 05 thang diu nim 2024, Vin phong Chinh phu da chuyén tong sb
105 d& xuat, kién nghi tai cac Béo céo tinh hinh, két qua cai cach TTHC hang
thang dé cac bd, nganh nghién ctru, tra 16i. Dén nay, cic bo dd xem xét, tra 10i
53/105 dé xuat kién nghi, trong d6 c6 05 bd da hoan thanh tra 16i cac kién nghi,
dé xuit?2, Bcn v6i 52 d& xuat, kién nghi con lai thugc pham vi xtr ly cta 12 bo*
dang duoc tiép tuc nghién ctu, tra 101 (Chi tiét tai Phu luc X).

II. NHAN XET, PANH GIA
1. Nhirng mat dat dwgc

22 05 by gém: Cong Thuong, Giao thong van tai, Khoa hoc va Cong nghé, Noi v, Vin héa, Thé thao va Du lich.

B Gom cic bg: Cong an (10 DPXKN), Tai nguyén va Moi trudng (09 DXKN) Ké hoach va Piu tu (06 DPXKN),
Y té (06 BXKN), Gido duc va Ddo tao (05 DXKN), Nong nghiép va Phat trién nong thon (05 PXKN), Lao dong
Thuong binh va Xa héi (03 DXKN), Xay dyng (03 DXKN), Tai chinh (02 BXKN), Ngoai giao (01 BXKN),
Tu phap (01 DXKN), Thong tin va Truyén théng (01 DPXKN).
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Trong thang 6 va 6 thang dau nidm 2024, céng tac cai cach TTHC dugc
Chinh phu, Thu tuéng Chinh phu tiép tuc quan tdm lanh dao, chi dao quyét liét;
K& hoach cai cach TTHC trong tim nim 2024, cung véi Chi thi s6 16/CT-TTg
dwoc ban hanh la co s& dé cac bd, nganh, dia phwong tap trung thuc hién d6ng bo,
thdng nhit cac giai phap, nhiém vy, muc tidu cai cach TTHC. Trén co sé chi dao
cua Chinh phu, Thu tuéng Chinh phu, cdc bg, nganh, dia phwong da chu dong t6
chirc trlen khai cong tac cai cach TTHC va dat nhleu két qua tich cyc trong ra
soat, cat giam, don gian hoa TTHC, QDKD, phan cap giai quyét TTHC, don gian
hoa TTHC ndi bg, d6i mai, nang cao chét lugng glal quyét TTHC nhim tao diéu
kién thuén loi, cit giam thoi gian, chi phi cho nguoi dan, doanh nghiép. Bén canh
do, viéc xem xét, tra 16i PAKN ctia doanh nghiép, nguoi dan vé vudng mic, kho
khan trong thyc hién co ché, chinh sach, TTHC co két qua dang ghi nhin vdi ty
18 tra 161 déu ting trong cac thang gin day.

Té cong tac cai cach TTHC ciia Thu tuéng Chinh phi da phat huy tot vai
trd chi dao, don dbc cac bo, nganh, dia phuong thuc hién muyc tiéu, nhi¢m vu, giai
phép vé cai cich TTHC théng qua viéc t6 chirc 02 phién hop toan thé™, 01 budi
lam viéce vai 03 bg, 08 dia phuong theo hinh thirc tryre tuyén dé danh gia két qua
va chi dao, thic ddy viéc thuc hién cai cach TTHC?S; ban hanh 21 vin ban chi
dao, don doc viéc thye hién cua cdc b, nganh, dia phuong va dé nghi xir 1y cac
PAKN vé co ché, chinh sach, TTHC cia hiép hoi, cong ddng doanh nghiép, thanh
vién Ho6i dong tu vAn cai cach TTHC guri dén T cong tac.

2. Ton tai, han ché

Bén canh nhirng két qua dat dugc néu trén, nhleu ton tai, han ché trong cong
tac cai cach TTHC dé dugc Vin phong Chinh phu tdng hop, néu tai cac béo céo
cai cach TTHC héng thang, chua duge mot 50 b9, nganh, dia phuorng tap trung
thuc hién day du, kip thoi, cling nhu giai quyét dut diém, cu thé 1a:

(1) Van con 02 bd* chwa thyc hién phin cdp TTHC theo Quyét dinh sb
1015/QP-TTg ngay 30 thang 8 nim 2022 cua Thu tuong Chinh phu; mot sé bod
con chua chi dong thuc thyce thi cac phuong 4n phéan cap thudc tham quyén?”.

(2) Con 03 by?® chua trinh phuong an cat giam, don gian hoa TTHC ndi bd
trong tdm wu tién theo Quyét dinh s6 1085/QD-TTg ngay 15 thang 9 nam 2022
cua Thu tuéng Chinh phu. Nhiéu bo, dia phuorng chua chu dong trong ra soat,
nhan dién TTHC ndi bg, danh muc TTHC ndi b ty cong bd chua dy du, toan
dién; 02 bo* chua giri ¥ klen gop ¥ danh myc TTHC ndi bd theo de nghi cuia Van
phong Chinh phu, mét s0 ¥ kién chua bdo dam chat lugng, din dén viéc xéc dinh
danh muc TTHC ndi bg thude thdm quyén giai quyet ciia bo, dia phuong gip kho
khin; viéc ra soat, cat giam, don gian héa TTHC ndi bd clia b, dia phwong cham
tién do theo yéu cau.

24 Phién hop thir nhét ngay 23/02/2024 va Phién hop thir hai ngay 03/5/2024.
25 Thong béo s6 210/TB-VPCP ngay 10/05/2024.

26 02 b gdm: Khoa hoc va Cong nghé, Ngoai giao.

21 Nhu: Bo Cong Thuong, B Y té...

B03bo gom Cong Thuong, Ké hoach va Pau tu, Tai nguyén va Moi truomg.
29 02 b gobm: Lao ddng, Thuong binh va Xa hoi, Tai nguyén va Méi truong.
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(3) Céc bo3® cham ra soat, dé xuét phuong én cét giam, don gidn hoéa giz"'i):
phép lién quan dén hoat dong kinh doanh, nhat la cic TTHC, giay phép uu tién dé
Vin phong Chinh phu tong hop, dan t6i vige xay dung, trinh Tha tuéng Chinh phi
phé duyét phuong 4n cat giam gidy phép lién quan dén hoat dong kinh doanh chura
dap img tién d¢ theo Quyét dinh s6 104/QP-TTg ngay 25 thang 01 ndm 2024.

(4) Mic du cac by, nganh, dia‘ phucmg dd quan tam nghién clru, tra 1~6ri
PAKN cua nguoi dan, doanh nghiép vé co ché, chinh sach, TTHQ, tuy nhién, vﬁn
con nhif‘au PAKN chua dugc xem xét, tra 16131 hodc nghién ctru dé xir 1y dlfrt’diérn
theo tham quyén hodc trinh cap c¢6 thim quyén xem xét, chi dao xir ly doi véi
nhitng linh vye ¢c6 TTHC, quy dinh lién quan dugc nguoi dan, doanh nghiép phin
anh, kién nghj thuong xuyén véi so lugng 16m.

3. Nguyén nhin ciia ton tai, han ché

_ Nguyén nhan chu yéu cia ton tai, han c}lé néu trén 1a do cong tic chi dao
V?l to chire thuce hiti:n cai cach TTHC tai mot so bé,’ nganh, dia phuong trong mot
s0 nhiém vu cu thé chua th}.rc su quyét liét; mot s6 bo phén, can by, cdng chirc,
vién cl}L’Ic chua phat huy hét vai tro, trach nl}iém trong thyc hién cong vy; cong
tac phoi hop gitra cac co quan, don vi con thiéu chi dong, chua chat ché, kip thoi.

II. NHIEM VU TRONG TAM THANG 7 VA 6 THANG CUOI NAM 2024

Dé tiép tuc trién khai ¢6 hiéu qua cong tac cai cach TTHC, dé nghi céc bd,
nganh, dia phuong quan triét, thuc hién nghiém tuc, day du, kip thoi cac quy dinh,
chi dao cua Chinh phu, Thu twéng Chinh phi, trong d6 tap trung vao nhirng nhiém
vu chu y€u sau:

1. Tiép tuc trif;:n khai céc nhiém vu trong tim vé& cai cach cac quy dinh
TTHC, QDKD va d6i méi viéc thuc hién, giai quyét TTHC, cung cap DVCTT
phuc vu ngudi dan va doanh nghiép theo Quyét dinh s0 104/Qb-TTg ngay 25
thang 01 ndm 2024 cta Thu twéng Chinh phii ban hanh K& hoach ci cach TTHC
trong tdm nam 2024,

B0 Khoa hoc va Cong ngh¢, Bo Ngoai giao: khin truong thuc hién phin
cap TTHC theo Quyet dinh s6 1015/QP-TTg.

B0 Céng Thuong, B$ Ké hoach va Piu tu, B6 Tai nguyén va Mai trudng:
khan truong trinh Thi twéng Chinh phii xem xét, phé duyét phuong én cat giam,
don gidn hoa TTHC ndi bd trong tim wu tién theo Quyét dinh s6 1085/QD-TTg.

B Cong Thuong, BY Thong tin va Truyen thong, B Van hoa, Thé thao va
Du lich, B) Nong nghiép va Phit trién néng thon: khan truong dé xuét phuong 4n
cat giam, don gian hoa gidy phép li€n quan dén hoat dong kinh doanh tai Danh
muc dugc ban hanh kém theo Quyét dinh s6 104/QD-TTg, giri Vin phong Chinh
phu dé téng hop, bao cdo Thu tuéng Chinh phu.

* Gom cac Bo: Cong Thuong, Thong tin va Truyén thong, Vin héa, Thé thao va Du lich, Néng nghiép va Phat trién
noéng thén

31 Pén ngay 30/6/2024, van cdn 38.956 PAKN ciia t§ chirc, c4 nhan vé quy dinh va hinh vi hanh chinh chua dugc xem
xét, Xt 1y, trong do, chit yeu PAKN thude pham vi xit 1y cua Bd Cong an (37.083 PAKN), B6 Tai chinh (1.024 PAKN);
B{ Y té (156 PAKN). ..
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2. Tle tuc sira déi, bd sung cac VBQPPL thudc thim quycn cua Chinh phi,
Thu tuédng Chinh phu, Bé truong, Thi truong co quan ngang b dé t chirc thuc
hién phuong an don gian héa QDKD, phan cap trong giai quyét TTHC di duge
Chinh pha, Thu tuéng Chinh pha phé duyét.

3. Uy ban nhén déan céc tinh, thanh pho trure thuge Trung wong: Ha Néi,
TP. H6 Chi Minh, Binh Duong, Quing Ninh phéi hgp chit ché véi Vin phong
Chinh phi trong vige t6 chirc trién khai thi diém M@ hinh Trung tim phuc vu hanh
chinh céng mét cép trre thude Uy ban nhan dén cap tinh.

4. Ra soat, tai cdu tric quy trinh, tich hop cic nhém dich vy céng lién théng,
cung cap trén Cong Dich vu cong quoc gia nim 2024 theo Quyét dinh sb 206/Qb-
TTg ngay 28 thing 02 nim 2024 coa Thu tuéng Chinh phu.

5; Klp thoi tiép nhan, xir Iy PAKN ctia ngudi din, doanh nghiép vé khé
khin, vuréng méc trong thuc hién quy dinh, TTHC bao dam chit luong, hiéu qua.

IV. KIEN NGHI VA DPE XUAT

Trén co sé két qua cong téc cdi cach TTHC thing 6 va 6 thing ddu nim
2024, Vin phong Chinh phu kién nghi:

1. Chinh phu, Thi tuéng Chinh phii chi dao cic bd, co ‘quan ngang bg, co
quan thugc Chinh phu, Uy ban nhan dan cac tinh, thanh pho true thugc Trung
wong: (i) Tap trung trién khai klp thor, ddy du, higu qua cac nhiém vu trong tim
néu tai Muc III cua Béo cdo nay; (u) Chi dao céc co quan, don vi true thuge xem
xét, tra 151 dé xudt, kién nghi cia cic bo, nganh dia phuong theo tharn quyén néu
tai Phu luc VIII kém theo Béo céo nay va cac Bao cao llnh hinh, két qua cai cach
TTHC hing thang do Vin phong Chinh phu tdng hop; dong therd, guri két qua vé
Vin phong Chinh phii dé téng hop, béo céo.

2. Chinh phu théng qua ndi dung t6 chirc trién khai thl diém M6 hinh Trung
tdm phuc vu hanh chinh céng mét cap tnyc thudec UBND cap tinh tai 4 dja phucmg
Ha Noi, TP. H6 Chi Minh, Binh Duong, Quang Ninh néu tai dy thio Nghj quyét
Phién hop Chinh phu thudng ky thang 6 nim 2024 va Hoi nghi truc tuyén Chinh
phu vai dia phurong.

Trén diy 1a Bio cdo tinh hinh, két qué cdi cach TTHC thang 6 va 6 thing
ddu nim 2024 va nhiém vy trong tim thang 7 nim 2024, Vin phong Chinh phu
kinh trinh Chinh phu./.

Noi nhdn:
- Nhu trén;
- TTgCP, cic Phé TTgCP (dé bic);
- Céc bj, co quan ngang b, Co quan thude CP;
- UBND céc tinh, thanh phd trye thuge TW;
- VPCP: BTCN, céc PCN,
Trg 1y, Thu ky TTg, cic PTTg,
cac Vy, Cyc: TH, KTTH, PL, KGVX, NC, CN,
NN, BPMDN, TCCV, TCCB;
- Luu: VT, KSTT (2b).
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o4 Email:

|2 ubnd@khanhho
4 a.gov.vn |

Co quan: UY
BAN NHAN

SAOY T AN

KHANH HOA

Khénh Hoa, ngay 08 thing 4 nam 2024

TL.CHU TICH
b CI-IANH VAN PHONG
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