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UBND TINH KHANH HOA CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

SO KE HOACH VA PAU TU Poc lap - Tu do - Hanh phiic
Sb: J/I 63 [SKHDT-XTDT Khdnh Hoa, ngdyOB thang 6 nam 2023
BAO CAO

Két qua chi s6 ning lwc canh tranh cp tinh (PCI)
nam 2022 tinh Khanh Hoa

Kinh gui: UBND tinh Khénh Hoa.

~ Thyc hién Két luan s6 208-KL/TU ngay 06/4/2023 Hoi nghi lan thr 14 Ban
Chéap hanh Pang b tinh (Khéa XVIII) vé tinh hinh kinh t€ — xa ho1 Quy I nam
2023 va phuong hudng nhiém vu quy Il ndm 2023.

Cin ctr két qua céng bd Chi sb ning luc canh tranh cép tinh (PCI) nim
2022 ngay 11/4/2023 cua Lién doan Thuong mai va Céng nghiép Viét Nam
(VCCI), S& Ké hoach va Pau tu béo cédo két qua Chi s6 ning luc canh tranh cap
tinh (PCI) tinh Khéanh Hoa nam 2022 nhu sau:

I. TONG QUAN VE CHI SO PCI

Chi sb PCI do Lién doan Thuong mai va Céng nghiép Viét Nam (VCCI)
thuc hién véi su hd tro ciia Co quan Phat trién Quéc'té Hoa Ky (USAID) tai Viét
Nam. Chi s6 PCI do mét nhém chuyén gia trong va ngoai nudc cua VCCI cung
hop téc thuc hién.

Chi sé PCI la tén viét tit tiéng Anh cla Chi s6 Niang luc canh tranh cap
tinh (Provincial Competitiveness Index) — Chi s6 do luong va danh gia chét
luong diéu hanh kinh té, mirc do thuan loi, thén thién cua moi truong kinh doanh
va no luc cai cach hanh chinh cua chinh quyén cac tinh, thanh ph tai Viét Nam,
qua do6 thic dédy su phat trién cta khu vue kinh té tu nhan.

Duoc xdy dung tu dir liéu diéu tra doanh nghiép thudng nién cd quy mo
16n nhét, thuc hién mot cach céng phu nhét tai Viét Nam hién nay, Chi s6 PCI
chinh la “tdp hop tiéng noéi” cia cong dong doanh nghiép dén doanh vé mbi
truong kinh doanh tai céc tinh, thanh phd & Viét Nam.

Chi sé PCI khéng nhim muc dich nghién ctru khoa hoc don thuan hodc
dé biéu duong hay phé phan nhiing tinh co chem s6 PCI cao hay thap. Thay vao
do, chi s6 PCI tim hleu va ly giai vi sao mot sb tinh, thanh vuot 1én cac tinh,
thanh khéc vé phét trién kinh té tu nhén, tao viéc 1am va ting truéng kinh té.

Véi két qua cong bd thudong nién cung hé théng dir liéu dang tai cong
khai trén trang web ctia du 4n (www.pcivietnam.vn), day la nouon thong tin tham

ky: 09.06.2023
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khao hitu ich cho lanh dao céc tinh, thanh phé noi riéng, cting nhu cac nha hoach
dinh chinh sdch néi chung, c6 thé xac dinh nhiing diém nghén trong diéu hanh
chinh té ciing nhu lua chon nhirng giai phap pht hop dé tién hanh nhing cai cach

diéu hanh kinh té mot cach hidu qua nhat.

Cho téi lin cap nhét phuong phép luén gan nhat vao nam 2017, chi sb
PCI bao gbm 10 chi sb thanh phan bao quat nhiing linh vuc chinh cua diéu hanh
kinh té ctia cdc tinh, thanh phd ¢6 lién quan t&i su phat trién cia doanh nghiép.

Trong Béo cao PCI 2022 duge cbng bd ngay 11/4/2023 tai Ha Noi, lan dau
tién VCCI, USAID cung cac ddi tac tu nhén gidi thiéu va céng bd Chi sb Xanh cap
tinh (PGI). Chi sb PGI dugc cong b thuong nién s€ trai qua mot 16 trinh thir nghiém,
hoan thién va phat trién , voi mong mudn day sé€ 1a mot cong cu chinh sach hitu ich
c6 thé bo tro chi s6 PCI de thuc day céi thién méi truong dau tu kinh doanh than thién
mai truong, ddm bao phét trién bén ving tai Viét Nam trong thoi gian téi.

II. KET QUA CHUNG
1. Két qua so véi ca nuée
Diém s6 PCI tinh Khénh Hoa nim 2022 dat 67.74 diém, tang 4,63 diém so

v6i nam 2021 (cao nhdt trong véng 10 ndm qua), xép thir 16/63 tinh, thanh pho,
tang 28 béc so véi nam 2021 (44/63).

Xép hang PCI ciia Khianh Hoa tienam 2012 dén 2022

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2000 2021 022




Diém s6 PCI tinh Khinh Hoa tr nam 2012 dén 2022
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2. Keét qua so v&i khu viee Duyén hai Mién Trung

’ So vdi khu vue Duyén hai Mién Trung, nam 2022 tinh Khanh Hoa
xép hang 03/12, ting 7 béc so v&i nam 2021.

Thir tw Dia phuong Diﬁgfa Xéségiggnﬁgz >0 Nhom xép hang
1 TT Hué 69,36 6
» | PaNang 68,52 9 ‘
3 | Khanh Hoa 67,74 16 Eoﬁmti;ﬁngt}g "y
4 | Ha Tinh 67,18 18 phé co  chat
5 | Binh Dinh 66.65 21 lrong dicu hanh

tot nhat PCI

6 Quang Nam 66,62 22 99
i Nghé An 66,60 23
8 Quang Ngii 65,18 33
9 | Phu Yeén 64,80 39
10 | Thanh Héa 63.67 47
11 Quang Binh 63,41 48
12 | Quang Tri 61.26 59
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3. Bang tong hop diém s6 cac chi sb thanh phin PCI tinh Khanh Hoa
tr nam 2012 dén ndm 2022

STT Chi s6 2012 1 2013 | 2014 | 2015 )2016/20172018/2019/2020/2021|2022

1 | Gianhép thi trudng 872 | 6.86 | 749 | 7.99 | 8.27|8.05|7.39|6.19| 7.93|6.77| 7.21

2 | Tiép can dét dai 6.56 | 731 | 5.67 | 533 |494|6.48|5.82|7.10|6.97|6.49| 7.20
3 | Tinh minh bach 596 | 573 ] 6.12 | 6.28 | 6.08| 6.66| 6.25| 6.75| 5.54|5.42| 5.55
4 | Chi phi thoi gian 6.09 | 647 | 6.27 | 6.06 | 6.57|6.23|6.97| 7.10| 8.69| 6.93 | 7.99

5 | CPkhéngchinhthic | 6.73 | 6.52 | 5.64 | 4.52 | 4,78 5.60(6.19| 6.47| 7.42| 7.79]| 7.82

6 |Canhtranhbinhdang | - | 7.10 | 4.70 | 4.41 | 4.63| 4.89|5.79| 6.00| 8.81|5.37|5.77

7 | Tinh nang dong 543|536 | 4.89 | 4.13 | 4.34|5.16|5.83|5.94|5.75|4.57| 6.59

8 | Chinhsachhduo DN | 4.18 | 5.24 | 573 | 593 | 5.94|6.90| 7.14| 6.40| 5.41{6.85| 6.01

9 | Dao tao lao dong 497 | 525 | 6.55 | 6.52 | 6.81|6.25|6.28| 6.70| 6.31|6.35/6.13

5.531546|6.01|6.04|5.94|6.06|7.63
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1I1. DANH GIA CAC CHI SO THANH PHAN

1. Chi s6 ning lye canh tranh cip tinh (PCI)

Trong bang xép hang nang luc canh tranh chp tinh (PCI) nam 2022, tinh
Khanh Hoa dat 67,74 diém (cao nhat trong vong 10 nam qua), xép thir 16/63 tinh,
thanh phd, tang 28 bac so voinam 2021 (44/63) lot vao top 30 tinh, thanh phd co
chét luong diéu hanh tét nhét trong PCI 2022. Tinh Quéng Ninh dimg dau v6i s6
diém 1& 72,95 diém.

So voi cac tinh thudc khu vuc Nam Trung bd va Tay nguyén, tinh Khanh
Hoa co diém s6 PCI xép thir 2 sau Pa Nang. So véi cac tinh thude khu vue Duyeén
hai mién Trung va Tay Nguyén, tinh Khanh Hoa xép thir 3 sau Thira Thién Hué
va Da Nang. Tir nam 2012 dén nay, ddy 1a ndm tmh Khénh Hoa c6 diém sé PCI
cao nhét; dong thoi la ndm co tht hang va diém sb cao nhét trong vong 10 nam
qua (nam 2014 ciing dimg thu 16/63 nhung chi dat 59,78 diém).

Trong 10 chi sé thanh phan PCI 2022 tinh Khanh Hoa, ¢ dén 08 chi sb
tang diém so véi nam 2021 (trong dé cé 03 chz $6 mdc di ting diém nhung
van thap hon diém trung vi ca nudc) va 02 chi s6 giam diém so véi nam 2021,
cu thé nhu sau:

CAc chi sb ting diém: Gia nhap thi truong (z‘cino 0,44 diém), Tiép can dét
dai (rang 0,71 diém); Tinh minh bach (ting 0,13 a"‘zem) Chi phi thoi gian (tang
1,06 diém); Chi phi khéng chinh thic (tang 0,03 diém); Canh tranh binh ding
(tang 0,4 diém); Tinh nang déng cta chinh quyen tinh (tang 2,02 diém); Thiét ché
phép ly va an ninh tréat tu (fang 1,75 diém).

Trong do:

+C6 05 chi sé tang diém va diém sb cao hon diém trung vi ca nude 1a: Gia
nhép thi truong; Tiép can dat dai; Chi phi thoi gian; Chi phi khong chinh thirc;
Thiét ché phap 1y va an ninh trt tw.

+ C6 03 chi s6 s6 tang diém va diém 56 vén thap hon diém trung vi ca nuoc
1a: Tinh minh bach; Canh tranh binh ding; Tinh ning déng cua chinh quy én tinh.

Cic chi sb giam diém: Chinh sich Hb tro doanh nghiép (giam 0,84 d’zem)
Dao tao lao déng (giam 0,22 diém) nhung diém sb giam khong dang ké va van
cao hon diém trung vi ca nude.

2. Chi s6 Xanh cap tinh (PGI)

Trong Bao cédo PCI 2022 dugc cong bd ngay 1 1/4/2023 lan d’au tién VCCI,
USAID cung cac d6i tac tu nhan gidi thiéu va cong bb Chi so Xanh cap tinh (PGI).
P4y 12 mot céng cu chinh sach hifu ich c6 thé bé trg chi sé PCI dé thuc day cal

thién méi trudng dau tu kinh doanh thén thién moi truong , dam bao phat trién bén
viing tai Viét Nam trong thoi gian t6i. B chi s6 PGI c6 4 ch1 s6 thanh phéan: Giam




thiéu 6 nhiém méi truong va tac dong ti€u cuc cua bién déi khi hau; Pam bao tuan
thit céc tiéu chudn moi trudng tdi thiéu; Thice diy thuc hanh xanh; Chinh sdch va
dich vu hd tro doanh nghiép trong bao vé méi truomg. Két qua ndm dau tién cho
thay ba tinh dtmng déu Chi s6 PGI la Tra Vinh, Lang Son va Bic Ninh. Chi sd PGI
ctia tinh Khanh Hoa ding & vi tri 34/63 tinh, thanh phd véi s diém 12 14,59 diém.

IV. NGUYEN NHAN, THUC TRANG

1. Nguyén nhan

- Pé dat duoc nhiing két qua dang khich 16 nhu vay 1a do ngay sau khi Lién
doan Thuong mai va Cong nghiép Viét Nam céng bd két qua Chi sb ning luc
canh tranh cép tinh (PCI) nam 2021, dudi sy lanh dao, chi dao cua Ban Thuong
vu Tinh Gy, Truong truc Tinh Gy, UBND tinh da rat quyét liét chi dao cac Sa, ban
nganh va dia phuong xdy dung chuong trinh hanh déng nhim nang cao chi sb
ning luc canh tranh cap tinh, dé ra céc giai phap phi hop, sat véi thue tién, bam
sét tirng chi tiéu cu thé cdu thanh nén 10 chi sé thanh phén cia PCL

- UBND tinh d4 ban hanh Quyét dinh sé 1781/QB-UBND ngay 21/6/2022
dé Kién toan T6 Céng tac cai thién méi truong kinh doanh, gép phan nang cao
chi sé ning luc canh tranh cap tinh (PCI); T4 Céng tac PCI da ban hanh Quyét
dinh s6 1782/QBD-UBND ngay 21/6/2022 dé Kién toan Td Gitip viéc ciia Té Cong
tAc cai thién méi truong kinh doanh, gop phan nang cao chi sé ning luc canh tranh
cép tinh (PCI). Lanh dao cua Té Céng tac PCI da rat quyét liét chi dao, diéu hanh
trong qué trinh trién khai tnro hién céc chuong trinh hanh dong nhidm nang cao chi
sé nang luc canh tranh cap tinh; déng thoi thanh Lap doan kiém tra viéc men khai
thuc hlun Chuong trinh hanh déng nang cao chi so ning luc canh tranh cip tinh
tai mot sé sd, ban nganh va dia phuong trogn nam 2022

- UBND tinh d4 tb chic héi nghi d6i thoai doanh ncrhiép 02 lén/ném Lén
thir nhat ngay 15/6/2022, lan thi hai ngay 13/12/2022 nham truce tiép giai quyét
céc kién nghi, khé khan vuéng mic cho doanh nghiép, nha du tu; Theo dinh
ky hang thang, S& Ké hoach va Pau tu tong hop béo cdo UBND tinh tinh hinh
giai quyét céc kién nghi, khé khan vuéng méc cho doanh nghi¢p trén dia ban
tinh dé Lanh dao UBND tinh chi dao kip thoi nham théo g& khé khin cho doanh
nghiép, nha dau tu. Ngoai ra, UBND tinh t6 chiic Héi nghi gdp mat doanh nhén,
doanh nghiép tinh Khanh Hoa nhan ngay Doanh nhan Viét Nam 13/10 va tham
hoi va dong vién mot sé doanh nghiép tiéu biéu trén dia ban tinh: Té chirc 02
kv Chuong trinh ca phé doanh nhan nham théng tin cac chinh sach, dinh ! hudng
phét trién cua tinh cho cac Hoi, Hiép hdi doanh nghiép va céng déng doanh
nghiép trén dia ban tinh.

- Céc s6, ban nganh va dia phuong da chil dong, quyét liét trong chi dao, diéu
hanh, ban hanh cac chuong trinh hanh déng va d& xuét cdc giai phap tdng thé dé
mang lai hiéu qua nham gép phan nang cao chi sb nang luc canh tranh cép tinh.




2. Thwe trang

a. Mét s6 nhiém vu da trién khai trong nim 2022 va dau nam 2023

Trong nam 2022, UBND tinh Khénh Hoa d4 ban hanh cic quyét dinh
nham gop phén ning cao chi sé nang luc canh tranh cép tinh (PCI) nhu sau:

- Quyét dinh s6 1781/QD-UBND ngay 21/6/2022 ctia UBND tinh Khanh
Hoa vé viée Kién toan T Céng tac cai thién méi truong kinh doanh, gép phén
nang cao chi s6 nang luc canh tranh cép tinh (PCI).

- Quyét dinh sé 1782/QB-UBND ngay 21/6/2022 ctia T6 Cong tac PCI tinh
Khanh Hoa vé viéc Kién toan Td Gitp viéc ctia T6 Cong tac cai thién méi trudmg
kinh doanh, gop phﬁn néng cao chi sé ning luc canh tranh cép tinh (PCI).

- Quyét dinh s6 2286/QD-UBND ngay 17/8/’7027 cua UBND tinh Khanh
Hoa Ban hanh Chuong trinh hanh dong néang cao chi s6 nang luc canh tranh cp
tinh (PCI) tinh Khanh Hoa nam 2022.

- Té Céng tac PCI da ban hanh Ké hoach s6 11140/KH-UBND-PCI ngay
14/11/2022 Kiém tra viéc trién khai thuc hién Chuong trinh hanh déng néng cao
Chi s6 ning luc canh tranh cép tinh (PCI) tinh Khénh Hoa nam 2022. Qua dé, T6
Kiém tra ciia Té Céng téc PCI ¢6 céc chi dao kip thoi nham rut kinh nghiém va
chén chmh trong qua trinh trién khai thuc hién Chuo*no trinh hanh dong nang cao
chi s6 nang luc canh tranh cap tinh. Theo d6, van con nhiéu ndi dung cac nganh
dia phuong vén can tiép tuc khéc phuc va PCI 2022 da phan 4nh ding thuc té thuc
trang cac ton tai nay.

- Ho1 nghi hop tac phat trién kinh té - x4 hi gifta hai tinh Khénh Hoa va
Pik Lak (thancr 02 nam 2023) va Hoi nghi tong két hO’p tac phat trién kinh té giita
thanh phd H6 Chi Minh véi cac tinh Duyén hai Mién Trung (thang 4 nam 2023)
da mo ra nhleu khong gian, hinh thanh nhiéu ¥ tudng dbi méi sang tao, nhiéu mé
hinh phat trién méi, trién vong méi. Moi dia phuong déu c6 tiém nang, thé manh,
dac thi riéng nén co hoi hop tac mang y nghia vé nhiéu mit, phat huy hiéu qua
cao nhét trong hop tac phat trlen lau dai giita c4c dia phuong, gitp doanh nghiép
cdc tinh giao luu van hoa, két ndi giao thuong, ho trg cung nhau trong qua trinh
xdy dung, mao rong thi chmg, hop tac cung nhau phat trién, thuc day phat trién
kinh té ctia khu vuc Mién Trung - T4y Nguyén, g6p phan cho su phét trién kinh
té clia ca nudc.

- Ngay 02/4/2023 UBND tinh Khénh Hoa, B6 Ké hoach va Pbau tu, Bo Xay
dung déng td chirc Hoi nghi céng bd Quy hoach va Xic tién dau tu tinh Khanh
Hoa tai Nha hat Vinpear! Nha Trang, dao Hon Tre, thanh phé Nha Trang, tinh
Khanh Hoa. Tai Hoi nghi d& dién ra 1€ trao quyét dinh Chép thuén chu truong dau
tur/Gidy chimg nhan dang ky dAu tur cho cdc nha dau tu; Ky két bién ban ghi nhé
v&i cac nha dau tu trong viéc nghién ctru, tim hiéu cdc du an dau tu tai tinh Khénh
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Hoa (Om/e[ dinh chap thudn chi truong dau tiw dy dn Khu dé thi ven vinh Cam
Ranh véi téng von ding ky 85. 293 1y dong, Quyét dinh chup thudn chi tricong
dau ti cho 08 di én véi téong s von déing ky 31.253 ty dong...). Tinh Khanh Hoa
da gidi thiéu dén cdc nha dau tu , hiép hoi doanh nghiép trong nude, quc té va céc
d6i tac chlen luge ndi dung cdc quy hoach quan trong duge phé duyét, dinh hudng
phét trién cta tinh va danh muc du én, linh vuc dinh huéng thu hut dau tu, kéu
gol dau tu, pho bién thong tin, trinh tu thi tuc dau tu, khai truong Cong théng tin
xtc tién dau tu tinh Khanh Hoa ta1 dla chi website: https://ipa.khanhhoa.gov.vn.
nham gitip Nha dau tu tim hiéu veé tiém nang thé manh cua dia phuong, thong tin
vé cac du 4n kéu goi dau tu, théng tin vé quy hoach, vi tri, tiém nang cua du an,
trinh tu thi tuc thue hién dbi véi tung loai du an, thuan lgi trong viée nghién ciru,
tim hiéu co hoi dau tu tai dia phuong duoc tién loi, nhanh chong va hiéu qua.

b. Trién khai BG chi s6 ddnh gid nang e canh tranh cap 5o, ban nganh
va huyén, thi thanh (DDCI) tinh Khdanh Hoa:

UBND tmh da ban hanh Ké hoach so 13241/KH-UBND ngay 30/17/707"
Xay dung va trlen khai thuc hién B chi s6 dénh gid ning luc canh tranh cép s0,
ban nganh va cip huyén, thi x4, thinh phé (DCCI) tinh Khanh Hoa. Theo do,
UBND tinh giao Van phong UBND tinh ch tri, phdi hop v6i céc s, ban nganh
va dia phuang, céc don vi lién quan trién khai thuc hién Ké hoach theo quy dinh.
Du kién, 9/2023 hoan thanh va cong bé két qua danh gid xép hang DDCI. Tuy
nhlen viéc trién khai dénh gid van con chim, chua dap img yeu cau dé sém cung
cap thong tin dénh gia lam co s& cho viéc cdi thién chi s6 nang luc canh tranh
cép tinh (PCI).

V. DE XUAT CAC GIAI PHAP

1. Chisb nang lwc canh tranh cdp tinh (PCI)

Tur két qua chi sé nang luc canh tranh cép tinh (PCI) tinh Khanh Hoa nam

2022, can ct Bang danh gid cac chi sd thanh phan nhu néu tai Phu luc Sé Ké

hoach va Pau tu kién nghi T6 Céng tac PCI cua tinh thio luan mot so nhiém vu
trong tdm va giai phap nham nang cao chi so nang luc canh tranh cép tinh (PCI)
tinh Khanh Hoa ndm 2023 va nhiing nim tlep theo nhu sau:

1.1 Chi sb Gia nhap thi truwdng

Lién quan dén chi sé nay ¢6 hoat dong cua Trung tdm Hanh chinh cong truc
tuyén va phong Pang ky kinh doanh thudc S¢ Ké hoach va Dau tu (tlep nhén ho
50, thuc hién quy trinh thi tuc hanh chinh mdt ctra lién théng), co quan Thué (mao
ma s thué, bién lai thué); S& Tai nguyén va Moi truong, UBND huyén, thi Xa,
thanh phd (giai phong mét bing, tht tuc dat dai.. .), €O quan cong an (tht tuc cp
ching nhdn PCCC)...Cén cit vao két qua cac chi s6 thanh phan, S& K& hoach va
Pau tu dé nghi mét s giai phép can tlep tuc quan tam cai thién trong thoi gian téi

nhu sau:




- 8¢ Ké hoach va Pau tu:

+ Tiép tuc tang cuong danh gia mic do hai long cua cong dan, td chue, léy
d6 lam thudce do vé chét luong phuc vu cua co quan. Thuong xuyén kiém tra, giam
sat, chi dao quyét liét, don dbc viéc thue hién cai cach hanh chinh; phé) bién, cu
thé hoa kip thoi céc chi truong, van ban phép ludt vé cong tac cai cach hanh chinh
dén ting cdng chuc trong thuce thi nhiém vuy; chu trong dao tao, boi dudng chuyén
moén, nghiép vu, k¥ nidng hanh chinh, k¥ ndng giao tiép cho ddi ngii cén b, cong
chite g6p phén ning cao ning luc, phdm chit dao dirc va tinh thin trach nhiém
trong cong viéc.

+ Tich cuc dam bao Hé théng quan ly chat lugng theo tiéu chuén ISO
9001:2015 luén dugc duy tri phil hop véi yéu cau cla tiéu chuan, quy dinh cua
phép luat va voi thuc té clia co quan.

+ Duy tri va thuc hién tét co ché “mdt ctra”, “mdt clra lién thong” trong giai
quyét céc cong viée lién quan dén td chic va cong dan theo ding quy dinh tai
Trung tam phuc vu hanh chinh ¢ong truc tuyén

+ Thuong xuyén ra soat, cap nhat va niém yét kip thoi toan bé thi tuc hanh
chinh (TTHC) trén Trang théng tin dién tr cda S¢& tai dia
chi http://skhdt.khanhhoa gov.vn theo ding quy dinh dé cédc tdé chire, doanh
nghiép, nhan dan biét thue hién va gidm sat.

+ Tiép tuc tmg dung phin mém quan ly ho so qua mang ciia B6 Ké hoach
va Dau tu trong viée tiép nhén va tra két qua cac TTHC thudc linh vuc c.ép giéy
chimg nhan dau tu nudce ngoai, clp gidy ching nhan ding ky doanh nghiép.

+ Tiép tuc chi dao sat sao Phong Dang ky kinh doanh cai thi¢n phuong phap
lam viéc, rit ngén thoi gian dang ky doanh nghiép, hudng dan va tao diéu kién
thuan loi cho doanh nghiép thuc hién dich vu cong truc tuyén muc do 4. Tang
cudng cong khai, minh bach céc thu tuc hanh chinh cé lién quan dén dang ky
doanh nghiép;

3 Tiép tuc ting cudng lanh dao chi dao cdc phong, ban chuyén mon lién
quan trién khai dong bo cac giai phap cai thién, rut ngén thoi gian dang ky doanh
nghiép, diéu chinh ding ky doanh nghiép, tang cuong coéng khai minh bach cac
thu tuc hanh chinh co lién quan dén dang ky doanh nghiép; quyét liét img dung
céng nghé thong tin nang cao ty 1& doanh nghiép thuc hién ding ky doanh nghiép
qua mang; nang cao trinh dé chuyén moén nghiép vy, tinh than, thai do phuc vu
cua cén bo mot cira trong tiép xtic va giai quyét céc thil tuc hanh chinh cho ngudi
déan, doanh nghiép...

- Céc S&, Nganh va Pia phuong:




+ Niém yét cong khai thu tuc tai bo phan mot ctra; hudng dan thi tuc cap
phép cac nganh kinh doanh c6 diéu kién phai 1 rang, dy du; dam bao dung thoi
gian quy dinh; quy trinh gidi quyét phai dung van bén quy dinh; b tri can bd am
hiéu vé chuyén mén, huéng dan nhiét tinh, than thién tai bd phan tiép nhan va tra
két qua, thu tuc huéng dan 1o rang ddy du trénh tinh trang stra dbi, bd sung hod so
nhiéu lan. Kién quyét xtr ly can bd gdy kho khan, nhiing nhiéu trong qua trinh
hudng déan va thuc hién céc thii tuc cAp phép cac nganh kinh doanh c6 didu kién,

+ Pé ra céc glal phép cu thé theo linh vuc phu trach dé thuc hién céc thu
tuc lién quan dén diéu kién kinh doanh cho doanh nghiép sau khi doanh nghiép
dang ky thanh lap tranh kéo dai thoi gian cho doi ¢ chinh thite di vao hoat dong.

- Bao hiém xa hoi: Viéc khai trinh viéc st dung lao déng, dé nghi cdp ma
s6 don vi tham gia bao hiém x& hoi va dang ky st dung hoa don cua doanh nohlep,
thoi gian giai quyét 1a kha dai do Mau thiét ké con thiéu mot sb tiéu Chl can thiét
deé phuc vu cho cong tac quan ly va nghiép vu bao hiém xa héi, nén cén bd sung
thém céc thong tin tir Giay phép dang ky kinh doanh. Vi viy, Béo hiém X3 hoéi
tinh s& kién nghi Bao hiém X& hoi Vzet Nam stra dbi quy trinh vé tho1 han giai
quy &t thu tuc trén theo huoncr rit ngan hon. Bao hiém X4 hoi tinh cén chu dong
b6 tri sdp xep dé rut ngan quy trinh giai quyét hd so khoéng qua 3 ngay.

- Céng an Phong chdy chita chdy can cé cac huéng dan va giai phap cu
thé gitip cho cac doanh nghi¢p trong qua trinh thuc hién thi tuc cap phép phong
chay chita chdy. Vi hién nay, cdc doanh nghiép rat khé khin va ling ting khi
thyuc hién thi tuc, quy dinh lién quan dén PCCC, nhiéu doanh nghiép phai tam
ngung hoat déng do chua dam bao vé PCCC theo quy dinh.

- UBND tinh cdn c6 nhimg chi dao quyét liét cdc don vi lién quan dé cai
thién chi sb lién quan noi dung nay hién dang bi danh gi4 rat thap nhu: Thoi gian
thay d6i n6i dung dang ky doanh nghiép (xép hang 30/63); Ty 1é doanh nghiép
déng ky hoac sira d6i dang ky doanh nghiép théng qua hinh thirc méi nhu ding
ky truc tuyén, dang ky & trung tdm hanh chinh cong hodc qua buu dién (xép hang
46/63); Th tuc tai b phan Mot cira duge niém yét cong khai (xep hang 45/63);
Huéng dan thu tuc rd rang, day d (xép hang 39/63); Can b tai b6 phan Mot
cira am hiéu vé chuyen mon (xep hang 44/63); Can b¢ tai bo phan Mét cira nhiét
tmh than thién (xép hang 40/63) Viéc khai trinh viée stt dung lao déng, d& nghj
chp m3 sé don vi tham gia bao hiém x4 hdi va dang ky sir dung hoa don cia doanh
nghiép duoc thuc hién dong thoi tr ong qua trinh thue hién thu tuc ding ky doanh
nghiép (xep hang 40/63) Ty lé doanh nghlep phai chd hon mét thang dé hoan
thanh tat ca thu tuc dé chinh thic hoat dong (xép hang 40/63).

2 Chi sb Tlep cin dat dai va én dinh trong st dung dat




- S¢ Tai nguyén va Moi truong va céac dia phuong:

+ Hd tro doanh nghiép thudn loi trong viée tiép can dét dai, mo rong mat
be"mg sén xuat kinh doanh; thong tin, dit liéu vé dét dai can cung cép thuén loi,
nhanh chéng cho doanh nghiép; thoi gian giai quyét ho so lién quan thi tuc dat
dai, cap GCN QSD dit phai nhanh chéng, dung thoi gian quy dinh; Kién quyét
xr 1y can bo gay khé khin, nhiing nhiéu trong qué trinh huéng dan va thuc hién
céc thu tuc hanh chinh vé dat dai.

+ Codng khai toan bo cac quy hoach, ké hoach st dung dét sau khi duoc phé
duyét; cap nhat, cong khai cac quy dinh st dung dat cac giai doan, ké hoach str dung
dat hang nam 1én Trang thong tin dién tir cta S& Tai nguyén va Mai truomg, Cong
théng tin dién tir clia tinh, lién két dén cong thong tin dién tit UBND huyén, thi x4,
thanh phé, Cong Théng tin Xtc tién PAu tu cia tinh. Céng khai cac quy dat cong
dang quan Iy, cac quy dét du kién dua vao dau gia theo ké hoach trén trang thong tin
dién tir ctia S& Tai nguyén va Mai truong, UBND huyén, thi x3, thanh phé.

+ Tiép tuc cai thién cong tac xéc dinh gid dat phi hop véi gid thi trudng va
ddy nhanh tién @6 bdi thuong giai phong mat bang cac du an dau tur ngoai ngan
séch, cac du 4n dau tu cong; cd gii phap phan cdp, phan quyén hodc iy quyén
cho cép huyén thuc hién x4c dinh gia d4t d6i ho gia dinh c4 nhéan; xdy dung quy
ché phéi hop giita céc co quan lién quan dén dinh gia dét tai mot sb dia phuong.

+ Pé giam thiéu rui ro khi thu hoi dat cho doanh nghiép: chinh quyén dia
phuong trong pham vi quan Iy can c6 nhitng théng béo kip thoi dén cac doanh
nghiép nhiing thay déi diéu chinh trong quy hoach xay dung, quy hoach va ké
hoach st dung dét, chu truong dinh hudéng lén veé phat trién d6 thi hoac céc du
4n 16n sép trién khai c6 anh hudng dén hoat déng san xuét kinh doanh cta doanh
nghiép dé doanh nghiép biét va cé phuong an san xuat kinh doanh pht hop, thuc
hién cac thu tuc lién quan ding phap luét.

- UBND tinh can c6 nhiing chi dao quyét liét cac don vi lién quan dé cai
thién chi sb lién quan ndi dung nay hién dang bi dénh gi4 rét thédp nhu: Ty 1& DN
gap kho khan vé thiéu qu¥ dat sach (xép hang 18/63); Ty 1é doanh nghiép gap kho
khin vé tién do giai phong mat bang cham (xép hang 44/63); Thong tin, dir liéu
vé dat dai khong duoc cung cAp thuan loi, nhanh chéng (xép hang 37/63)' Cén bd
nhén hd so va giail quyét thi tuc hanh chinh khong huéng dan chi tiét, day du (xep
hang 32/63); Cac thu tuc xdc dinh gia tri quyén st dung d4t rat mat thoi gian (xep
hang 45/63); Doanh nOhlep danh gla rii ro bi thu héi dat (xép hang 39/63) Ty 1€
1é doanh nghiép tin ring sé& dugc bdi thuomg thoa déang khi bi thu héi dat (xép hang
58/63).

1.3 Chi s6 Tinh minh bach



- Céc s&, nganh va dia phuong: cong khai ddy du céce théng tin, d6 4n, céc
quy hoach dugc duyét, quy trinh, thu tuc va cac tai liéu phap 1y lién quan thu tuc
hanh chinh déi véi doanh nghiép; sin sang cung cép théng tin dung thoi gian quy
dinh cho doanh nghiép khi dwoc yéu ciu; cac théng tin vé wu dai/ khuyén
khich/hd tro dau tu cua tinh phai cdp nhét thuong xuyén, lién tuc trén Céng
thong tin dién tr cua tinh, cdc website cua don vi. Nang cao chét lugng céc trang
website ctia tmg don vi dé cung cép céc thong tin lién quan néu trén mdot cach
chii déng, d4p tmg nhu céu tim hiéu, khai thac théng tin ctia doanh nghiép.

- S& Ké hoach va Pau tu: tiép tuc cong khai danh muc du an kéu goi dau
tu cua tinh, danh muc du 4n dau tu céng trung han st dung vén ngén séch tinh
trén Cong thong tin dién t tinh, ra sot va cong b cong khai quy trinh xét duyet
Iwa chon nha dau tu bao dam minh bach va binh dang (cung cap thong tin déng
thoi bang Tzerzg Viét, Tiéng Anh), lua chon va gui thong tin quéng bé, gidi thiéu
dén nha diu tu tiém nang (két hop voi xtc t1en dau tu). Quéan ly va van hanh c¢é
hidu qua Cong théng  tin xtc tién dau tu tmh Khanh Hoa
https://ipa.khanhhoa.gov. vin, gitip Nha dau tu tim hiéu vé tiém nang thé manh
cua dia phuong, thong tin vé cac du én kéu goi dau tu, thong tin vé quy hoach, vi
trf, tiém nang cua du 4n, trinh tu thi tuc thuc hién déi véi tung loai du 4n, glup
céc Nha dau tu thuén loi, nhanh chong va hiéu qua trong viéc nghién ciru, tim hiéu
co héi dau tu tai tinh.

- Cuc Thué tinh: chi Hao céc chi cuc thué ludn dong hanh, hd tro, hudng
dan tan tinh cho doanh nghifp trong qud trinh hoat dong san xuat kinh doanh. X
ly nghiém céc cén bg tiéu cire gdy kho khén, voi vinh doanh nghiép, nha dau tu,

- Céc S8, nganh phéi hop céc td chire Hai, Hiép hdi doanh nghiép ning cao
val tro cua doanh nghiép trong xdy dung va phan bién chinh sach, cac quy dinh
ctia tinh, phan bién céac du 4n, d6 4n quy hoach quan trong vo1 muc tiéu nang cao
su tham gia ctia cong dong doanh nghiép trong viéc xdy dung chinh sich, ban
hanh quy dinh cta chinh quyén dia phuong.

UBND tinh som bah hanh Quy ché phéi hop trao déi, cung cép thong tin
va giai quvet kho khin vudng méc cho doanh nghiép, nha dau tu cliing nhu viéc
tham van y kién doanh HOhJep trong qua trinh xay dung chinh sach. Dy thdo Quy
ché da duoc S& Ké hoach va Dau tu tham muu tai vin ban s6 1723/SKHDT-XTDT
ngay 10/5/2023.

UBND tinh can cé nhitng chi dao quyet liét cac don vi lién quan dé cai
thién chi so lién quan ndi dung nay hién dang bi danh gia rat thap nhu: T1ep can
tai liéu phép 1y (xép hang 22/63); Minh bach trong dau thau (xép hang 23/63);
Ty 1& DN nhén dugc thong tin, vén ban can khi yéu cau co quan trong tinh cung
cap (xép hang 35/63 3); S6 hgdy cho doi dé nhén duoc théng tin, vin ban yéu cau
(xép hang 43/63); Thong tin trén website ciia tinh vé céc uu dai/khuyén khich/hd




tro dAu tu cua tinh 1a hitu ich (xép hang 62/63); Thong tin trén website cta tinh
vé céc quy dinh vé thi tuc hanh chinh 14 hitu ich (xép hang 58/63); Théng tin
trén website clia tinh vé céc van ban diéu hanh, chi dao cua IEmh dao tinh 1a hitu
ich (xép hang 60/63); Théng tin trén cac website cua tinh vé cac vin ban phap
luat cta tinh 1a hitu ich (xép hang 57/63); Can ¢4 "méi quan hé" dé cé duge céc
tai liéu cia tinh (xep hang 57/63); Vai tro cua cac hiép hoi DN dia phuong trong
viéc x4y dung va phan bién chinh sach, quy dinh cta tinh la quan trong (xép hang
32/63); Kha nang du ligu duge viéc thyc thi cua tinh voi quy dinh phap ludt cua
Trung uong (xép hang 44/63); Kha nang du liéu dugc thay ddi quy dinh phép luat
ctia tinh (xép hang 39/63); Chét luong website ctia tinh (xep hang 49/63); Ty l&
DN thuong xuyen truy cdp vao website cia UBND tinh (xép hang 34/63).

1.4 Chi s6 Chi phi thoi gian

- Céc s0, nganh va dia phuong: tiép tuc don gian hoa va rut ngan thot gian
thuc hién cdc thu tuc hanh chinh; cdn bd duoc bé trf cong tac hd tro va tiép xtc
v&i doanh nghiép phai than thién, hudng dan phai kip thoi, cu thé trong qué trinh
thue hién thi tuc hanh chinh; cong khai cdc mtc phi va I¢ phi theo quy dinh.

- Thanh tra tinh: Chu tri 14p ké hoach diéu phdi hoat déng thanh tra trén
dia ban tinh hang nam; thuc hién ké thira phdi hop va ké thira két qua thanh tra,
kiém tra gifta céc co quan chirc nang, bdo dam khong thanh tra, kiém tra qua 01
1An trong nam dbi véi méi doanh nghiép, co sé san xuat kinh doanh Ra soat,
dénh gia cong tac thanh tra cia cac nganh nhim cai thién rat ngan thoi gian (s6
gio) thanh tra doanh nghiép khi tién hanh céc cudc thanh kiém tra.

- S& Nbi vu: Trién khai thuc hién c6 hiéu qua Ké hoach cai cach hanh chmh
nam 2023 cua tinh; tham muu cac giai phap dé cai thién va ning cao chi s6 hai
long cua ca nhan, td chtrc dbi voi su phuc vu ctia co quan hanh chinh nha nudc;
tap trung vao don gian hoa thi tuc hanh chinh; ra soét, kiém tra, nang cao hiéu
qua hoat déng co ché mot clra, mot cira lién théng tai cc co quan hanh chmh
Dic biét can tiép tuc nang cao hiéu qua, tién ich, thudn loi clia viéc str dung cong
dich vu cong truc tuyén trong giai quyét thi tuc hanh chinh cho doanh nghiép.
Nang cao s6 lugng thu tuc hanh chinh phuc vu doanh nghiép théng qua hmh thire
truc tuyén. Ddng thoi, tiép tuc ting cuong céng tac thong tm tuyén t1uyen v& cac
tién ich khi str dung dich vu cong truc tuyén vira dé cung cap théng tm dén doanh
nghiép, vua de khuyén khich ning cao hon nita ty 1€ hd so giai quyét qua hinh
thire truc tuyén.

- UBND tinh dua Trung tdm phuc vu hanh chinh céng di vao hoat dong tu
thang 6/2023. T4 chitc lai Trung tdm Xuc tién dau tu va Hd tro doanh nghiép truc
thudc So Re hoach va Pau tu dé nang cao hiéu qua hoat dong va diy manh cong
tac xuc tién, kéu goi dau tu sau khi cdc quy hoach dugc duyét. Tinh tap trung day
manh céc giai phéap cai cach hanh chinh thuc chét, nang cao chi sb cai cach hanh
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chinh (PAR INDEX), chi 50 |hai long vé su phuc vu hanh chinh (SIPAS) va chi
s6 hiéu qua quan tri va hanh ¢hinh céng cap tinh (PAPI) nham cai thién, tao moi
truong dau tu, kinh doanh thong thoang, thuan loi dé thuc déy thu hat dau tu
manh mé va hiéu qua hon. Tinh tap trung ngudn luc trién khai c¢6 hiéu qua Ké
hoach chuyén déi s6 nim 2023 va gial doan 2023-2025.

- UBND tinh can co rhiing chi dao quyét liét céc don vi lién quan dé cai
thién chi sé lién quan noi dung nay hién dang bi danh gia rat thap nhu: Cén bd
nha nude than thién (xép | 1arg 33/63); Can bd nha nude giai quyét cong viée hidu
qua (xép hang 21/63); Phi, |1 & phi dugc cong khai (xep hang 30/63); Thoi gian
thuc hién TTHC duoc rit ngén hon so véi quy dinh (Xep hang 24/63); Ty 1é DN
khong gap kho khan khi thuc hién TTHC truc tuyén (xép hang 26/63) Thuce hién
TTHC truc tuyén gitp tlet glam thoi gian cho doanh nghiép (xep hang 26/63);
Thue hién TTHC truc tuyén gitip tiét giam chi ph1 cho DN (xép hang 25/63); Ty
[é doanh nghiép cho biét bi thanh kiém tra trén 3 14n mdt nam (xép hang 23/63).

1.5 Chi s6 Chi phi kkong chinh thirc

- Cac S0, Ban, NganHl va Pia phuong:

+ Tiép tuc kién quyé{ xir Iy can bé nhiing nhidu gay khé khan do doanh
nghiép trong qua trinh giai quyet thu tuc hanh chinh; dac biét trong céc linh vuc
déng ky kinh doanh, thu tuc cap phép kinh doanh c6 diéu kién, thanh tra, thué, hai
quan, dat dai, xay dung, dau thau, quan ly thi truong.

+ Thuong xuyén tuyéh tmyen pho bién va quan triét cho can bo, conU chue,
vién chiic ctia co quan, don vi minh nghiém tuc thuc hién phép luét v& phong
chono tham nhting, Luat Cén bd, Cong chire, Luét Vién chuc.

+ Kiém tra va xu ly nghiém nhiing can bd, céng chirc tu v dit ra cac diéu
klen quy dinh thanh phan hd so trai quy dinh, nhiing nhiéu, tiéu cuc khi gidi
quyét tht tuc hanh chinh cho nguoi dén, doanh nghiép, nha diu tu.

- UBND tinh can c6 nhiing chi dao quyét liét cac d(m vi lién quan dé cai
thién chi sé lién quan néi dung nay hién dang bi dénh gi rat thip nhu: Céng viéc
dat duoc két qua mong dai sau khi da tra chi phi khong chinh thic (xep hang
38/63); Cac khoan chi phi khéng chinh thic & mirc chdp nhan duoc (xép hang
27/63); Ty 1é doanh nghiépitra chi phi khong chinh thire khi thuc hién thi tuc dang
ky kinh doanh/stra d6i dang ky kinh doanh (xep hang 43/63); Ty 16 DN tra CPKCT

cho c4n bo thanh, kiém tra méi trudng (xép hang 22/63); Ty 1€ doanh nghiép tra
chi phi khéng chinh thite cho can b6 thanh, kiém tra xay dung (Xép hang 59/63);
DN phai chi hon 10% doanh thu cho céc loai chi phi khéng chinh thie (xép hang
35/63); Chi tra " hoa hong! 1a cAn thiét dé ¢6 co hoi thang [12111 (xép hang 23/63);
Co tranh chap song khéng lwa chon Toa 4n dé giai quyét do lo ngai tinh trang
"chay an" 14 phé bién (xep hang 25/63).




1.6 Chi sb Canh tranh binh d§n0

- Chinh quyén tinh, cdc s& nganh va dia phuong can thuc hién nhat quan
nguyén tac khong phén biét dbi xtr trong thu hudng chinh séch, thuc hién binh
dang, minh bach quyén va nghla vu cta céc thanh phan kinh té theo quy dinh
phap luat; xéy dung va cong b6 rong rdl ban cam két vé& khong phan biét doi XU,
thue hién binh ding, minh bach v&i tat ca cac loai hinh doanh nghiép trong tiép
can tai liéu phép ly, quy hoach, ké hoach, tai liéu ngan sach, danh muc du &n thu
hut dau tu, danh muc du 4n dau tu céng trung han, qu¥ dat, tin dung, thué, bao
hiém, thuc hién thd tuc hanh chinh.....

- S& Tu phéap: Céap nhét kip thoi, day d, chinh xac cac van ban quy pham
phap ludt cua tinh trén Co s¢ dit liéu quoc gia vé van ban quy pham phap luat,
trang théng tin dién t ctia S& Tu phép va trang théng tin dién tir tinh Khanh Hoa.
Cac S¢, nganh, dia phuang trong pham vi quan ly cua minh can cép nhat van ban
quy pham phép luét ciia nganh, dia phuong 1én trang tin dién tir dé tao diéu kién
cho doanh nghiép d& dang tiép can.

- S& Thoéng tin va Truyén théng: t1ep tuc nang cap may chu dé truy xuét
nhanh di¥ liéu; phdi hop voi céc s&, ban nganh dé dau tu nang cép cac trang tin
dién ti, tao diéu kién cung cap, cdp nhat théng tin hiéu qua cho doanh ngh1ep

P4y manh va ning cao chét luong dich vu cong truc tuyén duoc Uep nhan
qua Trung tdm Dich vu hanh chinh cong truc tuy én tinh Khénh Hoa, Cong Dich
vu cong quoc gla nham tao su thuén loi, bmh dang trong giai quyet cac thu tuc
hanh chinh cho tit ca cac thanh phén kinh té.

- UBND tinh va céc S&, nganh dia phuong cén trién khai hiéu qua c4c chién
luge, chuong trinh, cong cu, bién phap hd trg khdi doanh nghiép nhd va vira dé
tiép cén thong tin, cac nguon luc tai nguyén cling nhu hd tro trong viéc thuc hién
céc thi tuc hanh chinh, tiép can cac chinh séch hd tro duoc thuan loi dé tao diéu
kién cho sur phét trién doanh nghiép vira va nho, la khéi doanh nohlep chiém ty
trong 16n va c6 déng gop 16n trong nén kinh t& clia tinh. Dic biét la co ché ting
cuong (101 thoal, tiép xtic theo cac dlen dan, hdi nghi, theo cac Hiép hoi dé nam
bat nhu cau, nguyén vong va céc dé xuét can ho tro kip thot.

- UBND tinh cAn c6 nhimg chi dao quyét liét cac don vi lién quan dé cai
thién chi s lién quan ndi dung nay hién dang bi danh gia rat thap nhu: Sw quan
tam cta chinh quyén tinh khong phu thu¢c vao dong go6p cta doanh nghiép cho dia
phuong nhu s6 lao dong su dung, s6 thué phai ndp hodc tai tro/ho tro khéc (xep
hang 60/63); Tinh wu tién thu hut dAu tu tir cac doanh nghiép 16n hon la phat trién
doanh nghiép nho va vira trong nudc (xép hang 61/63); Thuén loi trong viéc tiép
can dét dai 1a ddc quyén danh cho céc doanh nghiép lon (xép hang 40/63); Thu
tuc hanh chinh nhanh chéng hon la dac quy én danh cho céc doanh nghiép 16n (xép
hang 56/63); Thuan lgi trong tlep can thdong tin la dac quyén danh cho cac doanh
nghiép lén (xép hang 59/63); Mién, giam thué TNDN la dac quyén danh cho céc

doanh nghiép 1on (xép hang 59/63).




1.7 Chi s6 Tinh ning déng va tién phong ciia chinh quyén

- S& Ké hoach va Dau tu tiép tuc tham muu UBND tinh t chitc Hai nghi
dbi thoai véi doanh nghiép 02 lan/ndm; T4 chic Chuong trinh ca phé doanh nhan
v6i cac Hoi, Hiép hoi doanh nghiép, doanh nhan, doanh nghiép, nha dau tu nham
Kip thoi thong tin cac chuong trinh, chinh sach phat trién cua tinh cho cong dong
doanh nghiép, nha dau tu; déng thoi xir ly triét dé cac kién nghi, khé khan cia
doanh nghiép trong qué trinh hoat déng san xuét kinh doanh va dau tu; tiép tuc
phéi hop vdi cac sé nganh cdp nhat tinh hinh giai quyét cac kh6 khan vudéng méc
va kién nghi cta doanh nghiép, tong hop béo cdo theo dinh ky hang thang dé
UBND tinh chi dao cac co ‘quan, don vi kip thot xtr ly va triét dé cac kién nghj
clia doanh nghiép, khéng dé tinh trang xu ly kéo dai.

- Van phong UBND tinh chu tri phéi hop VOl cdc s&, ban nghanh, dia
phuong va cac don vi lién quan trién khai B6 chi sb ddnh gia nang luc canh tranh
cdp s0, ban, nganh va huyén thi thanh (DDCI) tinh Khanh Hoa nam 2023, lam
co s& dé& danh gid muc do hoan thanh nhiém vu dugc giao cua cac sd, ban
nghanh va dia phuong.

- Céc s0, nganh va dia phuong: ting cuong t6 chirc hoi nghi déi thoai véi
doanh nghiép theo chuyén nganh, linh vure phu trach trude khi UBND tinh 6 chiic
ho1 nghi theo dinh ky; kip thoi xtir 1y cdc kho khan k1en nghi cho doanh nghiép,

céc kién nghi cia doanh nghiép vuot qua thim quyen gidi quyét don vi va dia
phuong, céan klp thot bao cao UBND tinh dé giai quyét; ddi véi cc kién nghi vuot
qué tham quyén cla tinh, cin kip thoi tham muu UBND tinh c6 vian ban kién nghi
cac b, nganh trung wong & giai quyét. Giai quyét kip thoi cdc khé khan, vuong
mic cho doanh nghiép va béo cdo dinh k¥ hang thang guii S& ké hoach va Dau tur
dé tong hop theo quy dinh.

- UBND tinh som ban | 1anh Quy ché phdi hop trao déi, cung cép thong tin
va giai quyet kho khin vudéng méc cho doanh nghiép, nha dau tu da duoc S& Ké
hoach va Pau tu tham muu tai vin ban sb 1723/SKHPT-XTDT ngay 10/5/2023.

- UBND tinh can ¢6 nhimg chi dao quyét liét c4c don vi lién quan dé cai
thién chi s lién quan nd1 dung nay hién dang bi danh gia rat thip nhu: Phan ung
cta tinh khi cé diém chua r6 trong chinh sich/van ban trung wong: “tri hoan
thuc hién va xin y kién chi dao” va “khong lam gi” (xép hang 56/63); UBND
tinh linh hoat trong khuén khd phap ludt nhim tao moi truong kinh doanh
thuan loi (xep hang 61/63); UBND tinh nang déng va sing tao trong VICC giai
quyét cdc van dé méi phat sinh (xep hang 60/63) Céc khé khin, vudng mic duoc
thdo g& kip thoi qua céc cude ddi thoai, tlep xic doanh nghiép tai tinh (xép
hang 59/63); Ty 1¢ doanh nghiép tin tudng rang lanh dao dia phuong dd hanh
déng dé thuc hién céc cam két cai thién méi truong kinh doanh cia minh (xép

hang 43/63).




1.8 Chi s6 Chinh séch hé tro doanh nghiép

- S0 Lao dong Thuong binh va xa hoi: day manh c6ng téc hd tro dao tao
nghé cho céc doanh nghiép trong cac khu céng nghiép, cum cong nghiép trén
dia ban tinh.

- S& Ké hoach va Pau tu phéi hop cac Ho1i, Hiép hoi doanh nghiép: to chiic
c4c khoa dao tao hd tro doanh nghiép vé khoi su kinh doanh; quéan tri doanh
nghiép, quan tri doanh nghiép chuyén sau dé néng cao nang luc quan tri didu
hanh doanh nghiép.

- S Cong thuong va cac sd, nganh dia phuong: cung cip théng tin co
hiéu qua lién quan dén céac chuong trinh Hiép dinh thuong mai tu do (FTA),
hd tro doanh nghiép tdn dung co hdi tir cac FTAs cho cdc doanh nghiép thude

nganh, linh vuc minh quan ly. Tich cuc tuyén truyén, phé bién cac Hiép dinh
thuong mai tu do (FTA) di c6 hiéu luc, hd trg doanh nghiép tin dung céc cam két
trong cac Hiép dinh FTA thé hé mdi.

- So Thong tin va Truyen théng: tiép tuc phdi hop va trién ]<ha1 co hiéu qua
c4c chuong trinh chuyén ddi s6 cho doanh nghiép nho va vira.

- Cac sc"r nganh can tuyén truyén cho doanh nghiép nam bit thong tin vé
mang lugi tur van vién da duogce Cuc phat trién doanh nghiép, B6 Ké hoach va Pau
tu cdng bd trén wesite https://business.gov.vn nhdm hd tro tu vén cho doanh
nghiép nho va vua.

UBND tinh cén c6 nhiing chi dao quyét ligt cac dO’n vi lién quan dé cai
thién chi sb lién quan néi dung nay hién dang bi danh gia rat thap nhu: Thu tuc
cip bao lanh tin dung cho DNNVV dé thuc hién (xép hang 36/63); Thu tuc dé
duoc CQNN ho tro ting cudng ning luc doanh nghiép dé thuc hién (xép hang
46/63) Thu tuc dé duoc gidm gid thué mét bang tai khu/cum CN la dé thuc hién
(xép hang 38/63); Thu tuc dé dugc mién, giam chi phi tu véan phap luat khi su
dung dich vu tu van phép luat thudc mang ludi tu van vién cua co quan nha nudc
dé thuc hién (xép hang 45/63); Thu tuc dé dugc mién, giam ch1 phi tu vén théng
tin thi truong khi st dung dich vu tu vén thudc mang lu6i tu van vién cla CQNN
d& thuc hién (xép hang 27/63); Thu tuc dé duoc mién, giam chi phi dao tao nghé
cho nguoi lao déng dé thuc hién (xép hang 30/63); Chat lugng cung cip thong tin
lién quan dén cac FTA ciia céc co quan nha nudc dia phuong dap ung nhu ciu clia
doanh nghiép (xép hang 62/63); Vudng méc trong thuc hién cac van ban thuc thi
céc hiép dinh thuong mai tu do (FTA) duoc CQNN dia phuong giai dap hiéu qua
(xep hang 21/63); Ty 1é doanh nghiép co biét dén cdc chuong trinh hd trg doanh
nghiép tan dung co hoi cua cac FTAs (xép hang 56/63) Ty 1é DN déanh gid viéc
thuc hién thu tuc dé hu(mg hd tro tir chuong trinh hd trg DN tan dung co héi tir
cac FTAs 1a thuan loi (xép hang 33/63).
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1.9 Chi s6 Pao tao lao dng

- SO Lao dong Thuong binh va x4 hoi can xay dung giai phép cu thé va
chi dao quyét liét hon niva cac don vi quan ly va truc thudc:

+ Chi dao Trung tdm gidi thiéu viéc lam to chie thuong xuyén va cé
hiéu qua cdc phién gidi thiéu viéc lam dé cung tmg lao ddng kip thi cho céc
doanh nghiép trong khu céng nghiép, cum céng nghiép va céc doanh nghiép
c6 nhu cau sir dung lao dong.

+Chi dao céc Trung tdm day nghé: xay dung chuong U{nl dao tao ncrhe
can c6 sur lién két véi cée doanh nghiép tai dia phuong dé nam bat nhu cau
thuc té cua doanh nghiép; gitp cho hoc vién sau khi tét nghiép dam bao co viéc
lam ngay khi ra truong, dap ing dugce nhu cau lao déng cé tay nghé va cht
lugng cao cho doanh nghiép, giam duoc céc chi phi dao tao va dao tao lai.

- S¢ Gido duc va Dao tao: can xdy dung giai phép cu thé va chi dao
quyét liét hon nira hd tro cac co s6 gido duc, trung tdm dao tao thyc hién tot
hon nita céc chuong trinh dao tao nghé, ky nang mém, k¥ nang quan ly, ngoai
ngft, tin hoc... ddp tmg nhu ciu doanh nghiép.

- UB\}D tinh can c6 nhling chi dao quvet ligt cac dcm vi lién quan dé cai
thién chi sb lién quan ndi dung nay hién dang bi danh gia rat thap nhu: Giao duc
day nghé tai tinh ¢6 chat luong tot (xép hang 34/63); Ty 1é lao dong tai DN d3 tét
nghiép cdc co sd gido duc nghé nghiép (xép hang 31/63); Ty lé lao dong tir 15
tudi tré 1én dang lam viéc tai dia phuong da qua dao tao (xep hano 25/63); Lao
dong tai dia phuong dép ung hoan toan/phan l6n nhu cau su dung cia doanh
nghiép (Xep hang 44/63); Gido duc pho thong tai tinh c6 chét luong tét (xép hang
49/63); Diém thi trung binh k¥ thi tét nghiép THPT (xép hang 46/63).

1.10 Chi s6 Thiét ché phap ly va an ninh trat tu
- 86 Tu phap, Toa én nhéan dan: Cai céch tha tuc hanh chinh tur phép tai cac
toa an dja phuong; cong khai, minh bach, rut ngan thoi gian thu 1y, xét xt cac vu vide

tranh chép kinh té, vu kién kinh té: day manh cdng téc hd tro phép ly cho doanh
nghiép. Néang cao hiéu qua, ty 1€ va thuc thi céc vu 4n kinh té da duoc giai quyét.

- Nganh Cong an, cac dia phuong can ting cuong cdng tic an ninh trat tu
tai cac dia phuong, phdi hop véi cac khu céng nghlep, cum cong nghiép dé dam
bao tinh hinh an toan va tranh tinh trang trém cap tai cac doanh nghigp, trénh tinh
trang bang nhom c¢6n d6, t6 chirc x4 hoi den dé doanh nghiép an tdm hoat ddng
san xuat kinh doanh.

- UBND tinh can c6 nhimg chi dao quyét liét céc don vi lién quan dé cai
thién chi sb lién quan ndi dung nay hi¢n dang bi danh gia rét thap nhu: Ty 1é
doanh nghiép tin rang cap trén khong bao che va s& nghiém tic xit 1y ky luét céan
bo sai pham (xép hang 21/63); Céc chi phi chinh thiec tir khi khéi kién dén khi
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ban an duoc thi hanh & muc chdp nhin duge (xép hang 53/63); Céc chi phi khong
chinh thite tir khi khéi kién dén khi ban an duge thi hanh & mérc chip nhan duoc
(xép hang 55/63); Ty I€ cac vu an kinh té da duoc giai quyét (xép hang 50/63);
Tinh hinh an ninh trit tu trén dia ban tinh 13 tét (xép hang 55/63); Ty 1é doanh
nghiép bi trdm cép hodc dét nhap vao nam vira qua (xép hang 50/63); Co quan
cbng an s6 tai xu ly vu viéc cua DN hiéu qua (xép hang 50/63); Ty lé DN phai
tra tién bao ké cho cc biang nhém cén do, to chiic xd hoi den dé yén 6n lam in
(xép hang 50/63).

2. Chi s Xanh cap tinh (PGI)

2.1 Giam thiéu 6 nhidm méi trudng va bién déi khi hiu

Tinh cén quan tdm dén viéc Giam thiéu 6 nhiém méi trudong va tic ddng
tidu cuc cda bién ddi khi hau dé moéi trudng khéng bi 6 nhiém, hoat dong kinh
doanh cua doanh nghiép khéng bi anh hudng cua viéc 0 nhiém, cé chinh sach dé
giam thiéu rai ro thién tai, img pho véi bién déi khi hau, c6 tram quan tra 4c chat
luong khéng khi tai cdc d6 thi loai IV trd 1én trén 10.000 dén do thi.

2.2 Dam bio tuin thi cac tiéu chudn méi trudng tdi thicu

Cac s&, ban nganh va dia phuong dam bao tuén thu cac tiéu chuan méi
truong t6i thidu; co giai phap dé phong ngira tinh trang 6 nhiém méi trudng, khac
phuc nhanh chong céc su ¢6 6 nhiém moéi trudng; nghiém tdc X phat cac doanh
nghiép giy 6 nhiém mdi truong; nghiém tlc xir Iy can b thanh tra, kiém tra moi
truong nhung nhiéu doanh nghiép; nude thal sinh hoat d6 thi phai dugc xur ly dat
tiéu chuan ki thuat méi trudng; chat thai rin sinh hoat phai duoc phan loai, xu 1y
dap tng yéu ciu bao vé moi truong.

2.3 Thiic diy thwe hanh xanh

Vai trd 1anh dao cta Chinh quyén tinh trong thiic ddy thuc hanh xanh 1a hét
strc quan trong. Céc co quan nha nuoc can ¢é chinh séch wu tién, san sang tra gia
cao hon khi mua hang héa dich vu cua cac doanh nghiép “xanh”. Vi vay céc s0,
ban nganh va dla phuong phai hudng dan doanh nghiép vé quy dinh phéap ludt moi
trudng, bao ton va st dung nang lugng tzet kiém, hiéu qua; hudng dan san XUat,
sir dung nang lu’ono tai tao; hudng dan vé glam thiéu su dung nhua; hucrng dan
doanh nghiép vé dau tu vao quén ly hiéu qua chét thai ran; hu:ong dan vé han ché
& nhiém moi truong nudc; huong dan vé st dung nuoc tiét kiém, giam thiéu 6
nhiém khoéng khi; huéng dan v & tai trong rumg. Chinh quyen tinh can tang chi ngan
sach cho hoat ddng su nghiép bao vé mdi truong; ddng thdi, quan tam bo tri s
luong cong chire, can bd thue hién nhiém vu bao vé méi truong cho phu hop.

2.4 Chinh sach va dich vu hd trg'doanh nghiép trong bdo vé mdi truong
Tinh can c6 chinh sach va dich vu hé trg doanh nghiép trong bao vé moi
truong; chinh sach khuyén khich , ho tro v€ nang lugng sach/nang luong tai tao;



chinh sach khuyén khich, hd tro vé giam thiéu 6 nhiém nudc va nude thai, rdc thai
nhua; chinh sach khuyén khich hé tro vé téi ché rac thai; chinh sach khuyén khich
hd tro vé tang kha nang chong chiu thién tai, hd tro vé tai tréng rumg. Chinh quyén
tinh can cung cép dich vu tu vén, dao tao dé cai thién hoat dong moi trudng.

VI KIEN NGHI

- UBND tinh can chi dao cac Sé&, ban nganh, dia phuong va céc don vi
lién quan:

+ Tiép tuc chu trong céc chwong trinh, chinh séch hd tro doanh nghiép phat
trién, dac biét la khu vuc doanh nghi€p nho va vira; ndng dong va sang tao trong
viéc giai quyét cac van dé méi phét sinh vi day 1a khu vuc doanh nghiép chiém
ty trong 16n trén dia ban tinh va tham gia nhiéu trong cac hoat déng kinh té cua
tinh nén s€ la khu vuc cé tuong tac nhidu véi céc co quan nha nudc vé thl tuc
hanh chinh.

+ Kip thot dua vao hoat dong Trung tdm phuc vu hanh chinh cong di vao
hoat déng tir thang 6/2023. T4 chtic lai Trung tdm Xiic tién dau tu va Hd tro doanh
nghiép truc thude S& Ké hoach va Pau tu dé néng cao hiéu qua hoat déng va day
manh cong tac xuc tién, kéu goi diu tu sau khi cac quy hoach dugc duyét. Tap
trung dav manh cdc giai phap cai cach | 1anh chinh thuc chit, nang cao chi sé cai
cach hanh Cllnh (PAR INDEX), chi so hai long vé su phuc vu hanh chinh
(SIPAS); Chi sé nang luc canh tranh ca) tinh (PCI) va Chi s6 hiéu qua quan tri
va hanh chinh céng cap tinh (PAPI) nham cai thién, tao méi truong dau tu, kinh
doanh théng thoang, thuan 1 loi dé thiic day thu hat du tu manh mé va h1eu qua
hon. Tép trung noruon luc trién khai c6 hleu qua Ké hoach chuyen doi s6 nim
2023, giai doan 2023-2025; Dé 4n Phat trién Ung dung dir liéu vé dan cu, dinh
danh va xdc thuc dién t& phuc vu chuyén d6i s quéc gia giai doan 2022- 2025,
tdm nhin dén ndm 2030.

+ D61 véi cée thi tuc hanh chinh thue hién qua Céng dich vu céng truc
tuyén dac biét déi véi viée thu"c hién céc thi tue dau tu ddi véi cac du 4n dau tu
trong va ngoai ngan sach can tach bach viée lay y kién, tham gia v kién cta timg
co quan, don vi dia phuon0 gin voi thai gian cu thé theo quy dinh de hién thi r3
thdi gian tham gia ¥ kién clia timg don vi, thé hién 16 viéc gidi quyet phan héi
nhanh/chdm cua timg co quan dé nguoi dan va Nha dau tu duoc biét, dong thoi
cling 14 co sé dé lanh dao tinh, co' quan lién quan quan sat, danh gié viéc thuc hién
cua timg don vi khi ¢6 nhu cau, trdnh trudng hop viée lay y kién bi cham tré nhung
chi thé hién chung cdc co quan trong cung 01 muc “co quan don vi cé lién quan

+ Sém trlen khai thuc hién Bé chi s6 danh gid nang luc canh tranh cép 50,
ban nganh va cép huyén, thi x4, thanh phé (DCCI) tinh Khanh Hoa dé cung cap
thong tin danh gid lam co s& cho viée cai thién chi sé nang luc canh tranh cap
tinh (PCI) tinh Khénh Hoa nam 2023 va nhiing nim tiép theo.




+ Khai théc va van hanh tét Cong thong tin xuc tién dau tu tinh Khanh Hoa
https://ipa.khanhhoa.gov.vn, gitip Nha dau tu tim hiéu vé tiém nang thé manh
cua tinh, thong tin vé cac du 4n kéu 2ol dau tu, thong tin vé quy hoach, vi tri, tiém
ning cia du 4n, trinh tu thi tuc thuc hién déi véi tung loai du 4n, gitp cac Nha
dau tu thuan lo1, nhanh chéng va hiéu qua trong viéc nghién ciu, tim hiéu co hoi
déu tu tai Khanh Hoa.

+ UBND tinh va cac S&, nganh, dia phuong cén nang cip, cai thién toan
dién céc Cong thong tin dién tir cua €O quan minh véi quan diém cai thién ca vé
nodi dung va hinh thirc phd b1en cung cép thong tin clia nganh minh mot cach thiét
thue, hiéu qua, sat véi nhu cau can cung cép thong tin clia cdng dong doanh nghiép
va nguoi dén, kip thoi cung cip théng tin quy hoach, cac van ban phap quy, cic
chi dao diéu hanh ctia nganh nhur cac néi dung di phén tich néu trén, két néi chia
sé théng tin lién hoan gitta cac co quan, dia phuong va Cong théng tin xtc tién
dau tu cta tinh.

+ Trién khai manh céc nhiém vu va giai phap dé giam thiéu 6 nhiém méi
trudng va tac dong tiéu cuc cia bién d6i khi hau; dam bao tuan thu c4c tiéu chuén
méi truong téi thidu; thic dy thuc hanh xanh; trién khai thue hién céc chinh sach
va dich vu hd tro doanh nghiép trong bao vé méi truong dé thuc diy méi truong
dAu tu kinh doanh than thién véi méi truong dam béo phat trién bén viing trén dia
ban tinh.

- Céc s6, ban nganh va dia phuong nghiém tiic thuc hién viéc déi thoai truc
tiép vi doanh nghiép theo nganh, linh vyc va dia phuong phu trach trude khi
UBND tinh t6 chirc héi nghi theo dinh ky. Kip thoi giai quyét triét dé cac khé
khidn, vudng méc cho doanh nghiép mdét céch hiéu qua, dac biét la cac doanh
nghiép nhé va vira, tranh tinh trang giai quyét cac kién nghi, kho khan cho doanh
nghiép kéo dai, mat nhiéu thoi gian. Tai hoi nghi déi thoai véi doanh nghiép cén
long ghép cac ndi dung vé phd bién chinh sach phap luét, dinh huéng phat trién
ctia nganh, dia phuong, cung cap théng tin méi vé quy hoach, thu tuc, uu dai dau
tw, cac tién ich cho doanh nghiép, cdc hanh dong, két qua cai thién tét hon trong
cai cach hanh chinh cling nhu chi dao didu hanh ctia nganh, dia phuong dé doanh
nghiép nam bat thong tin kip thoi, phuc vu cho cac ké hoach phat trién doanh
nghiép va dinh hudng kinh doanh cfing nhu cd danh gid xéac thuc hon viéc cai
thién c4c van dé lién quan chi sé nang luc canh tranh cép tinh.

- S& Ké hoach va Pau tu tiép tuc tham muu UBND tinh té chire Hoi nghi
dbi thoai véi doanh nghiép 02 lan/nam; T6 chire Chuong trinh ca phé doanh nhén
vl cac Hoi, Hiép hdi doanh nghiép, cong dbng doanh nghiép, nha dau tu; Tham
muu UBND tinh, T6 Céng tac PCI Ké hoach kiém tra viéc trién khai thue hién
Chuong trinh hanh déng ning cao chi sé ning luc canh tranh cép tinh (PCI) tai
cac s, ban nganh va dia phuwong trong ndm 2023.




)
[§]

- Céc co quan théng tan bao chi, Bdo Khénh Hoa, Dai Phat thanh va Truyén
hinh Khénh Hoa tiép tuc théng tin, tuyén truyén tich cuc céc hoat dong, hoi nghi,
chuong trinh, chinh séch chinh quyén tinh da thuc hién, viéc cai thién trong thu
tuc hanh chinh ciing nhu cai thién cac van dé lién quan chi sé nang luc canh tranh
cép tinh clia céc 50, nganh, dia phuong dé chuyén tai thong tin kip thoi dén doanh
nghiép, nha déu tu va nguoi dan.

Trén day la béo cdo, phan tich, danh gia va céc dé xudt, kién nghi clia S&
Ké hoach va Pau tr dua trén két qua cong bd, danh gid dénh gid PCI 2022 cla
Lién doan Thuong mai va Céng nghiép Viét Nam dé T6 Céong tac PCI cua tinh va
c4c s&, ban nganh, dia phuong tham khao nhim xay dung céc chuong trinh hanh
dong cho don vi cling nhu dé ra cac nhiém vu, giai phap trién khai thuc hién nhim
néng cao chi s6 nang luc canh tranh cép tinh (PCI) tinh Khénh Hoa ndm 2023 va
nhing nam tiép theo.

S& Ké hoach va Bau tu kinh bao cdo UBND tinh./.

(Dinh kem Phu luc 56 liéu cdc chi sé thamh p//zc?‘n PCI tinh Khdanh Hoa nam 2022)

Noi nhin: (VBDI) KT. GIAM bOC
- Nhu trén; PHO GIAM DPOC
- Thudng true Tinh by (b/cdo):

- Thudng truc UBND tinh (b/cao);

- T Céng tac PCI tinh Khanh Hoa;

- S& Noi vu; cac so, ban, nganh;

- UBND cac huyén, thi xa, thanh phé;
- Ban Giam doc So;

- Luu VT, MT.

| :
lQ‘{l‘.\ VA DAU T ‘.’

Chau Ngo Anh Nhan




		2023-06-09T14:25:37+0700
	Việt Nam
	Sở Kế hoạch và Đầu tư<skhdt@khanhhoa.gov.vn> đã ký lên văn bản này!




