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Két qua cong tac cdi cach hanh chinh quy I nim 2023 ciia tinh Khanh Hoa

Kinh guri: B§ NGi vu

Thuc hién ché do bao cdo cai cach hanh chinh (goi tat 1a CCHC) dinh ky theo
quy dinh ctia B Ngi vu tai Van ban sb 581/BNV-CCHC ngay 21/02/2022, UBND
tinh Khdnh Hoa béo céo tinh hinh, két qua thuc hién cong tac CCHC quy 1/2023 trén
dia ban tinh Khanh Hoa nhu sau:

I. CONG TAC CHIi PAO, PIEU HANH CCHC
1. Chi dao, diéu hanh CCHC

Can ct chuong trinh CCHC tinh giai doan 2021-2030'; ké thira, phat huy
nhimg két qua CCHC dat duoc tir nim 2022, UBND tinh dd ban hanh ké hoach
CCHC tinh nam 20232, dé ra 12 muc tiéu trong tdm, 64 nhiém vu, giai phép cu thé,

phan dinh r6 trach nhiém co quan chu tri, co quan, don vi phdi hop, thoi han, két qua
trén 06 linh vire CCHC va cdng téc chi dao, diéu hanh. Trong tdm CCHC nam 2023
a tiép tuc thuc hién quyet liét cai cach thé ché, thu tuc hanh chinh (goi tit |a TTHC),
day manh dich vu cong tryc tuyén; hd tro va phat trién doanh nghiép; thuc hién cac
bién phap tao chuyén bién can ban chit lugng, higu qua hoat dong cua chinh quyén
co s&, nang cao muc d hai long cia to chirc, ca nhan ddi véi su phuc vu cla co
quan hanh chinh nha nuéc va cac don vi sy nghi¢p cong lap, day nhanh tién do thuc
hién ke hoach thu ngén sach, giai ngan vén dau tu cong; cai thién va néng cao céac
Chi s6 PAR-INDEX, SIPAS, PCI, PAPI;... Trién khai ké hoach CCHC tinh, UBND
tinh ban hanh ké hoach thuc thi trén céc linh vuc, néi dung cong tac dé diéu hanh
ddng b, toan dién cong tac CCHC, bao dam hiéu luc, hiéu qua; cac co quan, don vi
da ban hanh ké hoach CCHC nam 2023 dé cu thé hoa muc tiéu, nhiém v, giai phap
va trién khai theo thdm quyén.

Trong quy 12023, tinh Khanh Hoa da t6 chirc nhiéu hdi nghi, cude hop quan
trong vé CCHC, diém la1 nhu: Hoi nghj tong két cong tac CCHC tinh nam 2022 va
trién khai ké hoach CCHC tinh nam 2023; hop Ban Chi dao CCHC tinh dé tu danh
gia xac dinh chi so CCHC nam 2022 giri Hoi dong tham dinh trung wong;...tham du
hoi nghi truc tuyén ctia Ban Chi dao CCHC cua Chinh phu phién thir ba nam 2022.

UBND tinh, Chu tich UBND tinh ban hanh 10 vdn ban CCHC quan trong dé
trién khai day du, kip thoi cac noi ‘dung chi dao, huong dan trién khai CCHC cua
trung wong; chi dao cac co quan tlep tuc day manh CCHC mét cach toan di¢n trén
tat ca linh vuc, noi dung CCHC. Diém lai mot so van ban noi bat nhu: (1) Chuong
trinh hanh dong trién khai thuc hién Két luan sb 91-KL/TU ngay 18/10/2022 cua

! Quyet dinh so 4831/QDb-UBND ngay 24/12/2021 cia UBND tinh
2 Quyét dinh s6 3604/QD-UBND ngay 28/12/2022 cua UBD tinh
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Ban Thuong vu Tmh ay vé tiép tuc day manh CCHC, nang cao hié¢u lyc, hi¢u qua
quan ly nha nudc?®, (2) Thong bao két luan hoi nghi téng két cong tic CCHC nam
2022 va quén triét trién khai ké hoach CCHC tinh niam 2023*, chi dao cac co quan,
don vi thuc hién nhiéu nhiém vu, giai phap quan trong dé tao chuyén bién tich cuc
vé chat luong, hiéu qua thuc hién cong tac CCHC. (3) Cac van ban quan trigt, chi
dao cac co quan, don vi thuc hién nghiém quy dinh tai Nghi dinh 50 104/2022/ND-
CP ngay 21/12/2022 cua Chinh phu trén dia ban tinh, khong dugc yéu ciu cong dan
cung cap so ho khau, s6 tam tra khi thuc hién TTHCS. (4) Chi thi ve day manh trién
khai hoa don dién tir, hoa don dién tir khdi tao tir may tinh tién trén dia ban tinh®. (6)
Van ban chi dao cac co quan, don vi tang cudng quan ly sir dung tai san cong tai co
quan, don vi’. (7) Van ban chi dao cac co quan, don vi ddy nhanh tién d6 thu ngén
sach, giai ngan von dau tu cong?;.

Theo thAm quyén, cac co quan, don vi trién khai cu thé cac giai phap nang cao
hiéu luc, hiéu qua cong tac CCHC: Té chirc hoi nghi tong két cong tac CCHC nam
2022 dé danh gia cu thé nhitng mat dat dugc, han ché, ton tai, xac dinh phuong
hudng, nhiém vu trong tim nam 2023; kién toan t6 chirc chi dao, diéu hanh CCHC,
B6 phan Mot cura; sua d6i, bo sung quy ché t6 chirc va hoat dong Bo phan Mat cua;
ban hanh quy tac ung xu cua cong chuc, vién chire; hop ban chi dao CCHC, giao
ban dinh ky vé CCHC; thyc hién cac giai phap khic phuc han che thiéu sot, nang
cao chi s6 va xép hang CCHC; tlep tuc nang cao chi s6 PCI, chi s6 PAPI; ban hanh
ké hoach, bo khung nhiém vu cai thién va néng cao Chi s6 PAPI; ban hanh ké hoach
trién khai chuong trinh hanh dong trién khai thyc hién Két luan s6 91-KL/TU ngay
18/10/2022 ctia Ban Thudng vu Tinh ty vé tiép tuc ddy manh CCHC, nang cao hiéu
lye, hiéu qua quan ly nha nudc; quan triét, chi dao cac co quan, don vi khong dugc
yéu cau cong dan cung cép sb6 ho khau, s tam tra khi thuc hién TTHC; nang cao
chat luong giai quyét ho so TTHC, giam ti 1¢ ho so tré han; day manh tuyén truyen
hudng dan, ho trg ca nhan, t6 chire thuc hién dich vu céng truc tuyén; thuc hién sb
hoa két qua giai quyet ho so TTHC; tang cudng kiém tra ky ludt, ky cuong hanh
chinh; danh gia két qua giai quyet hé so TTHC dinh ky; tiép nhén, xur ly va phan héi
thic méc, phan anh, kién nghj cta ca nhén, to chirc lién quan dén viéc giai quyét hd
so TTHC va cung cép dich vu cong truc tuyén;..

2. Kiém tra CCHC

Trong nam 2022, Poan Kiém tra CCHC tinh kiém tra cong tac CCHC tai 33
co quan, don vi, hoan thanh 100% ké hoach dé ra (11 co quan chuyén mén cép tinh;
06 UBND cép huyén; 04 co quan nganh doc; 02 don vi su nghiép thugc UBND tinh;
03 Chi nhanh Vén phong Dang ky dét dai; 08 UBND cép xa). Noi dung kiém tra
gom Kiém tra toan dién cong tac CCHC; kiém tra chuyén dé tlep nhdn va g1a1 quyét
ho so TTHC trén phan mém moét cira dién tir; kiém tra chuyén dé tai chinh cong.

* Chuong trinh hanh dong s6 12823/CTr-UBND ngay 23/12/2022 ciia UBND tinh

4 Thong bao sd 90/TB-UBND ngay 09/03/2023 cia UBND tinh

$ Céc Van ban s 402/UBND-KSTT ngay 12/01/2023, 404/UBND-KSTT ngay 12/01/2023, 1933/UBND-KSTT
ngay 06/3/2023 cua UBND tinh

6 Chi thi s6 06/CT-UBND ngay 28/02/2023 cia UBND tinh

7 Van ban s6 1206/UBND-KT ngay 14/02/2023 ciia UBND tinh

® Vin ban s6 2210/UBND-KT ngay 10/03/2023 ciia UBND tinh



Két qua kiém tra CCHC cho théy cong tac CCHC cua céc co quan, don vi tiép
tuc cé chuyen bién tich cuc, dat dugc nhidu két qua déang khich 1é trong bdi canh
khéi luong cong viéc ngay cang tang nhung phai thyc hién chinh sach tinh gian bién
ché (chiu ap lyc rat 16m tir yeu cau ngay cang cao cia CCHC, bién ché chua tuong
ximg voi khéi lugng cong viée duge giao va ngdy cang giam). Vi su nd luc, quyét
tdm, céc co quan, don vi vé co ban d trién khai day du, dong bd va hiéu qua cac
nhiém vu CCHC dugc giao, dat dugc nhiéu két qua tich cuc trén cac linh vuc, noi
dung CCHC, d6 la: Y thic trach nhiém trong to chirc thue hién CCHC cua timg cén
bg, cong chirc, vién chirc, dic biét 1a nguoi dimg dau; ky luét, ky cwong CCHC dugce
tang cuong; tinh hinh, két qua thye hign CCHC dugc theo doi, danh gia thucmg
Xuyén; the ché quan 1y nha nudc vé CCHC duoc quan tdm hoan thi¢n; céac 16i vi
pham vé thuc hién co ché mét cira, mot cira trong giai quyét ho so TTHC vé co ban
giam so vdi cac ndm trudc; chét luong giai quyet hé so trén phan mém ¢6 chuyen
bién tich cuc trén hau hét cac noi dung danh gia; cong tac quan ly nha nudc ve tai
chinh cong tiép tuc duoc thye hién dung quy dinh; hoat dong mg dung cong nghé
thong tin, chuyén doi sé duoc déy manh, hd trg hiéu qua cong tac chi dao, diéu
hanh, quan ly chuyén mén, nghié¢p vu cta cac co quan;...

Bén canh céc wu diém trén, cong tic CCHC cua cac co quan, don vi van con
mot sd han ché, thiéu sét, vi pham can tiép tuc dugc ra soat, chan chinh, thao g0
trong thoi gian t6i, tép trung chu yéu & ndi dung giai quyét hé so TTHC, chép hanh
quy trinh vé thyuc hién co ché mot cuira, mot cua lién thong trong giai quyét ho so
TTHC, cung cép dich vu cong truc tuyén. Xét béo cdo va kién nghi ctia Doan kiém
tra CCHC tinh’, UBND tinh da chi dao cac co quan, don vi ra soat, khic phuc 41
han che thiéu sét, vi pham da duoc phat hi¢n qua kiém tra CCHC nam 2022'°. Pén
nay, tat ca co quan, don vi da bo cdo két qua khéc phuc ding thoi gian, day du noi
dung va dam bao chat luong.

3. Thong tin, tuyén truyén, tip huan CCHC

UBND tinh ban hanh ké hoach tuyén truyén CCHC tinh ndm 2023'", dé ra 04
muc tiéu, 03 yéu cau, 19 néi dung chu yéu. Cong tac tuyén truyén CCHC tiép tuc
duogc tinh Khanh Hoa trién khai quyét ligt, dong bg, tap trung chuyén tai trong tdm
va quyet tam CCHC cua tinh; tlep tuc cung co, tang cuong sy ung ho cua ca nhan, to
chuc dbi véi cong tic CCHC; thong nhét nhan thire, hanh dong trong ddi ngii can
b, cong chirc, vién chirc, tir d6 nang cao chat lwong, hiéu qua phuc vu Nhén dan;
chi dao cac co quan, don vi tiép tuc doi méi, da dang hoa hinh thirc tuyén truyén.

Céc co quan, don vi tiép tuc quan triét, tuyén truyén vé muc tiéu, nhiém vu,
giai phap bang hinh thic truc quan, trén cong/trang thong tin dién tu, thong qua cac
hoi nghi, hdi thao, doi thoai, bao, dai, mang xa hoi,... Thong nhét tuyén truyén truc
quan tai Bo phan Mot cira cac khéu hiéu: “Sy hai long cua Nhan dan 1a muc tiéu
phuc vu cua co quan hanh chinh nha nu6c”; “Dén chu, nhanh gon, dung luat”; “Hay
nop ho so dién tur dé giam gidy to, thoi gian va chi phi”;... Quén triét, tuyén truyén
Nghi dinh s6 59/2022/NP-CP ngay 05/9/2022 cua Chinh phﬁ quy dinh vé dinh danh

9 Béo cdo sb 4116/BC-UBND ngay 30/12/2022 ciia Doan Kiém tra CCHC tinh
10 Céng vin 56 ?90/UBND-KSTT ngay 10/01/2023 cua UBND tinh
' Quyét dinh s 233/QD-UBND ngay 31/01/2023ciia UBND tinh
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va xdc thuc dién tir; Nghi dinh s6 104/2022/ND-CP ctia Chinh phL’l va 07 phuong
thire khai thac, su dung thong tin cong dén trén thé Can cudc cong dan gan chip
hodc trong co s6 dir liéu quoc gia vé dan cu thay thé cho viéc xuat trinh sd ho khau,
so tam trt khi thuc hién TTHC, cung cap dich vu cong.

Pai Phat thanh-Truyén hinh Khanh Hoa thuc hién 12 chuyén muc CCHC,
long ghép ndi dung tuyén truyén trong cac chuyén de, chuyén muc xay du'ng Dang,
Kinh té, Thué, Cong doan,... H¢ thong Pai Truyén thanh-Truyén hinh cap huyén,
Pai Truyén thanh cap xa phm hgp vai cac co quan thuc hién hon 200 chuyén muc,
tin bai tuyén truyén CCHC. Bao Khanh Hoa ding tai hon 40 tin, bai vé cong tac
CCHC; phan anh kip thoi, sinh dong tinh hinh, két qua CCHC. Cdng théng tin dién
tr CCHC tinh déng tai 417 tin bai, thu hut 55.598 luot truy cdp, tong cong tir trude
dén nay da dang tai 4.003 tin bai, thu hut 33.432.590 luot truy cép.

4. Khao sat hai long va danh gia xép hang CCHC

UBND tinh hoan thanh ké hoach khao sat mirc do hai long cua td chire, ca
nhan dbi véi su phuc vu cua co quan hanh chinh nha nudce, don vi sy nghi¢p cong
lap nam 2022, véi 23.179 phiéu khao sat. Két qua muc do hai long trung binh cua
cac khéi co quan dat tir 80,30% - 82, 77%, cu thé: Khéi co quan chuyén mén thugc
UBND tinh va Ban Quan ly Khu kinh té Van Phong dat 82,77%; kh6i UBND cap
huyen dat 82,36%; khoi Bao hiém xa hoi dat 82,67%; khdi Cong an dat 82,74%;
khéi Kho bac Nha nudc dat 82,65%; nganh Hai quan dat 81,54%; Ngén hang Nha
nudc tinh dat 81,47%; khdi co quan Thué dat 80,60%; khdi Van phong Diéng ky dat
dai dat 80,30%; khoi bénh vién da khoa, chuyén khoa dat 81,45%; khéi phong kham
da khoa dat 82,44%: khéi UBND cap xd dat 82,67%, khdi tram y té cap xa dat
82,13%.

Chét luong thuc hién cong tac CCHC cuia céc co quan, don vi nam 2022 t1ep
tuc ¢6 nhimg chuyén bién tich cuc, voi 30/43 co quan, don vi xép hang Tot vé
CCHC (chlem ti 18 69,77%), 13/43 co quan xép hang Kha (chiém ti 1& 30,23%); day
la ndm dau tién ghi nhan khong c6 co quan, don vi xép hang Trung binh hodc Yéu
ké tir khi UBND tinh trién khai dénh gia, xép hang CCHC dén nay.

5. Tién d9, két qua thue hién nhiém vy CCHC, nhiém vu Chinh phi, Thi
twong Chinh phu giao

Tinh dén thoi diém ‘hién tai, UBND tinh da hoan thanh 06/64 nhi¢m vu dé ra
theo ké hoach, dam bao tién d6 va hiéu qua, cu thé: Ban hanh I(e hoach tuyén truyén
CCHC tinh nam 2023; ban hanh Chuong trinh phat trién nguon nhan luyc nam 2023;
cong bd Chi sb va xep hang két qua CCHC nam 2022 cua cac co quan, don vi; tu
danh gia, cham diém Chi s6 CCHC cua tinh ndm 2022; to chirc hoi nghi tong két
cong tic CCHC tinh nam 2022 va trién khai Ké hoach CCHC tinh ndm 2023; ban
hanh Chuong trinh hanh dong trién khai thyc hién Két luan sé 91-KL/TU ngay
18/10/2022 ctia Ban Thuong vu Tinh ty vé tiép tuc diy manh CCHC, nang cao hi¢u
luc, hiéu qua quan ly nha nude. Cac nhiém vu con lai dang duge trién khai theo tién
do dé ra cua tinh, trung wong.

Trong quy 1/2023, UBND tinh Khanh Hoa nhan duge 47 nhi¢m vu do Chinh
phu, Thu tuéng Chinh phu giao; két qua ra soat, thong ké c¢6 02 nhiém vu di hoan



5

thanh dng han, 04 nhiém vu qua han nhung chua hoan thanh, 41 nhiém vu van
dang trong han giai quyét.

6. M6 hinh, sang kién, giai phap CCHC méi

Ké tir ngay 01/10/2022, tinh Khanh Hoa dua vao vén hanh “Hé thong phan
anh, kién nghi clia nguoi dan, doanh nghiép vé kinh té - x4 hoi tinh Khanh Hoa” tiép
nhan, xir ly phan anh, kién nghi cia t& chirc, c4 nhan tai dia chi
https://tuongtac khanhhoa.gov.vn, https://pakn.khanhhoa.gov.vn hodc ung dung
“PAKN Khanh Hoa” trén thiét bi di dong thong minh. Hé thong két ndi, tuong tac
gitra nguoi dan, doanh nghiép véi cac cap chinh quyén trong tinh mot cach hiéu qua
trén moi trudng mang. Nguoi dan, doanh nghiép c6 thé gui phan anh, kién nghi vé
tat ca van de dién ra trong doi song kinh té - xa hoi cua tinh trén hau hét cac linh vuc
trong doi song Tinh dén thoi diém hign tai, h¢ thong da tlep nhan va chuyen 117
phan anh, kién nghi cua cé nhan, t6 chire dén co quan co thim quyén giai quyet
bude dau cho thay hé thong kha hiéu qua, ngudi dan va doanh nghlep dé dang tlep
cén, sir dung hé thong dé giri phan anh, kién nghi; cac co quan quan ly nha nudc rét
thuan lgi trong viéc theo ddi, quan ly qua trinh tiép nhan, phdi hop xu ly, tra 10 cac
phan anh, kién nghi cia nguoi dan, doanh nghiép.

Trong nhimg ngay cudi thang 12/2022, tinh Khénh Hoa di to chic khai
truong 05 diém hd trg dich vu cong truc tuyen (Highland Tran Vién DPong; Ca phé
Hon Kién; Ca phé Napoli; Nha sinh hoat cong dong phuong Phuong Sai; Nha sinh
hoat cong dong thon Vinh Diém Trung), gop phan hinh thanh céc khong gian cong

cong, két nbi cong dong dan cu, c6 dau mdi gidi thiéu, huéng dan va ho trg tiép can
dich vu cong truc tuyén theo mé hinh xa hoi hoa.

II. KET QUA THUC HIEN CONG TAC CCHC
1. Cai cach thé ché

a) Xay dung, ban hanh van ban quy pham phap luat (goi tat la VBQPPL)

Viéc xdy dung va ban hanh VBQPPL dugc tinh Khanh Hoa thuce hién ding
trinh ty, thu tuc theo quy dinh. Trong ky bao cdo, UBND tinh ban hanh 10 quyét
dinh quy pham phap luat, thé ché kip thoi cac chinh sach cua trung wong, chi truong
cua Tinh Gy, HDND tinh, tang cuong ky cuong, hiéu luc, hiéu qua quan ly doi voi
cac nganh, linh vuc gop phan thic day su phat trién kinh té - xa hoi cua dia phuong,
gom:

Quyet dinh sb 23/2022/QB-UBND ngay 15/12/2022 vé viéc sira doi Diéu |
Quyét dinh s6 14/2017/QD-UBND ngay 14/9/2017 cua UBND tinh quy dinh boi

thuong, hd tro doi vai cac truong hop sur dung dich vu vién thong, truyén hinh, dién,
nudce sinh hoat khi Nha nudc thu hdi dat trén dia ban tinh.

- Quyet dinh sb 26/2022/Qb-UBND ngay 19/12/2022 ban hanh quy dinh veé
quan ly kinh phi sy nghi¢p bao v¢ méi truong trén dia ban tinh.

- Quyét dinh s6 27/2022/QD-UBND ngay 27/12/2022 ban hanh quy dinh quan
ly hoat dong cua xe 0 t6 van tai trung chuyén hanh khach trén dia ban tinh.

- Quyét dinh sé 28/2022/QD-UBND ngay 27/12/2022 ban hanh quy dinh vé
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han mirc giao dat; han mirc cong nhan quyén str dung dat cho hg gia dinh, cé nhan;
diéu kién tach thura, hop thura theo timg loai dat va di¢n tich t6i thiéu dugc tach thira
d6i voi timg loai dat trén dia ban tinh.

- Quyét dinh s6 29/2022/QD-UBND ngay 30/12/2022 ban hanh khung gia cac
loai rung trén dia ban tinh.

Quyet dinh s6 30/2022/QD-UBND ngay 30/12/2022 quy dinh chi tlet vé
mau cong bd thong tin dyu an thu hut nha dau tu chién luge vao Khu kinh t& Van
Phong.

- Quyét dinh s6 01/2023/QD-UBND ngay 05/01/2023 ban hanh quy dinh ché
do bao cao dinh ky phuc vu muc tiéu quan ly trén dia ban tinh.

Quyet dinh s6 02/2023/QD-UBND ngay 06/01/2023 quy dinh chi tlet vé
mau cong bd thong tin du an thu hit nha diu tu chién luge vao Khu kinh té Van
Phong.

Quyet dinh s6 03/2023/QD-UBND ngay 27/02/2023 quy. dinh thoi han gui
béo cdo quyet toan theo nién do déi vdi von dau tu cong thudc ngén sach cia UBND
cap tinh, cap huyén quan ly; trinh ty, thoi han lap, gu1 xét duyét, tham dinh va ra
thong béo thim dinh quyét toan theo nién do doi voi von dau tu cong thudc ngan
sach ctia UBND cap xa quan ly.

- Quyét dinh s6 04/2023/QD-UBND ngay 27/02/2023 stra doi Quyet dinh so
03/2021/QD-UBND ngay 12/3/2021 cua UBND tinh vé viée phan cap tham quyen
phé duyét gid khoi diém dau gia quyén sir dung dat khi Nha nudc giao dat co thu
tién str dung dat, cho thué dét trén dia ban tinh.

b) Té chire thi hanh phap luat va theo doi tinh hinh thi hanh phap luat (goi tat
la TOTHTHPL)

Trién khai thuc hi¢n Quyét dinh sb 39/Qb- -TTg ngay 28/01/2023 cua Thu
tuéng Chinh phu vé viéc ban hanh ké hoach TDTHTHPL trong linh vuc trong tam,
lién nganh niam 2023, UBND tinh da ban hanh ké hoach TDTHTHPL trong linh vurc
trong tam, lién nganh ndm 2023 trén dja ban tinh'?; trong d6 linh vuc theo dbi trong
tam, lién nganh nam 2023 la vé gia, vé bao dam an sinh xa hoi. Trén co so ké hoach
chung cua UBND tinh, cac co quan, don vi ban hanh ké hoach trién khai cong tac
TDTHTHPL nam 2023, dua cong tac nay di vao né nép, gép phan thyc hién tbt cong
tac quan ly nha nudc tai dia ban.

¢) Thuc hién tuyén truyén, pho bién phap luat

UBND tinh di ban hanh ké hoach cong tac phd bién gido duc phap luat (goi
tat 1a PBGDPL), hoa giai & co so, xdy dung cap xa dat chuén tiép cén phap luat nam
2023", Trén co s0 do, So Tu phap ban hanh ké hoach cong tac PBGDPL, hoa giai &
CO S0, xay dLrng cap xa dat chuan tiép can phap ludt, trong d6 c6 noi dung kiém tra,
danh gia viec PBGDPL vé CCHC, cai cach thé ché tai cac co quan, don vi dugc lua
chon kiém tra.

2 Quyét dinh s6 226/QD-UBND ngay 30/01/2023 cia UBND tinh
'3 Quyét dinh s6 3661/QD-UBND ngay 30/12/2022 ctia UBND tinh
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Trong thang 01/2023, UBND tinh d3 t6 chirc hoi nghi gioi thiéu VBQPPL
mdi cho can bd chi chét clia tinh 1an tht I nam 2023 cho hon 120 dai biéu 1a lanh
dao cac so, ban, nganh, doan thé, truong hoc thudc tinh, doi ngli can bd phép ché,
bao céo vién phap luat cap tinh, qua dé gép phan nang cao nhan thuc phap luat cho
doi ngii can by phap ché; to chirc thi hanh phap luat gan véi thuc hién hiéu qua cac
nhiém vy phat trién kinh te -xa hoi, CCHC cua tinh. Thang 3/2023, Hoi dong phoi
hop PBGDPL tinh da hop tong két hoat dong nam 2022 va trién khai nhiém vu nim
2023, trong d6 dd dénh gia viéc PBGDPL vé CCHC, cai cach thé ché cua céc co
quan, don vi dugc lya chon kiém tra trong nam 2022.

d) Kiém tra, ra soat, hé théng héa VBQPPL

Cong tac kiém tra, ra soat, hé théng héa VBQPPL dugc thuc hién nghiém tuc,
dat chat lugng, VBQPPL do tinh ban hanh dam bao dung trinh tu, thu tuc. UBND
tinh da ban hanh ké hoach cong tac kiém tra, xir ly VBQPL va ké hoach cong tac ra
soat, hé théng héa VBQPPL nam 2023'. Can ctr cac ké hoach trén, cac s, UBND
cép huyén di ban hanh ké hoach kiém tra, xir ly, ra soat, hé théng héa VBQPPL nam
2023 va trién khai thuc hién trong toan co quan, don vi.

Cén c vao cac VBQPPL cua trung vong, tinh hinh thuc tién cua dia phuong,
céc co quan, don vi tién hanh ra soat cic VBQPPL cua UBND tinh, HDND tinh
tham muu sira d6i, bo sung, bii bo hodc thay thé van ban theo dung quy dinh. Téng
s6 VBQPPL da ra soat 1a 15 vin ban, sé van ban can xu ly sau ra soat: 09 vin ban,
s6 van ban ¢6 kién nghi xtr ly da duge xur ly xong: 09 van ban.

d) Cai thién méi trudng dau tu, kinh doanh

Xac dinh cai céch thé ché 1a khau then chét, tién dé, g& cac nuat that dé phat
trién, trong ky, UBND tinh ban hanh va tép trung chi dao df‘mg bo chuong trinh, ké
hoach, d& an thyc hién nhimg nhiém vy, giai phéap chu yéu cai thién moi truong déu
tu, kinh doanh, ndi bat nhu: Chuong trinh hanh dong trién khai thue hi¢n Nghi quyét
sO 01/NQ-CP ngay 06/01/2023 cua Chinh phu vé nhiém vy, giai phap chu yéu thuc
hién ké hoach phat trién kinh té - xa hoi va du toan ngén sach nha nudc nam 2023;
ké hoach vé t chirc hdi nghi cong bo quy hoach va xic tién dau tu tinh Khanh Hoa
nam 2023; dé an chién luoc kich cau du lich Khanh Hoa giai doan nam 2023- 2025
va dinh hudng dén nam 2030;... Tinh Khanh Hoa d trinh Thu tuéng Chinh phu phé

duyét diéu chinh Quy hoach chung xdy dung Khu kinh té Van Phong, tinh Khanh
Hoa dén nam 2040, tim nhin 2050.

Trong ky bao cédo, UBND tinh di t6 chirc 03 hoi nghi quan trong, gop phan
cai thién méi truong dau tu, kinh doanh cua tinh, d6 la: Poi thoai gitra 1anh dao tinh
v6i doanh nghiép, nha dau tu lan 2 nam 2022 vao ngay 13/12/2022; gap mit cac
doanh nghiép du lich dau nam 2023 vao ngay 17/2/2023; xuc tién hop tac An Do va
cac tinh Nam Trung B nam 2023 tai tinh Khanh Hoa vao ngay 01-02/3/2023.

Nganh Hai quan tiép tuc duy tri thuc hién “Té tu van cdp Cuc, cap Chi cuc”
thuc hién ban cam két khong phan biét dbi xu, thuc hién binh dang, minh bach ho
trg nguoi dan, doanh nghiép tiép can trong TTHC thudc nganh, linh vuc co quan

' Quyét dinh s6 3579/QD-UBND ngay 27/12/2022 va 3620/QD-UBND ngay 29/12/2022 cia UBND tinh
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phu trach. Nganh Thué duy tri thuc hién chwong trinh “Pong hanh cing Doanh
nghi¢p khdi nghi¢p”. S& Khoa hgc va Cong nghé tiép tuc thuc hién ban cam két
khong phéan biét doi xur, thuc hi¢n binh dang, minh bach trong tiép cén tai liéu phap
ly, quy hoach, ngan sach, danh muc du an thu hat dau tu, danh muc dy 4n dau tu
cong trung han, thuc hién TTHC. Ban Quan ly Khu kinh té Véan Phong tao lap Muc
“Hoi - Pap” trén trang thong tin dién tir hd trg phap ly cho doanh nghiép;...

2. Cai cach TTHC
a) Ra sodt, cat giam, don gian héa TTHC

UBND tinh ban hanh ké hoach kiém soat TTHC nam 20233, chi dao céc co
quan, don vi tang cuong kiém soat chat luong quy dinh TTHC; cong bd, cong khai
TTHE: day manh thuc hién co ché mét cira, mot cura lién thong trong giai quyet
TTHC: kiém soét TTHC; ra soat, danh gia TTHC; tiép nhén, xur ly phan anh, kién
nghi clia ca nhén, t6 chirc déi voi quy dinh TTHC; tuyén truyén TTHC;... Ban hanh
danh muc 129 TTHC thuc hién ra soat, don gian héa trong tim nam 2023.

b) Céap nhat s6 lugng TTHC

UBND tinh c6ng bd day du, kip thoi danh muc TTHC do cac bg, nganh trung
uong cong bé, dong thoi phé duyét quy trinh ndi b giai quyét TTHC theo tiéu
chuan 1SO. Trén co s& do, tién hanh chuan hoa, cap nhat dong bd co so dir lidu vé
quy trinh TTHC dé cong khai, tiép nhan va giai quyet Tét ca TTHC, quy trinh
TTHC duogc tich hop, cong khai trén Cong Dich vu cong qubc gia va Trung tim
Dich vu cong truc tuyén tinh ding quy dinh.

Thong ké trong ky béo cao, UBND tinh ban hanh 18 quyét dinh coéng b cap
nhat danh muc TTHC, trong d6 ban hanh méi 34 thu tuc, sia doi, bo sung 156 thu
tuc, bai bo 22 thu tuc; ban hanh 10 quyet dinh phé duyét 35 quy trinh ndi bd giai
quyet TTHC thuge thdm quyen g1a1 quyet cua cdc cdp chinh quyen trén dia ban tinh.
Tong sé6 TTHC thudc thim quyén giai quyet cua tinh la 1.985 thu tuc, bao gom ca
TTHC cua cac co quan nganh doc duge tlep nhdn tai Bo phan Mét cira cac cap
(trong do: cap tinh: 1.460; cap huyén: 327; cap xa: 198); tong sb quy trinh ndi bd
giai quyét TTHC la 2. 229 quy trinh. Tat ca TTHC duoc tich hop, cong khai trén
Cong Dich vu cong qubc gia va Trung tdm Dich vu hanh chinh céng truc tuyén dung
quy dinh.

c) Két qua thuc hién co ché mét cira, mot cira lién théng

Hién trang co che mot cua, co che mot ctra lién thong trong giai quyét TTHC
tai tinh dap ung yéu cau Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 cua Chinh
pht vé thyc hién co ché mét cira, mot cira lién thong trong giai quyét TTHC.

* Vé s6 luong cac co quan, don vi thuc hién co ché mot ctra, mot cua lién
thong: 100% co quan hanh chinh nha nuéc thuge tinh va co quan nganh doc cua
trung wong déng trén dia ban tinh du diéu kién. Cu thé:

- Cép tinh: 21/21 co quan (bao gébm Ban Quan ly Khu kinh té Van Phong);

'S Quyét dinh s 94/QD-UBND ngay 11/01/2023 ctia UBND tinh
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- Cép huyén: 08/09 UBND huyén (huyén Trudng Sa chua cé nhu ciu):
- Cap xa: 136/139 UBND xi (03 xa thudc huyén Truong Sa chua ¢ nhu ciu);

- Co quan nganh doc: 06/06 co quan nganh doc, gom: Cuc Thué tinh va céac
Chi cuc truc thude; Bao hiém xa hdi tinh va céc don vi truc thuge, Cong an tinh va
Cong an huyén; Cuc Hai quan tinh va cac Chi cuc truc thudc; Kho bac Nha nudc
tinh va Kho bac Nha nuéc cap huyén; Chi nhanh Ngan hang Nha nudc tinh.

* Vétd chirc B4 phan Mot cura: B§ phan Mét cua tai cac co quan, don vi dugc
cai tao, nang cép, dau tu xdy dung moi dé dam bao yéu cau vé dién tich phong lam
viéc va diéu kién co so vat chat, trang thiét bi lam viéc theo quy dinh. UBND tinh da
ban hanh quyét dinh thanh lap Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong tinh Khanh
Hoa'®, du kién di vao hoat dong ké tir ngéy 01/06/2023.

* Vé thuc hién s6 héa hd so, gnay to, két qua giai quyét TTHC: 100% ho so,
két qua giai quyét TTHC dugc quét, gan tép luu trir trén HE thong thong tin g1a1
quyét TTHC, tuy nhién van chwa ddy di quy trinh s6 héa theo Nghi dinh so
107/2021/ND-CP ctia Chinh phii. Theo thong ké trén Cong Dich vy cdng quoc gia, ti
1é ho so ket qua TTHC dién tir cia Khanh Hoa 1a 52,28%; ti 1& s6 hoa ho so, két qua

giai quyet TTHC dat 51,96%; ti 1¢ khai thac, sir dung lai dir liéu thong tin dat 0,64%
(545 ho s0).

* Vé két qua gidi quyét ho so TTHC:

- Khéi O quan chuyén mf?m cép tinh, UBND cap huyén, UBND cap xa tiép
nhan 128.153 ho so, da giai quyet va tra ket qua 110.812 ho so, trong do ding han
109.912 hé so (99, 19%), tré han 900 ho so (0,81%). Ti 1¢ h6 so dung han cua co
quan chuyén mén cép tinh 1 99,37%, UBND cép huyén 1a 95,80%, UBND cép x la
99,60%.

- Khoi co quan nganh doc tiép nhan 660.559 ho so, da giai quyét va tra két
qua 660.701 ho so, trong d6: ding han 660.382 hé so, dat ti 1¢ 99,95%; tré han 319
ho so, chiém ti 1€ 0,05%. Ti 1¢ ho so ding han cua nganh Hai quan, Kho bac Nha
nudc, Chi nhanh Ngan hang Nha nudc tinh dat 100%; ti 1§ ho so dung han cua
nganh Thué, Cong an, Bao hiém x4 hoi lan luot 14 99,98%, 99,94%, 99,92%.

* V¢ tiép nhan, xiv ly phan danh, kién nghi cia cd nhan, to chirc lién quan
dén quy dinh TTHC: Vigc ti€p nhén, xu ly, tra 10i phan anh, kién nghi, thic mac cua
ca nhan, to chirc vé quy dinh TTHC trén Hé théng Phan anh kién nghi Cong Dich vu
cong quoc gia dugc thyc thi¢n dung quy dinh. Da tiép nhan 34 phan anh, kién nghi,
da giai quyet va cong khai 32 phan anh, kién nghi; dang trong han giai quyét 02
phan anh, kién nghi.

* Ve két qua thwce hién ddnh gid chit Iwa‘ng gidi quyét TTHC: Céc co quan,
don vij to chue thuc hién danh gia viéce giai quyet TTHC theo ding quy dinh tai
Thong tu 50 01/2018/TT-VPCP ngay 23/11/2018 cua Van phong Chinh phu hudng
dan Nghl dinh s6 61/2018/ND-CP vé thyuc hién co ché mdt cira, mot cira lién thong
trong giai quyet TTHC.

16 Quyét dinh sb 3657/QD-UBND ngay 30/12/2022 ciia UBND tinh
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3. Cai cach to chirc by may
a) Ra soat veé vi tri, chic ndng, nhiém vy, quyén han, co cau t6 chirc, bién ché
cua cac co quan, don vi

Ngay sau khi thong tu huéng dan cua cac bd, nganh c6 hiéu luc, UBND tinh
chi dao trién khai, kip thoi ban hanh cac quyét dinh quy dinh chirc nang, nhiém vu,
quyén han céac co quan chuyen mon thuge UBND tinh va ban hanh cac hudng dan
chirc néng, nhiém vu, quyén han cua phong chuyén mén thuoc UBND cap huyén.
Pong thoi, chi dao UBND cép huyén quy dinh chirc nang, nhiém vy, quyén han cta
phong chuyén mén thugc UBND cap huyen theo quy dinh. Tinh c’len thoi diém hién
tai, 18 co quan chuyén mén cap tinh va Ban Quan ly Khu kinh té Van Phong dugc
UBND tinh quy dinh chttc nang, nhiém vu, quyén han theo huéng dan moi cua trung
uong; hién con 02 co quan la Thanh tra tinh, S& Nong nghi¢p va Phat tnen nong
thon chua cé huo'ng dan; ban hanh huorng dan chirc ning, nhiém vu, quyen han 06
co quan chuyén mon thugec UBND cap huyén.

UBND tinh tiép tuc sap xép to chirc bd may, phé duyét danh muc vi tri viéc
lam cua cac co quan hanh chinh, don vi sy nghiép cong l:;’lp theo hudng tinh gon,
hi¢u qua. Trong ky bao cao, da phé duyét danh muc vi tri viéc lam cua cac don vi su
nghiép truc thude S¢ Van hoa va The thao, S¢ Tai nguyén va Moi truong, So Khoa
hoc va Cong nghé; Trung tdm Phat trién quy dat truc thugc UBND cap huyen Trung
tam Van hoa - Thong tin va The thao cap huyén; cac don vi su nghiép gido duc va
dao tao tryc thugc UBND cap huyén; cac don vi su nghiép cong 1ap tryc thudc So
Nong nghiép va Phat trién nong thén; Van phong Poan Pai biéu Qudc hdi va Hoi
dong nhan dan tinh; cac don vi su nghiép truc thudc S& Gido duc va Pao tao. Tinh
dén thoi diém hién tai, tAt cic co quan hanh chinh, don vi sy nghiép cong lap da
duoc phé duyét vi tri viéc lam.

Vé sap xép kién toan t6 chirc bd may, UBND tinh da ban hanh cac quyet dinh:
Kién toan Van phong didu phdi Nong thén méi cac cap trén dia ban tinh giai doan
2021-2025; bo sung, diéu chinh kién toan Van phong diéu ph01 Nong thon mdi cac
cap trén dia ban tinh giai doan 2021-2025; hudng dan chirc nang, nhiém vy, quyén
han va to chirc ctia Phong Vin hoa va Thong tin thugc UBND cap huy¢n; quy dinh
chirc nang, nhiém vy, quyén han cua Ban Quan ly Khu kinh té Van Phong; thanh l1ap
lue lugng kiém ngu va sap xép co cau t6 chire Chi cuc Thuy san tryc thuge S Nong
nghiép va Phét trién nong thén; kién toan Trung tim Y té thanh ph6 Nha Trang,
thanh lap Trung tam Phuc vu Hanh chinh cong tinh Khanh Hoa; sap nhép Bénh vién
Giao thong vén tai Nha Trang vao Bénh vién Ung bu6u tinh Khanh Hoa. Dé ban
hanh phuo*ng an sap xép, kién toan co céu t6 chirc ctia Truong Cao ding Y té Khanh
Hoa giai doan 2022-2025; trién khai thuc hién giai thé Ban Quan ly Khu du lich Ban
dao Cam Ranh; xdy dung va trinh Pé an t6 chirc lai Trung tdm xuc tién dau tu va hd
tro doanh nghiép tinh.

UBND tinh da tam giao tong sé luong nguoi lam viéc trong cdc don vi su
nghiép gido duc va dao tao tryc thugc UBND thanh pho Nha Trang, thanh phé Cam
Ranh nam hoc 2022-2023.

b) Thuc hién phan cép, iy quyén quan 1y nha nude



11

Tinh Khanh Hoa tiép tuc ra soat, danh gia tinh hinh thuc tién, nhiém vu can
phan cap, uy quyen quan ly nha nudc theo quy dinh cua Luét sura do6i, bo sung mot
sO dleu cua Luat T chirc Chinh phi va Luat T chirc chinh quyen dia phuong; Nghi
quyet s6 04/NQ-CP ngay 10/01/2022 cia Chinh phu vé day manh phan cap, phén
quyén trong quan ly nha nudc. Trinh HDND tinh Pé 4n phan cap, iy quyén quan ly
nha nudc trén dia ban tinh; bai bo Quyét dinh s6 3852/QD-UBND ngay 12/12/2018
ctia UBND tinh v& uy quyen phé duyét ban mo ta cong viéc va khung nang lyc vi tri
viéc lam cua cac don vi su nghiép cong lap.

¢) Trién khai thuc hién co ché tu chu, tir chiu trach nhiém dbi véi cac don vi
su nghiép cong lap thudc co quan, don vi quan ly

Trién khai thuc hién Nghi quyet ) 19-NQ/TW ngay 25/10/2017 cua Hoi nghi
Trung uong 6 khoa XII vé tiép tuc d6i mdi hé thong té chire va quan ly, nang cao
chat lugng va hiéu qua hoat dong cua cac don vi su nghiép cong lap va Nghi quyét
s6 08/NQ-CP ngay 24/01/2018 cua Chinh phu vé chucmg trinh hanh dong ctua Chinh
phu thuc hién Nghi quyét so 19-NQ/TW; trén co s& két qua ra soat, danh gia tinh
hinh thyc tién, cdng tac trién khai thyc hién co ché ty chu, tu chiu trach nhiém déi
véi cac don vi sy nghiép cong lap trén dia ban tinh da va dang duoc trién khai thuc
hién theo 1 trinh phu hop.

V& co ban, cong tac ra soat, sip xép to chuc cac don vi sy nghiép cong lap
trén dia ban tinh duoc thyc hién dam bao tuén thu quy dinh hién hanh, phu hop voi
yéu cau cua tinh hinh thuc tién. Tinh dén thoi diém hién tai, toan tinh ¢6 615 don vi
su nghiép cong lap (thugc UBND tinh 07 don vi; thudc cac sO, nganh va tuong
duong 109 don vi; thuoc UBND cép huyén 499 don vi), giam 68 don vi so v&i nam
2015 (tvong duong 9,95%).

d) Thuc hién ra soat, sép xép cac don vi hanh chinh cép xa, thon, t6 dan phé
khong dam bao tiéu chuén theo quy dinh

UBND tinh da chi dao UBND céc huyén, thi x4, thanh pho thuc hién ra soat
quy mb s6 ho gia dinh cac thon, t6 dan phé dé xdy dung phuong an sap xép doi voi
céc thon, t6 dan pho khong du diéu kién, tiéu chuan theo quy dinh'’. Trén co so& két
qua ra soat, UBND tinh da chi dao thuc hién diéu chinh, sap nhép cac thon, t6 dan
phd chua du tiéu chuan theo quy dinh'®. Tai ky hop chuyén dé thang 12/2022,
HDND tinh da thong qua nghi quyet vé viéc sap nhap, dat tén mot sb thon, to dan
phd trén dia ban tinh, theo do da diéu chinh, sap xép, sap nhap 45 t6 dan pho va 14
thon dé thanh 1ap 24 t6 dan phd va 07 thon (giam 21 to dan pho va 07 thon), cu the
trén cac dia ban: Thanh ph6 Nha Trang sap nhép 12 to déan pho thanh 06 t6 dan pho
(giam 06 td dan phd); thanh phd Cam Ranh diéu chinh, sap xep, sap nhap 18 t6 dan
phd va 04 thon thanh 10 t6 dan phd va 02 thon (giam 08 t6 dan pho va 02 thén); thi
xa Ninh Hoa sap nhap 04 thon thanh 02 thon (giam 02 thon); huyén Van Ninh sap
nhap 06 0 dan phd va 06 thon thanh 03 to dan pho va 03 thon (giam 03 t6 dan pho
va 03 thon); huyén Cam Lam diéu chinh sap xep, sap nhap 09 to dén pho thanh 05 to
dan phd (giam 04 t6 dan phd). Tong so6 thén, t6 dan phd trén dia ban tinh sau khi

7 Cong van s 1684/UBND-TH ngay 28/02/2022 cila UBND tinh
18 Cong van sb 6138/UBND-TH ngay 06/7/2022 ciia UBND tinh
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thuc hién sap nhap la 943 (gom 475 thon, 468 té dan phd), giam 07 thon, 21 t6 dan
phé.

4. Cii cach ché d9 cong vu
a) Xéy dung, ban hanh quy dinh vé vi tri viéc 1am ctia cong chirc, vién chic

Trén co so vi tri viée lam duge cap thdm quyén phé duyét, ban mé ta cong
viéc va khung néng lyc vi tri viéc lam, tinh Khanh Hoa da hudng dan céc co quan,
don vi ra soat, sap xép lai doi ngii can bd, cong chirc, vién chirc nhim dam bao diéu
kién, tiéu chuan theo quy dinh, phat huy s¢ truong cta tung vi tri; cai thién chat
lugng ddi ngili can by, cong chire, vién chirc, lam tién dé dé nang cao hiéu qua cong
viéc chung cua cac co quan, don vi.

b) Thuc hién cic quy dinh vé quan ly can b, cong chire, vién chire

Trong quy 1/2023, cac co quan, don vi trén dia ban tinh da t6 chirc tuyen dung
vién chure sy nghiép dam bao dang quy trinh va thim quyén theo phén cap quan ly;
trong qué trinh trién khai t6 chirc tuyén dung vién chirc khong xay ra sai pham va
khong phat sinh don thu khleu nai, t cdo lién quan dén cong tac tuyén dung. UBND
tinh cho y kién thng nhét viéc tiép nhan vao lam vién chirc déi véi 08 truong hop
du diéu kién, tiéu chuan thugc Ban Quan ly dy an cac cdng trinh xay dyng (truc
thugc UBND thj xa Ninh Hoa). Theo tham quyén, Giam dbc S& N6i vu da phé duyét
ké hoach tuyén dung vién chirc su nghiép thuéc cac co quan S& Du lich, S¢ Khoa
hoc va Cong ngh¢, UBND thanh phé Cam Ranh, UBND huyén Khanh Son; ké
hoach tuyén dung vién chirc thude S& Gido duc va Pao tao.

D6i voi cong tac quy hoach, bd nhiém, bd nhiém lai, ludn chuyén can b,
cong chirc, vién chirc 1anh dao, quan ly, tinh Khanh Hoa da thyc hién kip thoi, hiéu
qua, dam bao diéu kién, tiéu chuén cling nhu quy trinh, thi tuc theo quy dinh hién
hanh. Thuc hién ding quy dinh viéc b6 nhiém vao ngach/chirc danh nghe nghlep,
xép luo*ng cho cong chire, vién chire theo quy dinh phép luat va phéan cap quan ly.
Ctr cong chic, vién chirc du diéu kién, tidu chuin tham gia céc ky thi nang ngach,
thang hang chirc danh nghé nghiép do cac bd, nganh to chic.

¢) Chap hanh ky luat, ky cwong hanh chinh ctia can b9, cong chirc, vién chirc

UBND tinh tiép tuc chi dao cac co quan, don vi quén trigt, thuc hién nghiém
Chi thj s6 15/CT-UBND vé viéc chén chinh 12 16i lam viéc, tang cuong ky luat, ky
cuong hanh chinh, nng cao chét luong tham muu chuyén mon va to chirc cac cudce
hop xu ly cong viéc thuong xuyén cua lanh dao UBND tinh. Chi thi yeu cdu cac co
quan, don vi chap hanh nghiém va thuc hién hiéu qua cac ndi dung ve cong tac tham
muu; tang cudng ky luét, ky cwong hanh chinh; doi méi phuong thirc va néng cao
chat luong hoi hop; diy manh ing dung cong nghé thong tin dé ‘nang cao hi¢u qua
thoi gian va chat lugng giai quyét cong viée. Bén canh do, tir két qua kiém tra viéc
chép hanh ky luat, ky cuong hanh chinh tai cac co quan, don vi nam 2022, UBND
tinh da chi dao cic co quan, don vi tiép tuc tang cuong ky ludt, ky cuwong hanh chinh
trong viéc thyc hién nhiém vu va hoat dong cua cac co quan, don vi'®.

' Van ban s6 530/UBND-TH ngay 16/01/2023 ciia UBDN tinh
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d) Pao tao, boi dudng can bg, cong chirc, vién chire

UBND tinh ban hanh ké hoach trién khai chuong trinh phat trién nguén nhan
luc tinh Khanh Hoa nam 2023; ké hoach dao tao, bdi dudng can bd, cong chirc, vién
chire tinh ndm 2023. Céc co quan, don vi ban hanh ké hoach cu thé cia co quan, don
vi phit hop véi tinh hinh thuc tién; cdc ndi dung vé dao tao, boi dudng hién dang
duoc trién khai theo tién do. Trong quy 1/2023, tinh Khanh Hoa di té chic 01 16p
chuyén vién, 01 16p chuyén vién chinh; tuyén sinh 16p Thac si chuyén nganh Quan
ly d6 thi thong minh va séng tao do Trudng Pai hoc Kinh té thanh phé H6 Chi Minh
dao tao (38 thi sinh).

e) Thuc hién céc co che, chinh sach thu hut nguoi co6 tai vao lam viée tai co
quan nha nudc

Ngay 23/09/2022, HDND tinh dd ban hanh Nghi quyét so 11/2022/NQ-
HDND quy dinh ché d6 hd tro dao tao, boi dudng can bd, cong chire, vién chirc va
thu hat nhan tai trén dia ban tinh Khanh Hoa. Theo dd, mot s0 ché do vé thu hut
nhan tai déi v&i nguoi ¢6 trinh do thac si, tién si phi hop véi cac chuyeén nganh
thugc danh muc nganh nghé thu hut cia tinh, nhan luc nganh y té, chuyén gia cac

nganh trong diém cua tinh, dd c6 diéu chinh, thay doi dé phu hop véi tinh hinh thuc
tien dia phuong.

5. Cai cach tai chinh cong
a) Tinh hinh, két qua thuc hién vé quan ly, sir dung tai san cong

Can ctr Luat Ngan sach va céc quy dinh cia Chinh phu vé quém ly tai chinh
cong, UBND tinh chi dao tiép tuc ning cao hiéu qua 1ap du toan ngan sach nha nude
hang nam; thuc hién quan ly, st dung, thanh quyet toan theo dung ché do quy dinh;
su dung kinh phi ding muc dich, hi¢u qua, tiét kiém. Céc chinh sach, ché do cua
trung uong ban hanh lién quan vé tai chinh, ngan sach duoc trién khai kip thoi dén
cac co quan, don vi trong tinh thuc hién. Ddi voi ché d9, chinh sach cua dia phuong
ban hanh, UBND tinh huéng dén thuc hién day du, kip thoi, dong thoi ludn dam bao
ngudn kinh phi thuc hién céc ché do, chinh sach cua dia phuong.

Trong ky, UBND tinh ban hanh 02 quyét dinh quy pham phap luat vé linh vuc
quan ly tai chinh ngén sach, gom: Quyet dinh so 26/2022/QDB-UBND ngay
19/12/2022 quy dinh h¢ s6 diéu chinh gia dit nam 2023 trén dia ban tinh; Quyet
dinh sb 03/2023/QD UBND ngay 27/02/2023 quy dinh thoi han gui bao cao quyet
toan theo nién d déi vaoi vén dau tu cong thude ngan sach cia UBND cap tinh, cap
huyén quan ly; trinh ty, thoi han lép, gui, xét duyét, thdm dinh va ra thong béo tham
dinh quyet toan theo nién do ddi voi von dau tu cong thude ngan sach cia UBND
cép xa quan ly.

b) Thuc hién cac quy dinh vé quan 1y tai chinh, ngan sach nha nuéc

- Tién d6, két qua thyc hién thu ngan sach nha nudc (goi tit 1a NSNN) theo ké
hoach dugc giao: Toéng thu NSNN trén dia ban thuc hién trong thang 02/2023 la
1.260 ty déng, Iy ké thuc hién 2.822 ti dé")ng, dat 18,3% du toan (vuot 1,6% so vai
tién do thu theo du todn, sb tuyét d6i tang 247 ty ddng) va bang 97,1% so vdi clng
ky nam 2022.
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- Két qua thyc hién giai ngén vén dau tu cong: Tinh dén hét thang 02/2023, ti
I¢ giai ngan ké hoach von nam 2022 dat 9,4%. Chi tiét giai ngan theo timg nguon
von nhu sau: Nguon von can d6i ngan sach dia phuong giai ngan dat 10,2% ké
hoach; nguon von trung uong hd tro co muc tiéu (von trong nudc) giai ngan dat
12,5% ké hoach; ngudn vén ODA va von vay uu dai cua cac nha tai trg nude ngoai
(cap phat tur ngan sach trung wong) va ngudn von dau tu tir nguon boi chi (ngudn
von vay lai Chinh pht dé thyc hién céc du an ODA) chua giai ngan.

- Tién d9, két qua thuc hién cac kién nghi sau thanh tra, kiém tra, kiém todn
nha nude vé tai chinh, ngan sach: UBND tinh d c¢6 Vin ban sb 12974/UBND-KT
ngdy 27/12/2022 bao cdo Klem toan Nha nuée Khu vye VIII (sé lidu dén ngay
30/11/2021); theo do6 Téng s6 kién nghi cta Kiém toan la 2.994.785.712.39 dong,
dén thoi diém bao céo di thuc hién duoc 2.553.873.453.915 dong (dat ti 18 86,7%);
chua thyc hién 390.912.258.476 dong (chiém ti 16 13,3%).

¢) Tinh hinh, két qua thuc hién co ché tu chu vé tai chinh tai cac don Vi su
nghiép cong lap: Thyc hién theo hudng dan ctia S& Tai chinh, cac co quan, don vi da
phdi hop tham dinh phuong an tu chu tai chinh theo Nghi dinh mdi, két qua:

- S6 don vi su nghiép cong 1ap da thyc hién ty chi 100% chi thuong xuyén
va chi dau tu (ldy ké dén thoi diém bao cdo): 09 don vi.

- S6 don vi su nghiép cong lap da thuc hién tu chi 100% chi thudng xuyén
(liy ké dén thoi diém béo céo): 30 don vi.

- 86 don vi su nghi€p cong lap da thyc hi¢én tu chu mot phan chi thudng
xuyén (lily ké dén thoi diém béo céo): 96 don vi, trong do:

+ Tu bao dam tir 70% - dudi 100% chi thuong xuyén: 06 don vi;
+ Tu bao dam tir 30% - dudi 70% chi thuong xuyén: 37 don vi;
+ Tu bao dam tir 10% - dudi 30% chi thuong xuyén: 53 don vi.

- 86 don vi su nghiép cong lap do nha nude dam bao 100% chi thuong xuyén
(lty ké dén thoi diém bao cao): 500 don vi.

- $6 lugng don vi su nghiép cong lap da chuyén doi thanh cong ty ¢6 phan
(liiy ké dén thoi diém bao céo): 0 don vi.

d) Két qua thuc hién thyc hanh tiét kiém, chéng lang phi: UBND tinh ban
hanh Quyét dinh so 232/Qb-UBND ngay 31/01/2023 vé ban hanh chuong trinh cua
tinh Khanh Hoa vé thuc hanh tiét kiém, chong lang phi nam 2023.

6. Xay dung va phat trién Chinh quyén dién tir, Chinh quyén s6

De bao dam tinh thong nhét, déng bo, hiéu qua, UBND tinh ban hanh cac ké
hoach vé tmg dung cong ngh¢ thong tin: Ké hoach chuyén dbi sb tinh nam 2023; ké
hoach tmg pho su ¢, bao dam an toan thong tin mang trén dia ban tinh nam 2023;
ké hoach trlen khai chuyén dbi hé thong truyén thanh co sé ung dung cong nghe
thong tin - vién thong trén dia ban tinh Khanh Hoa giai doan 2023 - 2025.

UBND tinh da ban hanh cac quyét dinh: Kién toan Ban Chi dao chuyen d6i s6
tinh; ban hanh quy ché quén 1y, van hanh va st dung hé théng Hop truc tuyén tinh
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Khénh Hoa; giao quan ly, vén hanh va khai thac sir dung Hé thong GIS Khanh Hoa,
quyet dinh thanh 1p Ban Bién tap Cong thong tin dién tr GIS Khanh Hoa; ke hoach
trién khai T6 cong nghe sé cong ddng trén dia ban tinh (100% thon/td dan phd thanh
lap T6 cong nghé s6 véi 6.901 thanh vién).

Ha tang cong nghé thong tin dung chung cua tinh da dugc nang cap dap ung
nhu cau phuc vu lanh dao, chi dao diéu hanh dugc an toan, thong sudt. 08/08 UBND
cap huyén tiép tuc dat muc 1 (muc cao nhat) ve diéu kién san sang xdy dung chinh
quyén dién tur. O clp x4, trong s6 128 UBND cép xa dugc xép hang, c6 65 co quan
cap xa dat murc 1, 52 co quan dat muc 2, 07 co quan dat muc 3, 02 co quan dat murc
4. 100% co quan hanh chinh déu c6 cong/trang thong tin dién tur, cung cap thong tin
va céc dich vy hanh chinh cng dap g nhu céau khai thac thong tin va giai quyét
TTHC cua ca nhan, t6 chirc. Tinh dén thoi diém hién tai, 5.947 tai khoan thu dién tir
cong vu dugce cap phat cap nhét cho co quan, can bo, cong chire, vién chure, tao ra co
ché trao doi thong tin, dir ligu, phm hop nghiép vu, giam hoi hop gidy to, gop phan
hién dai hoa cong tac quan ly, diéu hanh. Pén nay, 100% nguoi dan, doanh nghiép
tham gia céc hé théng thong tin cta tinh, hé thong chuyén nganh, linh vuc déu dugc
xac thuc dinh danh dién tir; 100% giao dich trén Trung tdm Dich vu hanh chinh cong
truc tuyén dugc xac thuc dién tu.

Tinh Khanh Hoa da trién khai két ndi, tich hop cac hé thong thong tin/co so
dir liéu cua bd, nganh trung uong v6i Trung tdm Dich vu hanh chinh cong tryc tuyén
tinh phuc vu viéc giai quyét TTHC céc co quan, don vi, bao gom:

- Cdng Dich vu céng quéc gia;

- Nén tang thanh toan Céng Dich vu cong quoc gia; dich vu thanh toan truc
tuyen nghla vu tai chinh trong thuc hién TTHC vé dét dai trén Cong Dich vu cong
quoc gia;

- Co so dir liéu quoc gia vé dan cu (Bo Cong an);

- Hé thdng cép phiéu 1y lich tu phap truc tuyén (Bo Tu phap); Hé thong thong
tin dang ky va quan ly ho tich (Bé Tu phap);
- Hé thong dich vu cong van tai duong bd ciia B Giao thong van tai;
- Hg thong thu thép, danh gia viéc sir dung thong tin va dich vu cong truc
tuyén cia Bo Thong tin va Truyén thong (EMC);
- Hé théng thong tin gtal quyét TTHC tap trung trén toan quoc cua Bg Tai
nguyén va Mdi truong doi véi dich vu cong “Dang ky bién dong Ve quyen sur dung

dat, quyén so hiru tai san gén llen voi dat do thay 601 thong tin vé ngudi duoce cap
Gidy chimg nhan (déi tén hodc glay to phap nhan, glay to nhén than, dia chi)”;

- Hé thdng quan 1y dét dai (VBDLIS) cua B Tai nguyén va Mai truong;
- Hé thong phuc vu dich vu cong cla Tong cong ty Buu dién Viét Nam.

Dong thoi, két ndi lién két dir liéu dén cac hé thong Co so dir ligu qudc gia vé
bao hiém (Bao hiém Xi hoi Vigt Nam); Co s¢ dir liéu quoc gia vé van ban quy pham
phap luat (Bo Tu phap); Hé thong dich vu, tién ich cta Téap doan dién luc Viét Nam
(EVN).
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He thong Quan ly vén ban va dleu hanh (E-Office) dugc trién khai dong bé va
lién thong dén 100% cac co quan tir cap tinh dén cap xa. Hé thong cho phép xur ly va
gui/nhan van ban di¢n tr qua moi truong mang, lién thong van ban dién tir gitra 03
cap hanh chinh tinh - huyén - xa va lién théng van ban theo chidu ngang giira cac co
quan hanh chinh cung cap. Hé thong da két néi truc lién thong vin ban quéc gia.
Trong quy 1/2023, ty 1€ vdn ban dugc guri hoan toan dudi dang dién tir dat 76,50%.

Hé thdng thong tin béo cdo cia tinh duoc xay dung hoan thién tai dia chi
https://baocao.khanhhoa.gov.vn, cdp nhét 20 biéu mau bao céo thong nhét theo quy
dinh ché d6 bao céo dinh ky phuc vu muc ti€u quan ly trén dia ban tinh; da hoan
thanh chire nang két ndi voi He thong théng tin bao céo qudc gia. Pa trién khai nang
cap va dua hé thong hop truc tuyén vao véan hanh, st dung tai UBND tinh, UBND
cap huyén; trién khai mo rong hé thong hop truc tuyén dén céc so, ban, nganh va
UBND cap xa.

* Két qua cung cdp dich vu cong true tuyén:
q 8 cap 4

- Khbi co quan chuyén mén cap tinh, UBND cap huyén, UBND cap xa: Tiép
nhan 47.456 ho so truc tuyen trén tong s6 81.215 hd so ctia TTHC cong bd thue hién
truc tuyén c6 phat sinh ho so, dat ti 1& 58,43%. Da phat sinh 19.777 luot giao dich
thanh toan truc tuyén phi, 1é phi, nghia vu tai chinh, véi s tién 47.798. 705.169
dong (trong do: thanh toan nghia vu tai chinh trén Cong Dich vu cong qubc gia
5.562 luot, véi s6 tién 46.968.536.169 dong; thanh toan tryc tuyén phi, 16 ph1 qua
Trung tam Dich vy hanh chinh céng truc tuyén tinh 14.215 luot, véi sb tién
830.169.000 dong).

- Khdi co quan nganh doc tiép nhan: 507.208 hd so truc tuyen trén tong so
629.861 ho so, dat ti 1¢ 80,53%, trong do: nganh Hai quan 8.901 hd so, dat ti 1é
100%; nganh Kho bac Nha nudc 79.672 ho so, dat ti 16 95 ,01%; nganh Béao hiém x4
hoi 22.627 ho so, dat ti 16 83,89%: nganh Céng an 338.903 hd so, dat ti 16 78,18%;
nganh Thué 57.105 hé so, dat ti 1& 74,50%.

- Vé tin nhan tu dong SMS (véi 31 tinh huong tin nhan): D giri 202.235 tin
nhin (trén tong s6 128.153 hd so da tiép nhan) dén dién thoai di dong cua khich
hang, cung cap day du, chinh xéac cac thong tin ma co quan hanh chinh muén g
dén t6 chirc, ca nhan trong sudt qua trinh giai quyet TTHC, giam phlen ha, giam thoi
gian va chi phi di lai cho khach hang, gop phan ning cao su hai long dbi voi su phuc
VU cua co quan nudc.

Toan tinh ¢6 279 co quan hanh chinh nha nuéc (goi tat 1a HCNN) trong 166
Hé théng quan ly chét luong (goi tat la HTQLCL) dugc xay dung va ap dung
HTQLCL theo TCVN ISO 9001:2015. Trong quy 1/2023, tinh Khéanh Hoa tiép tuc
huéng dan 279 CQHCNN trong 166 HTQLCL ¢ 03 cap tiép tuc khéc phuc cc diém
khong phu hop qua kiém tra HTQLCL nam 2022, tiep tuc hoan thién bo tai liéu hé
théng, td chire van hanh HTQLCL theo TCVN ISO 9001:2015 theo hucmg dan tai
Bo tai liéu duge ban hanh theo Quyét dinh sé 1235/QD-UBND ngay 11/5/2021,
huéng dan 4p dung cong nghé thong tin trong viéc luu trir tai liéu va ho so ISO.

UBND tinh da ban hanh trong ké hoach chuyén dbi sb tinh Khanh Hoa giai
doan 2023-2025. Té chirc tim hiéu thong tin, nghién ctru lya chon mé hinh hé théng
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ISO dién tir phit hop hoat dong dp dung HTQLCL va viée thuc hién cac dich vu
cong tai cac CQHCNN trong tinh Khanh Hoa dé thuc hién dé xuét chu truong cho
viéc xay dung hé thong ISO dién tir 4p dyng tai cac CQHCNN trong tinh. Thyc hi¢n
cong tac danh gia va lya chon t6 chirc dao tao cho viéc td chirc 03 16p dao tao vé ap
dung HTQLCL cho cén b, cong chirc, vién chirc trong cac CQHCNN trong tinh (01
l6p dao tao dénh gia ndi by cho cic CQHCNN cap tinh va huyén; 02 16p dao tao ky
nang van hanh ap dung HTQLCL cho cac CQHCNN cap xa).

III. PANH GIA CHUNG
1. Mt tich cue

Trong quy 1/2023, cong tac CCHC cua tinh Khanh Hoa da bam sat muc tiéu,
nhiém vu ké hoach dé ra va tiép tuc dugc su quan tdm, chi dao thuong xuyén, tryc
tlep cua Tinh uy, HDND tinh, UBND tinh, lanh dao UBND tinh. Trong qua trinh
trien khai CCHC ¢6 sy phén cong, ph01 hop chit ché, dong bg gilra cac nganh, céc
cép, cac linh vuc, dic biét 1a sy phdi hop, tham gia ddng bo, hiéu qua giira cac co
quan tham muu CCHC. Y thirc trach nhiém trong t6 chirc thuc hién CCHC cua cac
co quan va timg céan bg, cong chirc, vién chire tiep tuc co chuyen bién tich cuc; ky
luat, ky cuong CCHC tlep tuc dugc ting cuong. Tinh hinh, két qua thuc hién CCHC
dugc theo ddi, danh gia thuong xuyén, chu trong két qua, higu qua thuc chat, tir d6
da trién khai thyuc hién kip thoi cac muc tiéu, nhiém vy, dam bao tién d6 va két qua.

Toan bg 07 glal phap quan ly nha nudc v& CCHC duoc trién khai dong b, né
nép, hiéu qua tlr xay dung chuong trinh, ke hoach, phan cong va ph01 hop, kién toan
doi ngli tham muu, day manh tuyén truyén va tap huan nghiép vu, kiém tra, khao sat
sw hai long, dénh gia xép hang két qua CCHC. Chi dao, diéu hanh CCHC dugc trién
khai quyet liét trén tat ca cac linh vuc, ndi dung, cé uu tién nhirng nhi¢ém vu trong
tam, cap bach. The ché quan ly nha nudc vé CCHC tiép tuc duoc hoan thién, co ban
dap ung tot yéu cau dé ra. Ti 1& hd so tré han giam manh. Ti 1¢ ho SO’ tryc tuyén tlep
tuc dat rat cao, vugt chi tiéu d ra. Thanh toan truc tuyén phat sinh rat nhiéu ca vé so
luot va sb tién giao dich. Thu ngan sich nha nudc dat va vuot du toan. Hoat dong
tng dung cong nghé thong tin, dédc biét la chuyén doi s6 tiép tuc duoc trién khai
manh mé, dat dugc rat nhiéu két qua noi bat.

2. Nhirng han ché, thiéu sot, kho khin

Cong tac CCHC cua tinh trong quy 1/2023 van con mot s6 han ché, thiéu sot
can tlep tuc quan tam chi dao ra soat khac phuc, cai thién: Vi¢c tham muu phéan cap
uy quyeén theo tinh thdn Nghi quyét 5O 55/2022/QH15 cua Qudc hoi tuy dugc trién
khai manh mé, nhin chung dat duoc nhiéu két qua tich e nhung mot sé co ché,
chinh s4ch vé dau tu, kinh doanh c6 anh huéng truc tiép den nang luc canh tranh cua
tinh con cham; cong tac chi dao, diéu hanh CCHC & mdt s6 co quan, don vi tai mot
s6 thoi diém con chua sau sat, chua thuong xuyén; viéc tham muu thyc hién nhiém
vu Chinh phu, Thu tuéng Chinh phu giao chua tdt, van con nhiém vu tré han; TTHC
trén hau hét cac linh vuc chua dugc bo, nganh trung wong tai cau trac dé phu hop
hon véi xu thé DVCTT; vige giai quyét mot s6 TTHC ¢ linh vyc tu phdp ho tich co
xung dot voi yéu cau cua linh vuc ding ky quan ly cu tra, gay ra rat nhiéu kho khin,
birc xtc cho nguoi dan.

R . P |
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Qua kiém tra cong tac CCHC nam 2022 va cong tac theo déi thudng xuyén
van con mot so co quan chua tuan thi nghiém quy trinh giai quyét ho so TTHC,
nhét 1a & linh vuc dat dai c6 lién thong, xay dung, tu phap hd tich.

IV. PHUONG HUONG, NHIEM VU CCHC TRONG QUY 11/2023

Can ctr ké hoach CCHC tinh nam 2023 va céc chi dao lién quan, trong quy
11/2023, UBND tinh tiép tuc chi dao cac co quan, don vi tép trung thuc hién cac
nhiém vu trong tam sau:

1. Tiép tuc trién khai thue hién Nghi quyét s6 55/2022/QH15 ngay 16/6/2022
ctia Qude hoi vé thi diém mét sé co ché, chinh sach dic thu phat trlen Khanh Hoa.
Cai thién moi trudong dau tu, kinh doanh; dao tao va phat trién ngudn nhan luc; tiép
tuc d6i méi co ché hoat dong, co ché tai chinh cua cac don vi sy nghiép cong lap
gan Vol day manh x4 hoi héa. Xay dung va t6 chuc trién khai thuc hién dé an tang
cuong quan ly nha nudc trong hoat dong cong chimg trén dia ban tinh.

2. Tlep tuc trién khai toan dién, hiéu qua co ché mot cira, co ché mét cua lién
théng, diy manh dich vu cong tryc tuyen Phén diu tang ty 1€ ho so giai quyet som
han, ding han; tang 50 luong va ti 1€ hé so truc tuyén, thanh toan truc tuyen. Day
manh ra soét, d& xuat cét giam, don gian héa TTHC thuge pham vi nganh, linh vire
tham muu quan ly. Tang cuong phéan cap, uy quyén trong giai quyét TTHC. Pua
Trung tam Phuc vu hanh chinh cong tinh di vao hoat dong, dong thoi ban hanh quy
dinh ché d¢ chinh sach hé trg d6i véi can bd, cong chire, vién chir, nguoi lao dong
lam viéc tai Trung tdm Phyc vy hanh chinh cong tinh va B$ phan Mdt cira cac cap.

3. Tiép tuc hoan thién vi tri viéc lam trong co quan hanh chinh nha nuéc, don
vi su nghié€p cong lap theo quy dinh, hudéng dan cia trung uong; tinh gian bién ché
theo 19 trinh da deé ra; sap xép cac thon, t6 dan phé chua di diéu kién theo quy dinh.

4. Tiép tuc xay dung ddi ngi céan bg, cong chirc, vién chirc cua tinh ¢ co cau
hop ly, dap mg tiéu chuan chirc danh, vi tri viéc lam va khung néng lyc theo quy
dinh. Trién khai t chirc thi tuyén cong chirc hanh chinh, thi nang ngach cong chirc
va thang hang vién chirc nam 2023.

5. P6i méi co ché quan ly d6i voi don vi su nghiép Cong lap, nang cao tu chu,
tu chiu trach nhiém va thic day séng tao: tang cuong phan cap, tao quyén chu dong
cho don vi su nghiép cong lap.

6. Ban hanh quy dinh dénh gia mic do chuyén déi sé cua cac co quan, don vi
trén dia ban tinh. Quan ly, van hanh, bao dam ky thut an toan théng tin Trung tim dit
liéu tinh, hé thong phan mém dung chung va hé thong mang dién rong (WAN) cua
tinh.

7. Ban hanh va trién khai ké hoach kiém tra, tap hun nghiép vu CCHC, khao
sat hai long nam 2023.

V. KIEN NGHI

Dé tao diéu kién thun lgi cho viéc trién khai cong tdic CCHC ¢ dia phuong
trong thoi gian tdi, UBND tinh Khanh Hoa c6 mot s kién nghi sau:

1. Kién nghi Chinh phu chi dao cac b, nganh trung wong thuc hién téng ra
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soat dé sira doi cac thong tu, quyet dinh, van ban phap luat thude tham quyén co quy
dinh lién quan dén viéc ndp, xuat trinh sd hd khéu gidy, so tam tri gidy hodc gidy to
c6 yéu cau xac nhan ciia dia phuong noi cu trt (phai chimg minh théng tin noi cu tri
trude khi xac nhan) khi thuc hién cac TTHC, cung cép dich vu cong, bao dam cat
giam, don gian hoa TTHC trén co s& khai thac, sir dung thong tin, dir li¢u tir Co s¢
dir liéu quéc gia vé dan cu va cac Co so dit liéu khac, thuc hién ding cac quy dinh
tai Luat Cu tri va Nghi dinh s6 104/2022/ND-CP cua Chinh phi.

2. Kién nghi B Tu phap

Theo quy dinh tai Diéu 4, Thong tu s6 04/2020/TT-BTP ngay 28/5/2020 cua
B6 Tu phap, tht tuc xac nhan tinh trang hon nhan d6i véi cong dan da timg dang ky
thuong tré tai nhiéu noi khac nhau thi cong dan phai tu ching minh vé tinh trang
hon nhan cia minh, trudng hop cong dan khong chimg minh dugc thi UBND cap xa
c6 van ban dé nghi UBND cép xa noi nguoi do da tung dang ky thucmg tri tién hanh
kiém tra, xac minh vé tinh trang hén nhan cta nguoi d6, nhung néu khong nhan
duoc két qua xac minh thi céng dén dugc phép cam doan tinh trang hon nhan cua
minh. Tuy nhién, néu cong dan co yéu cdu xac nhan tinh trang hon nhan ¢ nhung lan
sau thi UBND cép xd van phai tiép tuc xac minh nhu lan dau, vige nay gay mat thoi
gian cta cong dén, tén kém chi phi va kéo dai thoi gian giai quyét ho so, lam giam
sy hai long cua cong dan. Tir bat cép trén, UBND tinh kién nghi Bo Tu phap huéng
dan cu thé vé viéc xac minh ho so xac nhan tinh trang hon nhan trong truong hop
cong dan da timg dang ky thuong tra tai nhiéu noi khac nhau va nop hé so nhiéu lan
dé giai quyét nhiéu cong viéc khéc nhau co yéu cau gidy xac nhan tinh trang hon
nhan.

Trén day la bao cao tinh hinh, két qua thuc hién cong taic CCHC quy 1/2023
cua tinh Khanh Hoa.

UBND tinh Khanh Hoa kinh bao cao./.

Noi nhan:

- Chinh phu (Kién nghi - VBDT);

- Céc Bo: Van phong CP, Tu phap (Kién nghi- VBDT);
- TT. Tinh 0y va cac co quan tham muu (VBDT);

- TT. HDND tinh va c4dc Ban (VBDT);

- Céc s& va BQLKKT Van Phong (VBDT);

- Céac co quan nganh doc cua Trung wong (VBDT);

- UBND cép huyén, UBND cap xa (VBDT);

- Céng TTOT tinh, Céng TT CCHC tinh (VBDT); S
- Pai PT-TH, Bao KH (VBDT); Nguyen Tan Tuan
- Luu: VT, DL. b.




PHU LUC

THONG KE SO LIEU VE KET QUA THUC HIEN CONG TAC CAl CACH HANH CHINH
QUY 1/2023 TAI TINH KHANH HOA

(Ban hanh kém theo Bdo cao so

Biéu miu s6 01

Cong tac chi dao, diéu hanh Cai cach hanh chinh

/BC-UBND ngay /3/2023 cua UBND tinh Khanh Hoa)

Chi tiéu thong ké Két qua thong ké Ghi chu
STT (Str dung trong bdo cdo hang quy, 06 thang, nam) Bon vi tmh. | S6liéu
5 S& viin ban chi dao CCHC da ban hanh (Két ludn, chi thi, cong van chi Vin ban 10
dao, quan triét)
z Ty 1€ hoan thanh ké hoach CCHC (Liy ké dén thoi diém bdo cdo)
= S6 nhiém vu déra trong ké hoach Nhiém vu 64
2.2. | S6 nhiém vu di hoan thanh Nhiém vu 06
3. Kiém tra CCHC UBND tinh du kién
1. B i — Co quan, don 0 t6 chiac kiém tra
So s0, nganh da ki€ém tra W chog e CCHT
32 : : : t v 11/2023
S UBND cép huyén da kiém tra K ey don | 0 |trongquyLl20
3.3. | Ty léxuly cac van dé phat hién qua kiém tra % %
33.1 |So van dé phat hién qua kiém tra Van dé 0
3.3.2 | S6 van dé phat hién da xir ly xong Vin dé 0
4 Thanh tra viéc thue hién quy dinh cua phap luat vé tuyén dung, quin
’ 1y, sir dung cong chirc, vién chirc va tb chirc bé may
4.1. S co quan, don vi dugc kiém tra ot qu‘z:in, e .
4.2. Ty 1é co quan, don vi dd hoan thanh viéc thuc hién két ludn thanh tra % 0
- Thuec hién nhi¢m vu cia Chinh phi, Tha twéng Chinh phu giao
1 ] Nhiém vu 47 41 nhiém vu chua
5.1. | Tong so nhiém vu dugc giao hoan thanh trong

han




Chi tiéu thong ké Két qua thong ké Ghi chi
STT S d § o PR ; ¢ -
(Sur dung trong bao cdo hang quy, 06 thdng, nam) Pon vi tinh | S5 liéu
5.2. | S nhiém vu da hoan thanh dang han Nhi¢m vu 02
5.3. | SO nhiém vu da hoan thanh nhung qua han Nhiém vu 0
5.4. S6 nhiém vu quéa han nhung chua hoan thanh Nhiém vu 04
L= - " R C6 = 1; Khéng 0 UBND tinh du kién
6. K’hao sat swr fnal long cia ngwoi dan, to chire = 0 ban hanh ké hoach
6.1. | SO lugng phicu khao sat So luong dicu tra. khao sat
Truc tuyén = 0 hai long cua ngudi
6.2. | Hinh thic khao sat Phat phiéu = 1 dan, 16 chirc trong
Két hop =2 quy 11/2023
Khéng = 0 0 | UBND tinh dy kién
Co=1 chuc hoi nghi doi
- Té chirc ddi thoai ciia lanh dao véi nguoi dan, cong dong doanh thoai v6i  doanh
’ nghiép nghiép, nha dau tu
vao quy II va quy
1V/2023
Biéu miu s6 02
Cii cich thé ché
Chi tiéu thong ké Két qua thong ké Ghi chi
STT (Sur dung trong bdo cdo hang quy, 06 thdang, nam) Pon v tinh | S& lién
1. Tf)ng s0 VBQPPL do dia phuwong ban hanh Van ban 10
1.1. | S6 VBQPPL do cap tinh ban hanh Vin ban 10
1.2. | S0 VBQPPL do cap huyén ban hanh Vian ban 0
1.3. | S6 VBQPPL do cap xa ban hanh Vin ban 0
2 Kiém tra, xir Iy VBQPPL Vin ban 0
2.1. | SO VBQPPL da kiém tra theo thim quyén cua cap tinh % 0
2.2. | Tyl¢ xua ly VBQPPL sau kiém tra Vin ban 0




Chi tiéu thong ké Két qua thong ké Ghi chi
STT (St dung trong bdo cdo hang quy, 06 thdng, nam) Pon vi tinh | S6 ligu
2.2.1. | Téng s6 VBQPPL can phai xir ly sau kiém tra Vin ban 0
2.2.2. | S5 VBQPPL c6 kién nghi xur ly da dugc xur ly xong Vin ban 0
3. Ra soat VBQPPL Vin ban 0
3.1. | S5 VBQPPL da ra soat thugc tham quyén cua cip tinh Vian ban 15
32. | Tyléxuly VBQPPL saura soat % 100
3.2.1. | Tong sé VBQPPL can phai xir ly sau ra soat Vin ban 09
3.2.2. | S5 VBQPPL c6 kién nghi xir ly da dugc xir ly xong Vin ban 09
Biéu méu s6 03
Cai cach thi tuc hanh chinh
Chi tiéu thong ké Két qua thong ké Ghi chii
STT (Str dung trong bdo cdo hang quy, 06 thdng, nam) Ponvitinh | Sélign
L Thong ké TTHC
1.1. | S6 TTHC da dugc phé duyét phuong an don gian hoa Thu tuc 129
1.2 So TTHC da cong bo méi Thu tuc 34
1.3. | Sé TTHC da bai bo, thay thé Thu tuc 156
1.4. T sb TTHC thuéc tham quyén giai quyét cua dia phuong Thu tuc 1.985
1.4.1. So TTHC cap tinh (Bao gom ca TTHC cua co quan nganh doc) Thu tuc 1.460
1.42. | S5 TTHC cap huyén (Bao gom ca TTHC cua co quan nganh doc) Thu tuc 327
1.43. | S6 TTHC cap xa (Bao gom ca TTHC cua co quan nganh doc) Thu tuc 198
2, Thue hién co ché mot cira, mdt cura lién thong
Z.1. S& TTHC lién thong cung cap Thu tuc 73
22, So TTHC lién thong giira cac cap chinh quyen Thu tuc 294
)3 S6 TTHC da thuc hién tiép nhan va giai quyet khong phu thugce vao dia Thu tuc 0
| gi6i hanh chinh
3. Két qua giai quyét TTHC
3.1. | Ty 1& ho so TTHC do céac so, nganh tiép nhan dugc tiép nhan ding han % 99,37




Chi tiéu thong ké Két qua thong ké Ghi chi
STT (Str dung trong bao cdo hang quy, 06 thdang, nam) Pon vitinh | S& lidu
4 7 7 %

3.1.1. | Tong s6 TTHC da giai quyét xong Ho so 53.203
3.1.2. | Soho so TTHC da giai quyét dung han ; ] Ho so 52.872
39 Ty 1€ ho so TTHC do UBND cap huyén tiep nhan dugce giai quyet ding % 95,80

o han %
3.2.1. T(f)ng‘ s0 TTHC da giai quyét xong Ho so 9.015
3.2.2. | S6 ho so TTHC da giai quyét dung han Ho so 8.637

Y r r r 0
3.3. | Ty lé ho so TTHC do UBND cap x4 tiép nhan dugc giai quyét dung han " 92}?0
3.3.1. | Téng s6 TTHC da giai quyét xong HO so 48.594
3.3.2. | S6 ho so TTHC di giai quyét diing han Ho so 48.403
g ma e £ 3 . % 02 PAKN dang xur

3.4. | Ty I¢ giai quyét PAKN vé quy dinh TTHC I trong hgn
341 Tong so6 PAKN da tiép nhan (truc tiép hodc do co quan cé tham quyén PAKN 32

" | chuyén dén)
3.42. | So PAKN da giai quyet xong PAKN 02

Biéu miu s6 04
Cii cich t6 chirc by may
Chi tiéu thong ké Két qua thong ké Ghi chii

STT (Sir dung trong bdo cdo hang quy, 06 thdang, nam) Bow vi thik .S 5 liga
1. Sf;p xép, kién toan to chirc by may s
11 Ty 1¢ s&, nganh da hoan thanh viéc sap xép cac phong chuyén mon dap % 100

"' | umg cac ti€u chi theo quy dinh cua Chinh phu
12 Ty 1€ UBND cap huyén da hoan thanh viéc sdap xép cac phong chuyén % 100

| mén dap img cac tiéu chi theo quy dinh cua Chinh phu
1.3. | SO lugng ban quan 1y truc thuoc UBND tinh Ban 03




Chi tiéu thong ké Két qua thong ké Ghi chu

STT (Sir dung trong bdo cdo hang quy, 06 thang, nam) Pon vi tinl S& ligu

1.4. | Sé b chirc lién nganh do cap tinh thanh lap T4 chirc 116

1.5. | Tong s6 PVSNCL tai dia phuong Pon vi 615

1.5.1. | S6 DVSNCL thuéc UBND tinh Don vi 07

1.5.2. | 86 DVSNCL thuéc sé, nganh va twong dwong Pon vi 109

1.5.3. | S6 PVSNCL thuoc UBND cap huyén Don vi 499

1.54. | So DVSNCL da cat gicm so v6i ndm 2015 % 9,95
2. So li¢u ve bién ché cong chirc
2.1 Tong so bién ché dugc giao trong nim Nguoi 1.901
2.2, Tong s6 bién ché c6 mat tai thoi diém béo cao Ngudi 1.722
23. So hop dong lao dong lam viéc tai co quan, t6 chirc hanh chinh Ngudi 299
2.4. | S bién ché di tinh gian trong ky bao cao Ngudi 240
25. |Tylg phan trim bién ché da tinh gian so v&i nim 2015 % 11,20
3 S6 nguoi lam viée hwéng lwong tir ngin sach nha nudec tai cac don vi

) sw nghiép cong lap
3.1. Tong s0 ngudi lam viée dugc giao Ngudi 22.035

3.2. Tong s0 nguoi 1am viée c6 mit tai thoi diém bao cdo Ngudi 21.471

3.3. S6 nguoi di tinh gian trong ky bao cdo Nguoi 4.678

3.4. | Ty lé % da tinh gian so v&i ndm 2015 % 18,30

Biéu miu s6 05
Cii cach ché d§ cong vu
Chi tiéu thong ké Két qua thong ké Ghi chi

STT (Sir dung trong bdo cdo hang quy, 06 thang, ndm) Ponvitinh | S § licu

5 Vi tri viéc lam caa cong chire, vién chirc

1.1 SO co quan, t6 chirc hanh chinh da dugc phé duyét vi tri viéc 1am theo quy Co quan, 21 100%

dinh don vi
1.2 S don vi su nghiép da duogc phé duyét vi tri viéc lam theo quy dinh Co quan, 615 100%




Chi tiéu théng ké Két qua thong ké Ghi chi
STT (St dung trong bao cdo hang quy, 06 thdang, ndam) Pon v tinh | S5 ligu
don vi

1.3. S6 co quan, to chirc ¢6 vi pham trong thuc hién vi tri viéc lam phat hién Co quan, 0

qua thanh tra Ko vt
2 Tuyén dung cong chire, vién chire
2.1. | S6 cong chirc dugc tuyén dung (thi tuyén, xét tuyén) Nguoi 0
2.2. | S6 cong chirc dugc tuyén dung theo trudng hop dic biét Nguoi 01
2.3. S6 can bo, cong chirc cép x4 dugc xét chuyén thanh cong chirc cép huyén Nguoi 0

tro Ién
2.4. | S6 vién chirc duge tuyen dung (thi tuyén, xét tuyén) Nguoi 0
2.5. | S0 vién chirc dugc tuyén dung theo truong hop déc biét Nguoi 09
3. S6 lwgng linh dao quan ly dwgc tuyén chon, bd nhiém thong qua thi Nguoi 0

tuyén (Tity ké tir dau nam)
4. S6 lwgng cin bd, cong chirc, vién chire bi xir Iy ky luét (cd ve Pang va

chinh quyén)
4.1. | Sé lanh dao cap tinh bi ky luat Nguoi 0
4.2. | S6 lanh dao cap so, nganh va UBND cép huyén bi ky luat Nguoi 0
4.3. | S6 lanh dao cap phong thudc s, nganh va UBND cap huyén bi ky luat Nguoi 0
4.4. | S6 ngudi lam viée hudng luong tir NSNN tai cac don vi SNCL bi ky luat Nguoi 01

Biéu miu s6 06
Cai cach tai chinh céng
Chi tiéu thong ké Két qua théng ké Ghi chi

STT (Sir dung trong bdo cao hang quy, 06 thang, nam) Pon vitinh | S& liéu
L Ty 1€ thye hién ké hoach giii ngin von dau tir cdng % 6,33%
1.1. | Ké hoach dugc giao Triéu dong | 4.147.658
1.2. | Pathuc hién Triéu dong | 262.379
3, Thuc hién tir chi tai chinh cia PVSN tai dia phwong (liiy ké dén thoi




Chi tiéu thong ké Két qua thong ké Ghi chi
STT (Sir dung trong bdo cdo hang quy, 06 thang, nam) Bom vi tinh | S4 ligu
diém bao cdo)
21 Tong so DVSN tai dia phuong Don vi 635
22 S6 PVSN tu bao dam chi thuong xuyén va chi dau tur Pon vi 09
2.3. | S6 DVSN tu bao diam chi thudng xuyén Pon vi 30
2.4. | S5 DVSN tu bao dam mot phin chi thuong xuyén DPon vi 96
2.4.1. | DVSN tir bao dam tir 70% - dudi 100% chi thuong xuyén Don vi 06
2.4.2. | BVSN tu bao dam tie 30% - dwoi 70% chi thuong xuyén Don vi 37
2.4.3. | DVSN tu bdo dam tie 10% - duwdi 30% chi thuong xuyén Don vi 53
2.5. | S6 DVSN do Nha nudc bao dam chi thuong xuyén Pon vi 500
26 S6 DVSN da chuyén doi thanh cong ty co phan (lay ké dén thoi diém bdo Don vi 0
= cado)
Biéu mau s6 07
Xay dung va phat trién Chinh quyén dién tir, Chinh quyen $0
Chi tiéu thong ké Két qua thong ké Ghi chu
STT (St dung trong bdo cdo hang quy, 06 thang, nam) Pon vitinh | S ligu
1. Cap nhit kién tric chinh quyén dién tir phién bin méi nhat Chua =0 1 Quyét dinh s
Hoan thanh 2180/QD-UBND
=] ngay 05/8/2022 cna
UBND tinh phé
duyét kién tric chinh
quyén dién tr tinh
Khanh Hoa (Phién
ban 2.0)
;A Xdy dung va van hanh H¢ thong hop truc tuyen Chuaco =0 2 D3 hoan thanh viéc
Lién thong 2 cap Tir UBND tinh - 100% UBND cap huyén 2cap=1 nang cap hé théng
Lién thong 3 cap: Tir UBND tinh - 100% UBND cap huyén, cap xa 3cap=2 Ho6i nghi giao ban
truc tuyén tinh. Hién




STT

Chi tiéu thong ké
(Swr dung trong bado cdo hang quy, 06 thang, ndam)

Két qua thong ké

Ghi cha

Pon vi tinh

A qen
So liéu

hé thong da duoc
tricn khai dong bo
oitra cac cdp tinh -
huyén - xa.

Ty 1€ bdo cdo dinh ky dwoc giri, nhin qua Hé thong thong tin bao cao
quoc gia

%

4/4

Trién khai xiy dung nén tang chia sé, tich hop dung chung (LGSP)

Chura=20
Dang lam =
1
Hoan thanh
=2

- Tinh Khanh Hoa
dang sir dung dich
vu LGSP trén hé
thong NGSP cia Bo
Thong tin va Truyén
thong;

- Du an  Xay dung
va phat trién Nén
tang tich hop va chia
sé dir liéu cip tinh
(LGSP) da duogc
HDND tinh phé
duyét chu truong dau
tu tai Nghi quyét sb
90/NQ-HDND ngay
15/11/2022.

A gen A ARe  w > . A >
So liéu ve trao doi van ban dién tir

Thue hién két ndi, lién thong cac Hé thdng quan 1y van ban diéu hanh tr
cap tinh dén cap xa

3.1.1.

Ty 1é s&, nganh da két ndi, lién théng véi UBND tinh

%

100

68 don vi

Dok,

Ty 18 UBND cép huyén da két ndi, lién thong véi UBND cap tinh

%

100

08 huyé'n, thi xa,
thanh pho

Ty 1¢ UBND ciép xi da két ndi, lién théng véi UBND cép huyén

%

100

136 xa, phuong, thi




Chi tiéu thong ké Két qua thong ké Ghi chii
STT (Sir dung trong bdo cdo hang quy, 06 thang, nam) Pon vi tinh | S ligu
tran

5.2. | Ty I sir dung van ban dién tir cua dia phuong (Chi thong ké ty I¢ van ban % 76,50

duoc giri hoan toan dudi dang dién tir; sir dung chir ky so, chimg thu s6 va

gui trén moi truong dién tir)
5.2.1. | Ty 1¢ sir dung vin ban dién tir cua céc so, ban, nganh cap tinh % 76,50
5.2.2. | Ty Ié sir dung van ban dién tir caia UBND cap huyén % 76,50
5.2.3. | Ty Ié sir dung van ban dién tir caa UBND cap xa % 76,50
5.3. | Xay dung, van hanh H¢ thong thong tin mdt cira dién tir tap trung cua tinh
5.3.1. | Ty I¢ 56, nganh da két noi lién thong véi He thong % 100
5.3.2. | Ty 1¢ don vi cap huyén da ket ndi lién thong voi Hé thong % 100
533. | Ty € dorn vi cip xa da két ndi lién thong v6i Hé thong % 100
6. Cung cip dich vu cong true tuyén
6.1. |Tyl¢ TTHC du diéu kién dugc cung cap truc tuyen murc do 3 % 100
AMA Tong s6 TTHC du d1eu kién cung cap truc tuyén mirc do 3 Thu tuc 330
6.1.2. | S6 TTHC dang cung cap truc tuyen mure do 3 Thu tuc 330
6.1.3. | SO TTHC dang cung cap truc tuyén mirc do 3 c6 phat sinh hoé so ndp truc Thu tuc 126

tuycn
62. |Tyle TTHC du diéu kién dugc cung cap truc tuycn mirc do 4 % 100
65.2.]. Tong s6 TTHC du dleu kién cung cap truc tuyén mirc do 4 Thu tuc 310
6.2.2. | S6 TTHC dang cung cap truc tuyen mirc d¢ 4 Thu tuc 310
6.2.3. | S6 TTHC dang cung cap truc tuyén mic d6 4 c6 phat sinh ho so ndp truc Thu tuc 207

tuyen
6.3. | Ty lé¢ TTHC cung cap truc tuyén mirc do 3 va 4 da tich hop, cong khai % 91,56%.

- trén Cong DVC quoc gia
6.3.1. Tong s6 TTHC dang cung cap truc tuyén mirc d6 3 va 4 cla dia phuong Thu tuc 640
6.3.2. | S6 TTHC cung cap truc tuyén muc do 3 va 4 da tich hop, cong khai trén Thu tuc 586
- | Céng DVC quéc gia

6.4. | Ty I1&8 TTHC duoc tiép nhin truc tuyén mirc d6 3 va 4 (Chi thong ké doi % 58.,4%

e ’!nn.n
- —
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Chi tiéu thong ké

Két qua thong ké

Ghi chu

STT (Sur dung trong bdo cdo hang quy, 06 thang, nam) Pon vitinh | S& lién
vOi cac TTHC mirc dg 3 va 4 c6 phat sinh h(‘) S0) _

6.4.1. Tong s6 hd so TTHC da tiép nhén (ca truc tiép va truc tuyén) Ho6 so 81.215

6.4.2. | S6 h6 so TTHC da tiép nhan truc tuyén Ho so 47.456

6.5. Ty 1€ TTHC dugc tich hop, trién khai thanh toan truc tuyén % 100

6.5.1. | Téng s6 TTHC c6 yéu cau nghia vu tai chinh (tit ca cac TTHC c6 phat | Thu tuc 357
sinh phi, 1€ phi....)

6.5.2. | S6 TTHC di dugc tich hop, trién khai thanh toan truc tuyén trén Cong Thu tuc 357

DVC quoc gia hodc trén Céng DVC cua tinh
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